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气象部门预报，15日下午
到夜间济南有大雨，局部暴
雨。为此，济南交警在降雨之
前公布了易积水的99条路段。
很多市民为这个温馨提醒点
了赞。但是，要真正记住这99条
路段很难，即使真正记住了也
未必能绕得开。

城市安全要防患于未然。
暴雨造成的生命财产损失，曾
给济南人烙下了抹不去的沉

痛记忆。所以，这些年只要看
到有降雨的天气预报，有关部
门和广大市民都会如临大敌。
2016年7月，气象部门曾经预报
济南将有一场暴雨，公安、气
象、水文、园林等多个部门马
上进入了“临战状态”。最后虽
然是虚惊一场，大多数市民还
是认为这个努力没有白费，面
对可能到来的极端天气，全市
多个部门的应急反应展示了
市民所期待的城市治理规范
化和科学化。济南交警这次的
及时提醒，也是治理规范化的
一个体现。

每当暴雨来临的时候，积

水路段的每一个敞口的窨井、
每一个松动的河岸护栏，都可
能成为导致市民伤亡的陷阱。
通常而言，经历一次灾难之
后，人们会很容易凝聚起防灾
减灾的动力。2007年的一场暴
雨之后，济南市痛定思痛，对
易发险情的重点路段进行了
大的改造，曾经靠马路行洪的

“山水沟”趵突泉南路不仅拓
宽了道路，还完善了管网建
设，彻底告别了易积水路段名
单。但是，更多的积水路段似
乎并没有得到如此彻底的改
造，很多路段年年上榜年年积
水，给市民带来的不是短痛和

阵痛，而是长期之痛。
从这个覆盖99条路段的易

积水区列表也能看出，济南在
防汛应急方面确实还有不少
欠账，要确保市民在雨季安全
出行并不容易。政府部门除了
要做好预警和提醒工作，更应
该在雨季来临之前尽可能地消
除那些积水路段。济南的积水路
段究竟有多少？有关的权威数字
不好找，但是从网上可以搜到很
多有关济南的“积水路段图”，
每年都有更新，而数字并无明
显减少。99条易积水路段实际
上就是99个民生痛点。

“建设现代泉城”是济南

的一个重要发展目标。一个城
市怎么建才能算现代，也许是
见仁见智的话题，但无论如
何，现代化的城市安全体系是
必不可少的。具体到城市防汛
应急，靠预警和提醒虽能有效
减少事故的发生，但是唯有筑
牢基础设施，完善城市功能，
才能真正解除市民的后顾之
忧。从这个角度看，济南交警
发布的易积水的99条路段不只
是对市民的提醒，更是对有关
部门的提醒，要继续在城市治
理的规范化和科学化上下功
夫，加强安全细节管理，不要
听任马路积水常态化。

“积水路段图”不只是对市民的提醒
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川航“英雄机长”成于专业精神

5月14日上午，川航3U8633
航班在执飞后不久，驾驶舱副
驾驶员面前的风挡玻璃掉落，
在机组人员的共同努力下，这
架遇险航班完成了一次惊险的
紧急着陆。那位临危不惧，通过
一波“神操作”化险为夷的机
长，成为很多人心目中的英雄。

这次成功的紧急着陆被称
作“世界级”的，因为当时机组

人员所面临的险情异常严峻。
处变不惊的机长，当然配得上
英雄的称呼，但更值得褒奖的
显然是他在危急之中表现出来
的专业精神。如果没有长期积
累的专业技能，就算心理上再
淡定、再大无畏，也不可能带领
飞机上的机组人员和乘客脱离
险境。

事件发生之后，很多媒体
把机长刘传建视作中国版的

“萨利机长”，后者因驾驶遇险
客机成功迫降哈德孙河而闻
名。但在接受采访时，刘传建却
直接表示“跟英航的那次更
像”。这一细节恰恰体现出这名
机长的专业素养，他对历史上

著名的飞行事故了如指掌。这
有赖于平日里对相关信息的高
度关注，“从职业的角度考虑事
故发生原因，自己应该怎么去
操作，做一些特殊准备。”关键
时刻的“神操作”正是长期积累
的结果。

当然，川航遇险航班成功
着陆不只是机长的功劳，全体
机组人员在遇险时严格按照标
准程序应急处置，地面救援人
员的及时出动与妥善安排等，
同样功不可没。正是各方所表
现出来的专业精神与专业行
动，让遇险航班成功脱险。任何
一个环节如果出现处置应对不
当，后果都是难以想象的。尽管

人们有理由在情感上称呼包括
机长在内的机组人员为英雄，但
与那些在灾难面前大无畏的英
雄们不同，这场胜利是由执着
于专业精神的英雄们创造的。

大无畏的英雄精神的确值
得称颂，但这意味着更多的不
确定性因素，也常常是普通人
所难以企及的道德高地。专业
精神则不同，高超的技术水平
和职业素养是可复制的，并没
有很高的门槛，而且是每个人
都应当去追求并努力实现的。
就像民航局在事件之后的通报
所总结的，此次川航遇险客机
成功备降，是“近年来抓基层、
打基础、苦练基本功和提升应

急能力建设成效的一次重大
检验”。

在保障人民群众生命财
产安全以及维护社会秩序的
过程中，专业精神要比英雄精
神靠谱得多。人们当然不应吝
惜赞美，把英雄的称号送给机
组人员，但更应看到的是，正
是高超的技术水平和职业素
养让他们成为英雄。而对英雄
们的最好的赞颂，恰恰是专业
精神的弘扬，每一个把本职工
作做到极致的人，都是值得称
赞的英雄。

本报评论员 沙元森
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