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本报济南5月28日讯（记者
郭立伟） 近年来，校园欺凌

一直备受社会关注。28日，省
教育厅等11部门印发《山东省
加强中小学生欺凌综合治理方
案的通知》（以下简称《通知》）。

中小学生欺凌是发生在校
园（包括普通中小学校和中等职
业学校）内外、学生之间，一方

（个体或群体）单次或多次蓄意
或恶意通过肢体、语言及网络等
手段实施欺负、侮辱，造成另一
方（个体或群体）身体伤害、财产
损失或精神损害等的事件。

《通知》提出，严格学校日常
管理。学校根据实际成立由校长
负责，教师、少先队大中队辅导
员、教职工、社区工作者和家长
代表、校外专家等人员组成的学
生欺凌治理委员会(高中阶段学
校还应吸纳学生代表)。加快推
进将校园视频监控系统紧急报
警装置等接入公安机关、教育部
门监控和报警平台。

根据要求，学生欺凌事件
的处置以学校为主。教职工发
现、学生或者家长向学校举报
的，应当按照学校的学生欺凌
事件应急处置预案和处理流程
对事件及时进行调查处理，由
学校学生欺凌治理委员会对事
件是否属于学生欺凌行为进行
认定。原则上学校应在启动调
查处理程序10日内完成调查，

根据有关规定处置。
. 情节轻微的一般欺凌事
件，由学校对实施欺凌学生开
展批评、教育。实施欺凌学生应
向被欺凌学生当面或书面道
歉，取得谅解。对于反复发生的
一般欺凌事件，学校在对实施
欺凌学生开展批评、教育的同
时，可视具体情节和危害程度
给予纪律处分。

情节比较恶劣、对被欺凌
学生身体和心理造成明显伤害
的严重欺凌事件，学校对实施
欺凌学生开展批评、教育的同
时，可邀请公安机关参与警示
教育或对实施欺凌学生予以训
诫，公安机关根据学校邀请及
时安排人员，保证警示教育工
作有效开展。学校可视具体情
节和危害程度给予实施欺凌学
生纪律处分，将其表现记入学
生综合素质评价。

屡教不改或者情节恶劣的
严重欺凌事件，必要时可将实
施欺凌学生转送专门（工读）学
校或通过职业学校进行教育。未
成年人送专门（工读）学校或职
业学校进行矫治和接受教育，应
当按照《中华人民共和国预防未
成年人犯罪法》和《山东省预防
未成年人犯罪条例》有关规定，
对有严重不良行为的，按专门
(工读)学校或职业学校招生入
学程序报有关部门批准。
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对校园欺凌说“不”，山东11部门联手发布治理方案

1 .完善培训机制
将防治学生欺凌、消除残疾歧视等

专题培训纳入教育行政干部和校长、教
师在职培训内容。

2 .建立考评机制
将本区域学生欺凌综合治理工作和

校园助残活动开展情况作为考评内容，
纳入“平安校园”和“文明校园”创建标
准，纳入相关部门负责同志年度考评，纳
入校长学期和学年考评，纳入学校行政
管理人员、教师、班主任及相关岗位教职
工学期和学年考评。

3 .建立问责处理机制
把防治学生欺凌工作专项督导结果

作为评价政府教育工作成效的重要内
容。对职责落实不到位、学生欺凌问题突
出的市和单位通过通报、约谈、挂牌督
办、实施一票否决权制等方式进行综治
领导责任追究。

4 .建立健全应急处置工作机制
要设置举报和咨询热线，在辖区内

所有中小学校的公示栏、学生通道、学生
宿舍等位置公开，提供便捷有效的服务。

5 .健全依法治理机制
建立健全中小学校法治校长或法治

辅导员制度，明确法治校长或法治辅导
员防治学生欺凌的具体职责和工作流
程。
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1 .教育部门
负责对学生欺凌治理进行组织、指导、

协调和监督，牵头做好专门（工读）学校的建
设工作，是学生欺凌综合治理的牵头单位和
防治学生欺凌工作领导小组的组长单位。

2 .综治部门
负责推动将学生欺凌专项治理纳入社

会治安综合治理工作，强化学校及周边综合
治理，落实社会治安综合治理领导责任制。

3 .公检法
公安机关负责依法办理学生欺凌违反

治安管理和涉嫌犯罪案件等；人民检察院负
责依法对学生欺凌案件进行审查逮捕、审查
起诉等；人民法院负责依法审理学生欺凌相
关案件，促进矛盾化解工作等。

4 .民政部门
负责引导社会力量加强对被欺凌学生及

其家庭的帮扶救助，协助教育部门组织社会工
作者等专业人员为中小学校提供专业辅导。

5 .学校
负责具体实施和落实学生欺凌防治工

作，扎实开展相关教育，制定完善预防和处
置学生欺凌的各项措施、预案、制度规范和
处置流程，及时妥善处理学生欺凌事件。

其他：司法行政部门、人力资源社会保
障部门、共青团、残联也各有职责。
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