
发力小微金融，完善产品服务体系，打造差异化优势

济济宁宁招招行行小小微微金金融融点点亮亮企企业业梦梦想想
本报记者 张夫稳
见习记者 周惠娇

秉承“因势而变，因您
而变”的服务理念，招商银
行济宁分行持续“致力可持
续金融，提升可持续价值，
贡献可持续发展”的社会责
任担当，以创新的产品，优
质的服务，打造开遍济宁的

“金葵花”，点亮小微企业的
成长梦想。

在践行普惠金融方面，
招商银行济宁分行将小微
金融作为普惠金融发展的
重点，持续完善小企业、小
微企业金融产品与服务体
系，打造出普惠金融差异化
优势，为“心怀梦想”的中小
企业群体提供优质金融服
务，帮助企业平稳健康发
展，期间也收获了企业的青
睐和认可。

济宁明星企业厚爱招行

7月9日，齐鲁晚报·齐鲁
壹点记者来到山东胜利生物
工程有限公司。厂区内每条道
路两侧，一棵棵梧桐树犹如站
岗哨兵一样，整齐挺拔，如盖
绿荫为夏日的燥热，送来一丝
清凉。

“我们打造的是‘花园式’
工厂。”胜利生物工程有限公
司财务部经理王欣说，如果在
2014年，公司员工无法想象公
司会有如今这番景象。之前公
司发展不景气，2013年以前一
直处于亏损状态，中牧股份收
购公司55%股权后，公司便以
生产化学药为主，六成产品用
于出口。

华丽转身后，胜利生物便
谋划加快发展步伐，这就面临
资金投入的“缺口”，这时包括
招商银行在内的不少银行机
构向企业伸出了资金“橄榄
枝”。作为一家国有控股公司，
胜利生物提出了两项融资要
求：一是信用贷款，不能有任
何抵押；二是利率保持基准利
率。“当时，其他银行听到这样
的要求，基本都拒绝了，但招
商银行接受了。”王欣说，甚至
对第二个要求，招商银行做出
了更贴心的服务。

结合公司六成产品出口
的实际，招商银行济宁分行为
胜利生物办理了出口保理业

务，出口保理业务的利率比基
准利率低很多，大大降低了公
司的财务成本。2015年初，招
商银行济宁分行与胜利生物
有了第一次合作，提供1000万
授信额度，此后逐年增加，今
年公司的授信额度已达3000
万元。

有了招行的资金支持，
胜利生物建设了三个高标准
车间、环保处理池、一个具有
国际FDA认定的仓库，并规
划建设研发大楼。自2014年
至今，胜利生物年收入基本
保持每年20%以上增幅，利
润率20%以上。王欣说，公司
取得如此快速发展，除了自
身重视科技研发、标准化管
理之外，更少不了招商银行
的金融支持，“如今，每位员
工对于公司未来发展都十分
有信心。”

和胜利生物有同感，对招
行金融服务“厚爱有加”的，还
有专注生产工业润滑油的卡
松科技股份有限公司，双方合
作已达6年。

卡松科技是济宁一家仅
成立13年的润滑油生产企业，
该企业在业内率先提出“打造
中国特油第一品牌”的战略目
标，锁定高效、节能、环保、有
效替代石油、可降解的绿色润
滑剂为研发方向，产品覆盖石

化领域20多个系列、1000多个
品种，拥有遍布全国千余家经
销商和数百家大客户的战略
拓展型销售网络，是一家国家
级高新技术企业。

“卡松科技，决不仅仅满
足于在传统润滑油产业中生
存，而是借助科技创新，在工
业润滑油领域成为‘头部’企
业。”卡松科技董秘、财务总
监王凤玲说，卡松科技通过
大量的研发投入，运用先进

的科技成果，快速转化产品，
抢占市场先机，逐步向工业
润滑油领域的领军企业迈
进。

卡松科技的跨越发展，离
不开金融资金的支持。王凤玲
说：“融资高峰时，卡松科技与
4家银行有信贷合作，融资额
度一度高达1 . 4亿。”近年来，
公司通过加大应收账款回收、
去库存等措施逐渐压降融资
规模，目前公司还与两家银行

合作，融资额度3500万元，其
中便有招行的2000万元流动
性贷款。

之所以延续和招行的合
作，王凤玲坦言，卡松科技看
中的是招行多样化的产品体
系和个性化的金融服务方案。

“通过系列业务组合，招行的
年化融资成本不到6%，极大
降低了企业成本，同时企业融
资业务做到了无缝衔接，招行
的服务很贴心。”

招行小微金融“帅气迷人”

在招商银行济宁分行分
管公司业务的副行长杨金波
看来，济宁的众多企业“厚
爱”招行的金融服务，得益于
招行具有明显的“迷人”优
势。

具体来说，在金融产品
体系上，招行推出了贴近市
场、符合小微企业特点的金
融产品，可提供供应链融资、
投贷联动和新型结算等综合
金融服务方案，实现了市场
的差异化竞争优势；在经营
机制上，招行小微业务已经
实现了前中后台的全流程管
理，建立了全面覆盖的综合
服务机制，能够有效提升小
微金融服务的效率；在技术
支撑上，招行所定位的“金融
科技银行”方向，能够通过科
技变革为企业提供普惠、个
性化、智能化的金融服务。这
些“迷人”优势，共同成就了
招商银行在小微金融上的竞
争优势，吸引了很多小微企
业的关注目光。

谈及济宁招行的小微金
融业务，杨金波副行长介绍，
济宁招行已与财政局、科技
局、海关等政府部门和部分
大型企业展开合作，设立了
政采贷、高新贷、银关保、结
算流量贷、供应链融资等产
品，为真正实体类企业提供
融资支持，目前已在济宁地

区打开了部分核心企业和政
策采购贷款的突破口。

对于具有较好发展前景
的新兴行业企业，济宁招行
还设立了千鹰展翼小企业信
息库，将这部分企业纳入到
总行的信息库，利用资本市
场上的一些上市公司、股权
类投资基金的资本力量，在
双方达成意向的前提下为企
业提供股权融资。“这种模式
下为企业带来的不仅仅是融
资，还有先进的经营理念、最
新的行业内发展动态、股东
间的资源整合，真正为企业
的发展插上腾飞的翅膀。”杨
金波说。

小微企业往往成立时间
短，大多数没有贷款扩张业
务的需求，反而是方便快捷
的结算和节约财务成本更能
符合他们的需要。济宁招行
便依托移动支票、收款卡、在
线贴现等产品，免费为这些
小微企业提供便捷结算服
务，减少企业开支；同时，该
行借助多家海外分行，为进
出口企业提供贸易融资、衍
生交易、金融避险等多项金
融支持，在外汇波动较大情
况下降低企业财务成本，提
前锁定企业经营利润。

有了这些优势产品和业
务，在当前资金面趋紧、融资
价格较高的形势下，招商银

行还专门针对小微企业贷款
出台专项政策，那就是审批
的小微企业贷款发放不受规
模限制，且给予贷款利率优
惠支持，来破解小微企业融
资难、融资贵的问题。

为更好地提供小微金融
服务，招商银行济宁分行成
立了专业化的小企业经营团
队，且每家支行配备专岗服
务人员。专门机构、专业人才
办理专业事务，让招商银行
的小微金融业务得以快速发
展。杨金波说，济宁招行合计
公司客户近5000户，每年新
增超过500户，客户新增增长
率超过10%，绝大多数为小微
企业客户，截至6月30日，该
行小微业务余额超5亿元，本
年累计发放超3亿元。

另外，根据人民银行要
求，招商银行济宁分行还积
极践行普惠金融，大力优化
企业开户服务，在受理企业
开户网银和手机银行端预约
申请、书面申请、启用账户、
交付开户许可证等各个接触
企业环节时，以网页提示、短
信通知、口头告知、LED显示
等方式向企业承诺“4天开
户”，完成开户后，综合使用
明白纸、短信通知、口头通知
等方式，向企业法定代表人、
经办人明示本次开户所用时
间。

招商银行济宁分行启动高新企业助力计划。

招商银行济宁分行副行长杨金波带队深入企业调研。
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