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““马马路路冒冒白白汽汽””时时代代彻彻底底结结束束
济南供热花十年“汽改水”，换来节能减排暖万家

前些年，一到供暖季，走在马路上经常能看到井盖里呼呼往外冒白汽。但是这几年，白汽不
见了，不少市民都好奇为啥白汽“变没了”。其实，这得益于济南从2008年开始的供热管网“汽改
水”工程。今年，随着舜耕路最后一根蒸汽供热主管线退出历史舞台，持续了十年的“汽改水”工
程也接近尾声。这十年，为了让省城千家万户暖起来，同时提升供热安全性和节能环保，济南投
入了数亿元进行蒸汽供热管网改造。

文/片 本报记者 于悦 张晓燕

投资数亿元“汽改水”
冬天马路白汽不见了

“我记得2014年的时候，到了
冬天东城还有不少井盖、河道两
侧，呼呼往外冒蒸汽。”11日，家住
黄台南路的市民李先生回忆，前
些年一到供暖季，需要把蒸汽引
到市区来。蒸汽供热管网引汽
后，将其中积存的水分排出，也
就是“排潮”，从而降低热损耗。

“这就是马路冒白汽的原因，以
往很常见，之后就很少见到了。”

白汽没了是因为现在济南
的供热管网已经从蒸汽管网变
为输水管网。从2008年，济南市
开始实行供热管网“汽改水”工
程。省城热企相关负责人介绍，

“汽改水”是采用高温热水管道
替代原有蒸汽管道供暖，经改
造后，高温热水通过水管道进
入各个居民小区后，通过小区
的换热站将高温水的热量吸
收，再转换成低温水送入居民
家中。工程主要包括两部分,将

“汽水换热站”改造为“水水换
热站”纳入热企集中管理,并将

输汽管道改为输水管道。
2008年，济南市投入3亿多

元，对供热机组以及管网进行
了改造，全面启动了“汽改水”
改造。为贯彻落实国家节能减
排政策,自2010年开始,济南热
力有限公司对东部地区实施了
供热管网“汽改水”工程。计划
利用3年时间全面完成东部地
区供热管网综合节能技术改
造。东部地区“汽改水”节能改
造项目总投资约8 . 27亿元,管
网改造长度80 . 8公里。

2009年，济南热电启动了
第一项明湖热电厂“汽改水”工
程，2014年，热电公司完成了明
湖及北郊片区16 . 6千米的“汽
改水”工程，投资2540万元。而
今年舜耕路蒸汽主干线的改造
则投资了近亿元。

热损控制在5%以内
居民家更暖和

为什么要花费长时间和大
成本进行“汽改水”？这主要在于
热水管网的安全、节能与环保优
势。“蒸汽管网在供热运行过程
中会产生较多的凝结水，凝结水
温度较高，含有大量热能，但多

被排放了，造成很大的浪费。‘汽
改水’改造完成后将明显地减少
此类浪费，将有更多热量供到居
民家中，提升供热效果。”济南热
电有限公司相关负责人强调，蒸
汽管道在供热运行过程中会产
生大量的网损，根据管网情况网
损范围可达15%-50%，能耗损失
严重。采用热水管网进行供热能
够通过各种控制手段将热损控
制在5%以内。

另外，蒸汽管网供热运行过
程中由于采暖用户供热负荷不
稳定、分时段供热等情况造成蒸
汽管网负荷波动较大，易在管道
内积聚凝结水，形成水冲击，破
坏补偿器，引起管道爆裂事故。

“汽改水”后，高温热水管网安全
性更高，能够保证供热用户的连
续稳定供热，可以通过关断阀、
调节阀等对整个管网进行控制
与调节，由于供热介质改变，阀
门、补偿器等管件故障率进一步
降低，消除了蒸汽管网送汽过程
中的“水冲击”风险，热网运行更
加安全稳定。

“汽改水”收尾
全城都受益

记者从多家热企了解到，
经过多年改造，济南居民热用
户中的蒸汽用户已基本完成改
造，今后供暖热源将来自高温
水管网。

其中负责东部城区供热的
济南热力集团从2010年开始，
每年陆续都有多条道路下的蒸
汽管线纳入这一工程范围，“汽
改水”完成后主管网将沿北园
路—二环东路—文化路—历山
路连成环网,另外分别沿黄台
南路、山大南路、和平路敷设管
线,使其连接二环东路与历山
路管线,实现东西贯通。同为东
部城区供暖的黄泰热力，在
2015年基本完成了居民用户的
“汽改水”。

随着今年舜耕路“汽改
水”工作的结束，济南的“汽改
水”工程也接近尾声。近年来，
济南热电对旅游路蒸汽管线以
及南郊片区“建汽东线”、北郊
片区“北汽东线”、明湖片区“明
汽东线”等蒸汽管线纷纷实施
了“汽改水”改造。通过“汽改
水”，舜耕路周边、英雄山路周
边、开元片区、标山片区、白鹤
片区300多万平方米用户，享受
到更加绿色优质稳定热源。

方方便便下下班班办办业业务务

热热企企客客服服延延时时

本报10月11日讯（记
者 张晓燕） 距离今冬
供暖还有一个多月，不少
市民都忙着缴纳取暖费，
热企各客服营业厅也迎来
收费高峰期。近日，记者了
解到，为避免用户“扎堆”，
济南热力集团和济南热电
都已经采用延长客服营业
厅服务方式，方便市民利
用下班时间办理各项供热
业务。

“自2018年10月15日
至2018年11月15日，我们8
个客服营业厅收费时间由
原来的8:30至17：00调整为
8 :00至20 :00，节假日不休
息，每天为用户提供长达
12小时的业务办理时间。”
济南热力集团相关负责人
说，市民可以尽量错开高
峰期缴费，持交费信息卡
到济南市邮政局、浦发银
行、齐鲁银行、中信银行、
建设银行、光大银行、民生
银行等各银行网点进行缴
费。用户还可通过网上银
行、手机银行进行缴费或
可通过济南热力集团的微
信公众平台、支付宝、集团
公司网站进行缴费，省去
了去客服大厅的路途奔
波、排队等候等不便。

“为了方便用户办理
用热业务，我们各客服大
厅营业时间开始延长，从
10月10日到11月15日期间
从原来8:30至17:00延长为8:
00至20:00，节假日不休息，
为用户做好服务。”济南热
电相关负责人提醒，济南
热电也有多项缴费方式。
用户可以关注“济南热电”
微信公众号“在线缴费”，
也可以登录支付宝网站、
APP，通过支付宝、山东省
公共缴费平台（易生活便
民生活平台）、邮政储蓄、
兴业银行、建设银行、农业
银行、工商银行等银行缴
纳2018-2019年采暖费。

目前正在进行的舜耕路供热管网改造工程，城区最后一根蒸汽主管线退出。
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