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上上海海花花园园小小区区1111栋栋楼楼暖暖气气冰冰凉凉
二次管网漏点多，未移交热企，连续两年供暖掉链子

本报11月16日讯（记
者 王皇） 受较强冷空
气的影响，省城的气温跌
跌不休。根据济南市气象
台的预报，这个周末阴冷，
市区低温降至3℃，商河、
章丘则要到0℃。

16日，济南市气象台
预报人员介绍，今年下半
年全市来看，0℃天气并不
是第一次出现。12～13日
时，商河、济阳就已有0℃
和0 . 4℃的低温，而相比去
年下半年，今年下半年0℃
来得更晚，2017年在10月
底时，就已有-2℃的低温，
今年还未出现。而且供暖
的头几天，2017年最低温
已经是0℃以下，而今年济
南市区还是0℃以上。不过
总体来看，今年11月上旬
的平均气温还是比常年偏
低约0 . 1℃。从目前的气温
看，济南还没有进入气象
学意义上的冬天。再往后，
最高温很难再回到前几日
的 1 8℃左右，更多会在
10℃左右。

济南市气象台预报显
示，17日白天多云转阴，部
分地区有小雨，北风转南
风都是2～3级，清晨最低
气温济阳、商河、章丘0℃
左右，市区及其它区县3℃
左右，17日最高气温10℃
左右。17日夜间到18日多
云间晴，南风2～3级，最低
气温济阳、商河1℃左右，
市区及其它区县4℃左右，
最高气温12℃。

19日晴，南风2～3级，
最低气温济阳、商河、章丘
-2℃，有冰冻，市区及其他
区县2℃左右，最高气温
13℃左右。

20～21日多云转阴，
南风转北风2～3级，最高
气温13℃左右。

22～23日晴转多云，
北风短时南风2～3级，气
温略有上升。

文/片 本报记者 王皇

北区11栋楼
暖气还冰凉

15日，在历城区祝舜路南侧
的上海花园小区，北区多位住户
都向记者表示，家中暖气仍冰
凉。在31号楼2单元的两户住家，
记者摸了摸所有房间的暖气都
没一点热乎气。业主杨先生家开
着空调取暖，“两岁的孩子都冻
得流鼻涕了，暖气等了又等没
热，只能开空调了。”

业主刘女士拧开暖气片阀
门，但暖气内没有水流出，这意
味着暖气片还未开始进水。“还
没有加压试水，管道里都没有
水，怎么可能供上暖。”刘女士抱
怨，北区业主也按面积交齐了暖
气费,但却一点不热。刘女士反
映，去年供暖效果也并不理想，
她家北边卧室的暖气片一直也
是凉的。

记者了解到，整个北区的7-
11、30-35号楼共11栋楼不热。

管网有漏点
导致暖气不热

不少居民质疑，小区之前
是自管站，但现在已收归黄泰
热力管理，为什么还会出现这
样的情况？该小区由黄泰热力
负责供热，黄泰热力公司负责
该小区供热的工作人员介绍，
小区约10栋楼因漏点没有找到
而无法及时供暖。“10栋楼中高
层楼是低区不热，七八层楼是
整栋楼都不热。高层楼的高层
和低层的供热不是一个系统，
所以会出现高区热低区不热的
情况。”

该工作人员介绍，南区热
北区不热，是因为小区分南北
两个换热站，南区启动供热时
没有问题，所以今年提前供暖
了。北区高层楼的管网更换在
进行，所以加压试水就比南区
晚。“北区的换热站一放水水流
需求就很大，压力不足，供不上
去，这说明有漏点。”该工作人
员强调，北区的供热管网在此
前的供热中就出现了跑冒滴漏
的问题，今年公司把小区北区
高层容易裂的供热皮带管改为
了镀锌管，解决了一部分漏的
问题，维修在11月上旬刚结束。

“而13日左右放水时，仍发
现了漏点，所以需要先查出漏
点。查漏持续了多天，但没有找

到。”工作人员说。15日下午，黄
泰热力请来了专业的查漏公
司，最终16日中午在31号楼一
楼北侧的小院里找到了漏点。

记者看到，31号楼北侧小
院外墙角，工人们正在水中更
换管道，割除的一段管道已经
被锈蚀。“漏点已找到，24小时
内会完成抢修，恢复供暖。”黄
泰热力相关负责人说。截至记
者发稿时的16日18时30分，这
处漏点维修已完成，小区正在
送水。

自管站已回收
但管网产权未移交

壹粉“高瞻远瞩”认为，小
区的供暖准备工作严重滞后才
会出现供暖季已开始，仍在修
管道的情况。

业主刘女士说，十年前时，
小区的供热是自管站负责，供
得很及时也很热。“不知为何，
特别是近三年，明显没有以前
热了。”记者了解到，小区的自
管站由黄泰热力公司收回已有
3年时间，由供热企业直接供热
本应更有保障，为何供热质量
反而受影响呢？

黄泰热力公司相关负责人
石先生解释，小区的供热管网
2002年建成，至今已使用了16
年。虽然公司已将小区的自管
站收归直管，但只是提供供热
服务，小区内二次管网的产权
并没有移交到公司。二次管网
经过十多年的使用后，状况并
不好，出现了不少漏点。“这可
能和建设时的质量有关，也和
使用多年有关。”

石先生说，由于二次管网
的维护职责并不在公司，所以
只有到了供热临近时才能测试
管网，这期间发现了二次管网
的问题，也只能当抢修来处理。

“公司先垫资后续再和小区的
产权方或业主协商。”他强调。

市区低温降至3℃

入冬的脚步又近了

15日，壹粉“高瞻远瞩”在齐鲁晚报·齐鲁壹点情报站@记者问暖，反映他所在的上海
花园小区有11栋楼暖气冰凉，而且连续两年供暖前的查漏和维修工作开始很晚，影响正常
供暖。15日和16日记者采访了解到，该小区的漏点已找到。黄泰热力公司相关负责人表示，
3年前小区自管站收归该公司直管后，但管网产权未移交，所以公司只能在供热时发现问
题抢修，日常管理仍需产权方进行。

▲16日中午，上海花园北

区管网漏点才找到，已被割除

更换。

维修工人正在维修漏点。
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