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“我们正在提供相关卫生、安
保等服务，并非提前收取。我们还
要提前预支每个月的电费，拿数
十万元去把电买回来。”面对入不
敷出的经营压力以及迟迟收不上
物业费的现状，上述负责人也表
示十分无奈。

“下一步，我们打算终止物业
服务了。”该负责人表示，由于金
海岸家园小区业主迟迟不交费，
物业公司将无力承担该小区的物
业管理费用，“业主也可以另行找
其他物业公司，或许到时他们才
了解我们的苦衷。”

小区内通知上的内容印证了
该负责人的回复。其上标明：“美
里湖物业公司对于金海岸小区的
物业服务终止于2018年12月31
日。届时，传达人员、卫生人员全
部撤离，公共设施、卫生清理全部
停止。水、电由于春节延长于2019
年3月31日，到时水电全部停供。”

北京大成律师事务所（山东
分部）的李友震律师认为，物业管
理费被拖欠，物业公司可以起诉
或停止服务。但根据相关司法解
释，不能以停水、停电或其他限制
业主权利的方式催交物业费。“虽
然该物业公司没有停电，但通过
限制当事人权利催交物业相关费
用的做法，也欠妥当。”

本报记者 王杰

““一一次次就就给给充充1100元元电电费费够够干干啥啥的的””
业主：不同意涨物业费就限电？ 物业：每月15元，亏了11年，挺不住了

文/片 本报记者 王杰

从15元涨到六七十
业主称难以接受

“从每月十五元涨到六七
十元，我们无法接受。”业主李
女士介绍，11月初，小区楼道
内张贴出一则通知，卫生服务
费由原来的每月收取15元改
为按照每月每平0.6元收取。

“太突然了，而且一下子涨
那么多。”李女士等小区业主表
示不解。更意外的是，通知张贴
不久，业主去物业处充电费时，
发现充费金额被限制，如果不
交卫生服务费，一次只能充10
元钱的电费。2号楼业主张女士
称，入住小区十多年，一直按照
15元/月的标准交物业费，从去

年起，小区物业公司便要求上
涨卫生服务费，业主与物业一
直没有达成一致。

业主称，小区物业服务
不完善，无法提供优质服务，
而且卫生服务费与电费绑
定，不交费就限充电费来“逼
迫”业主就范，不合理。李女
士称，物业采取如此方法给
居民生活带来很多不便，“天
越来越冷了，用电需求量越
来越大，空调、电暖器、热水
器每天都得用，一天下来估
计要耗十多度电，根本不够
用。我们每天上班忙，还常常
出差，每次都是一交几百块
钱，现在却被限制自由了。”

11年来一直在亏本
物业已无力承担

19日，记者在金海岸家园
小区看到，小区各个单元楼楼
门口都张贴着两张通知。其中
一则通知上简单介绍了卫生服
务费上涨的原因：“因为金海岸
小区过户不通过物业公司，导
致自2009年至今有不少住户的
水费及卫生费由于过户未通知
物业公司而流失……物业公司
由于收不上费用，而导致每年
对金海岸都是赔钱服务。”

另一则刚刚张贴的通知
上写着：“为顾全金海岸小区
大部分居民利益，美里湖物
业调整电费充值制度：凡自
觉交纳2018年全年物业费的
正常充值。”

“一个月15元的物业费远
远低于市场价，按照0 .6元/平
的标准收取，也低于市价。即便
如此，我们也只能做到收支平

衡。”金海岸家园小区物业管理
方——— 济南美里湖物业科技有
限公司相关负责人介绍，按照
15元/月收费价格，美里湖物业
接手该小区11年来，一直都是
亏本运营，相关亏空也一直由
公司其他产业的经营效益来填
补。“集团其他产业效益不好
了，我们才迫不得已上调物业
费用。”

据上述负责人介绍，美里
湖物业公司在此片区共为3个
小区20多栋楼业主服务，上调
物业费用并非只针对金海岸小
区，而是在三个小区内共同推
行，“大部分业主对我们的经营
现状也十分理解。”

据上述负责人透露，金
海岸小区约400户居民，其中
已有27户居民交纳了相关费
用。

物物业业公公司司打打算算
终终止止物物业业服服务务

槐荫区金海岸家园小区的
部分业主最近因没交卫生服务
费，被限制充电费，只能在周五
周六两天，而且每次只能充10
元。业主称不交物业费是因为
涨幅太大，而物业管理方则表
示，多年来一直都是亏本服务，
因再无力承担只得上涨物业费
用。

物业公司张贴通知表示将

“告别”金海岸家园小区。

葛何去何从
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