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好 客 山 东 休 闲 齐 鲁

本报济南11月21日讯(记
者 张琪 )11月5日，本报正
式启动“我为景区代言”山东
省景区讲解员大赛，历时近
三周时间，来自各大景区的
23名优秀讲解员全部展示完
毕。11月22日，将启动线上点
赞助力环节。

讲解员影响着景区的窗
口形象，他们讲解服务的质
量和水平直接影响着游客的
游览质量和体验感受。为增

强景区讲解员的业务技能，
展示优秀讲解员的独特魅
力，11月5日，本报正式启动

“我为景区代言”山东省景区
讲解员大赛，对23位优秀的
景区讲解员以图文、视频的
形式，在报纸、齐鲁壹点app、
微信公众号“包游区”等融媒
平台上进行了宣传报道。

历时近三周时间，本报
对优秀景区讲解员的前期宣
传报道全部结束。11月22日-

11月30日，将启动 “我为景
区代言”线上点赞助力环节，
点赞排名前10名的景区讲解
员将进入本次活动的第三环
节——— 线下PK环节，同时其
点赞数将计入最终评选内。
本次活动的最终成绩将按照
线上点赞助力最终点赞数*
系数+线下PK评分*系数的
方式计分，由此评选出一、
二、三等奖，其中一等奖1名，
二等奖3名，三等奖6名，同时

为后13名颁发“我为景区代
言”参与奖。

点赞方式

关注齐鲁晚报旅游事业
部微信公众号“包游区”，进入
页面后点击下方按钮“景区代
言”，进入点赞助力页面，选择
您支持的讲解员为其投票。每
人每天可点赞3次，可为同一
讲解员。

本报记者 张琪

近日，伴随着线上寻泉和
护照游泉活动的结束，由济南
市旅游发展委员会主办的
2018“畅游济南72名泉”系列
活动圆满落幕。

用脚步丈量城市
7万人泉畔欢乐打卡

据悉，“畅游济南72名泉”
活动是济南市已经连续举办
八年的泉水节旅游品牌节事
活动，是全世界唯一以泉水为
点标举办的城市定向比赛，旨
在通过多种形式的游泉活动，
推广济南泉水旅游资源，传承
和发展泉水文化。自推出以
来，成为市民和游客参与度最
高的泉水旅游活动。今年的活
动分为线下的国际定向寻泉
赛、线上寻泉赛和护照游泉三

种形式开展，设置的泉水点涵
盖了珍珠泉、趵突泉、濯缨泉、
腾蛟泉、芙蓉泉等济南最具代
表性的泉池，为济南市民和游
客开启了一场泉水与体育运
动结合的深度游。

据主办方介绍，今年的寻
泉活动形式多样，专业性和趣
味性更高，吸引了很多热爱寻
泉运动的市民和游客，三个活
动的总参与人数近7万人。10月
14日，率先开赛的济南国际定
向寻泉赛共有4000余人参与，
吸引了来自美国、俄罗斯、尼日
利亚、蒙古、苏丹、喀麦隆、刚
果、柬埔寨等25个国家和地区、
320人的大型国际代表队参加；
线上“寻泉赛”活动共有42255
人参加，其中男性25098人，女
性17157人，12000余人走完寻泉
全程，个人单日最高运动步数
达到50000步以上；今年护照游
泉活动设立了20处盖章点，2万

本护照迅速发放一空。
“济南国际定向寻泉赛是

定向运动与旅游融合的一次
成功尝试。一方面推动了定向
运动发展，在赛程、赛点的设
置上独具匠心；另一方面，市
民游客通过这种体验方式，可
以更深入地了解泉水文化，近
距离感受泉水之美，非常有意
义。”中国企业体育协会主席
冀运希说。

“30后”也能深度游
寻泉爱泉体旅兴城

一场定向，是一场探索之
旅，也是一场用脚步丈量城市
的旅途。连续两年参与线上寻
泉的吴铮表示：“每年的定向
寻泉之旅，不仅激发了济南人
的寻泉热情，同时也增强了外
地游客爱泉护泉意识。希望在
我们的努力下，能进一步推动
济南72名泉的知名度和影响
力，让我们的泉水文化传播得
更远。”

在本次护照游泉的活动
中，一对近80岁高龄的老两口
相伴完成了盖章打卡旅程。丈
夫杨震告诉记者，这次是他俩
第一次参加寻泉活动。“闺女
从报纸上看到这个活动，就领
了护照来让我们去盖章，她想
让我们多出去走走。虽然身为
老济南，但其实很多年没有这
样认真的看看我们的泉水了。
我们老两口都感觉非常有意
义，好像是时隔多年的又一次
蜜月旅行。”杨震说道，“游泉
护照非常有纪念意义，我和老
伴也会好好珍藏、记录好这难
忘的经历。”

本次活动指导单位世界
休闲体育协会主席李相如教
授表示，将定向运动与寻泉活
动相结合，是济南市所独有
的。“城市的探索对参赛者来
说，不仅是地理点标的寻找，
还是对人生的定位和发展方
向结合的探究。如果这种运
动，能和我们的生活方式结合
起来，那么一定能为这个城市
带来更多的文化建设与内
涵。”李相如认为，旅游业已从
观光旅游、休闲旅游到体验式
旅游的转变，在这个阶段，体
育是发展体验式旅游的粘合
剂。“如果我们能把济南的名
泉、名山和优秀文化、经典故
事，通过体育运动的方式串联
起来，会更有效助推旅游业的
升级和发展。”

温涛

俗话说：看景不如听
景。做生意要会吆喝，对
于卖风光的旅游业来说，
怎么吆喝也大有玄机。因
为风景搬不动，只能吸引
游客亲临体验，怎么激发
人们去远方的冲动，光有
良辰美景并不够，还要会
吆喝善吆喝。因此，一句
响亮的口号就很重要。

旅游口号是通俗的说
法，更准确一点，应该是
旅游形象广告词，或者推
介语。如果我们捋一下这
些年喊过的旅游口号就会
发现，一句高度凝练、朗
朗上口的旅游口号背后，
其实也折射出旅游业发展
的轨迹和脉络。

记得1998年刚开始跑
旅游的时候，我省的旅游
宣传语就是“孔子在这里
诞生，泰山在这里崛起，
黄河在这里入海”。一组
排比句浓缩了山东的旅游
精华。

1999年旅游黄金周长
假的实施，开启了大众旅
游的浪潮，各地逐渐看到
旅游业的巨大潜力，也加
大了旅游形象的推广力
度。而2008年北京奥运会
将要举行，给旅游业带来
的更大的契机。尤其是奥
帆赛项目要在青岛举行。
如何借助此次盛会提前预
热，提升山东旅游的国际
影响力，吸引更多国际游
客，成了一个新课题。

2002年，我省旅游部
门通过广泛征集，确定山
东新旅游口号为“走近孔
子，扬帆青岛”，认为新的
概括包含了历史与现代、
人 文 与 自 然 ，具 有 代 表
性 。并 将 利 用 奥 帆 赛 契

机 ，主 推“ 山 水 圣 人 ”和
“黄金海岸”两大品牌，进
而带动全省旅游大市场。

随着大众旅游的勃
兴，游客度假休闲的需求
更加强烈。因此，从2007年
开始，山东旅游又推出新
的 形 象 广 告 语“ 文 化 圣
地，度假天堂”，并在央视
等各大媒体亮相。这句口
号淡化了资源和产品，主
要突出文化和度假因素。

值得一提的是，同一
年山东省旅游部门推出的

“好客山东”品牌，经过多
年系统的市场深耕和推
广，已经深入人心，那个
五 彩 斑 斓 的“ F r i e n d l y
Shandong”的logo，到处可
见，辨识度极高，标志着
山东的旅游进入品牌化时
代。

据说省外的一些旅游
部门愤愤不平，对山东还
有意见：好客的又不止你
们 山 东 ，我 们 也 很 好 客
啊。但干着急没办法，这
叫先入为主。

短短的一句旅游口
号，高度凝练了当地的旅
游形象，看似简单，实则
大有玄机。国内有很多学
者还专门对此进行了深入
研究，搜集全国各地的旅
游口号，通过字数、句式、
修 辞 、内 容 等 指 标 去 分
析，找到了其中的一些规
律：例如“表达针对游客，
语言紧扣时代，以及形式
借鉴广告”、让游客主动
接 受 、8 字 为 宜 、独 一 无
二、有效性、突出旅游地
名、善用谐音等等。

旅游在变，形象口号
也需要根据产品和市场的
变化，到什么山上唱什么
歌。不过，口号喊得响亮、
喊得巧妙固然重要，但最
根本的，还是要归结到游
客体验的满意度上，不能
脸上笑呵呵，手里却磨刀
霍霍。“有朋自远方来，不
亦乐乎”，乐乎要发自真
心，游客说好，那才是真
的好。
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大大有有玄玄机机！！

这这些些年年喊喊过过的的旅旅游游口口号号
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2018“畅游济南72名泉”系列活动圆满落幕

77万万游游客客““为为泉泉而而来来””
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