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本报济南11月27日讯(记
者 朱贵银)23至24日，由山东
省中小企业发展促进中心主
办的2018人力资源创新与发
展大会在济南召开。本届大会
围绕“能力提升、人才驱动创
新、创新推动发展”的主题，聚
焦如何激发组织活力和提升
创新能力，从组织创新、人才
配置、人才激励、人才培养、绩
效改善等专题展开研讨。大会
邀请了来自华为、韩都衣舍、
海信、GE、国药控股等中外知
名企业的人力资源负责人，以
及国内顶级管理专家组成的

专家团进行专题讲解，来自山
东规模企业的800余位代表和
中国实战管理专家、管理成功
实践者齐聚济南，共议人才发
展大计。

山东省工业和信息化厅
张登方处长在接受记者采访
时说，本次大会是学习贯彻习
近平总书记在民营企业座谈
会上的重要讲话精神，落实中
央和省委支持民营企业高质
量发展重大部署的一次具体
行动。主要目的是加快培养造
就一批适应经济高质量发展
需要，既有世界眼光、战略思

维、创新精神，又精通战略规
划、资本运作、人力资源管理
的现代企业家队伍和经营管
理人才，不断提升民营企业综
合素质和核心竞争力，加快我
省新旧动能转换。“山东省于
11月14日在全国率先出台了
《关于支持民营经济高质量发
展的若干意见》，以35条政策
举措，着力破解制约民营经济
发展的突出困难和问题，推动
各项政策落地生根，促进民营
经济高质量发展。可以相信，
我省民营企业将迎来新的重
大发展机遇。”

企业的快速发展为经济
高质量增长提供源源不断动
力的同时，也给企业家队伍建
设和企业人才的培养提出了
新的更高的要求。党的十九大
报告指出，人才是第一资源，
是创新发展的核心要素，企业
家精神是促进发展创新的最
重要的因素。企业能否不断创
新，实现可持续发展，最终要
靠人才的支撑。

“人力资源创新与发展大
会是推动创新发展的重要平
台，是全省乃至全国有影响的
人力资源品牌盛会。目前已连

续举办十届，累计培训企业家
和职业经理人6000多人次。”
山东海纳企业管理服务有限
公司总经理乔明海说，海纳是
省中小企业管理咨询协会的
常务副会长单位，专注于企业
人才培养，课程系统，师资实
战，为企业培养了大批管理人
才，是助力企业创新发展的中
坚力量。“面对未来，海纳已准
备好。2019海纳将通过‘公开
课+定制内训+线上学习+内训
师大赛’四位一体，为核心人
才的快速成长提供整体解决
方案。”

海纳第十届人力资源管理大会召开

加加强强人人才才驱驱动动，，助助推推企企业业创创新新发发展展

文/片 本报记者 王瑞超

8万和800之间差的
是核心技术

走进青岛罗博飞，公司大事
记宣传栏上，一张张照片记录着
发展印记，其中一张是马秀芬去
年6月于德国柏林举行的中德论
坛上，与其他海洋企业代表的合
影。作为唯一的女性代表，马秀芬
格外亮眼，这样的高光时刻对她
而言，并不罕见。

然而，谁能料想，如今聚光灯
下光彩照人的马秀芬，几年前也
曾多日辗转难寐。也就是那次经
历，我们才看到现在的她。

齐鲁晚报·齐鲁壹点：听说您
在创立青岛罗博飞之前一直从事
外贸工作，请问是什么让您放弃
熟悉的业务，走向更难、更具挑战
的创业之路的？

马秀芬：2013年青岛罗博飞
成立之前，我一直从事外贸销售
工作，当年成交了一笔单，是山东
一家单位采购了一台价值38万的
设备，后来设备出了问题，于是联
系返厂维修。

我当时咨询厂家，说返厂维
修需要8万块钱，而且需要等很长
时间。这件事给我上了一课。觉得
太亏了，我们国内就修不了吗？为
什么要花费那么高，等那么久去
求人家？归根结底还是人家掌握
核心技术。当时我决定自己找人
维修，最后求助国内一位知名专
家——— 后来他成了罗博飞的核心
人物——— 这位专家经过仔细研
究，换了几个小部件，总共花了八
九百块钱就把厂家要价8万块钱
的问题解决了。

这件事之后，我决定创业，而
且要掌握核心技术。

齐鲁晚报·齐鲁壹点：公司成
立后，很重视研发吗？

马秀芬：我们一直视研发为
生命，核心技术只有自己研发、自
己掌握，才能具有核心竞争力。

公司是一家以水下机器人、
水下设备等海洋科学相关仪器为
主，集研发、生产、销售及售后服
务于一体,专业从事海洋仪器仪
表设备研发、生产、销售的高新
技术企业。公司研发人员占全公
司人员几近一半。

因为注重研发，公司目前
拥有51项专利技术，享受国家
政策优惠(承担各级别科研项
目10余项)。

朝阳产业需承受更
多的困难

作为朝阳产业，尤其是一家
注重研发的新型产业，背负的期
待和成长的压力是成正比的。马
秀芬作为董事长深谙其中滋味。

她习惯把成长中的公司比作
毛竹，前3年毛竹生长缓慢，总生
长量不超过几毫米，但却在地下
疯狂扎根，3年后，它将以每年2米
以上的速度迅速生长，最后可以
长到竿高20余米，成为竹林中的
身高冠军。

“朝阳产业需承受成熟企业
无需承受的困难，就像许多年前
大家看不懂阿里和华为一样。”

齐鲁晚报·齐鲁壹点：遇到最
大的难题是什么？

马秀芬：2013年，青岛罗博飞
海洋技术有限公司成立，面临最
大的难题是资金导入和人才引
进。因为是朝阳产业，资金引入困
难，很多大佬对我们持怀疑态度，
不敢轻易投资。人才问题同样棘
手，当时全国研究水下机器人的
不超过1000人，我们想引进很难。
但是尽管步履维艰，我们都没有
退缩，也没有动摇过最初的坚守。

我们自己培养研发人员，如
今公司研发人员36人，占全公司
人员几近一半。

齐鲁晚报·齐鲁壹点：如何留
住人才？

马秀芬：我是个惜才如命的
人，公司人员平均年龄28岁，相对
年轻化，学历偏高，在用人方面我
们采用员工持股方式——— 把公司
发展作为自己发展目标，喜欢以
公司为家的人，吸纳到持股中来，
增强员工归属感的同时，让他们
切实享受公司发展带来的红利。

充分发挥每个员工的优点，
因人而用，而不是千篇一律，把每
个人放在适合自己的位置上，他
们工作快乐，干地也起劲。

水下机器人和物联
网技术融为一炉

齐鲁晚报·齐鲁壹点：公司生
产的水下机器人等主要应用在哪
些方面？

马秀芬：中国的养殖技术很
高，但体系化不好，不能实现规模

化。一个重要原因就是智能装备
不配套。

比如，我们的养殖过程中，鲳
鱼死了、海参死了……可是为什
么等到死了才发现，这就是海洋
渔业检测不到位，量控不好，鱼病
监管不到位。

公司主要致力于智慧海洋观
测装备产业链的建设，包括水下
机器人、传感器、大数据技术的研
发、生产、应用及服务，产品广泛
应用于海洋环境立体监测、水利
水电核电、海洋牧场、深海网箱养
殖、生态港口监测、水下考古、海
洋生态旅游等。

齐鲁晚报·齐鲁壹点：公司在
颠覆传统水产养殖模式方面有哪
些探索？

马秀芬：公司紧盯国家战略、
着眼市场实际需求，重视自主创
新，注重产学研合作、国际链接，
对水下机器人技术进行渐进式创
新，形成自主知识产权的基于多
功能微型水下机器人的物联网观
测系统，实现水下机器人技术+物
联网技术的融合创新，实现了水
下机器人的“上天”和物联网技术
的“入海”，颠覆式创新了传统水
产养殖模式。

公司是典型的海洋+物联网
产业，既研发生产出世界上较好
的微型水下机器人，填补了世界
的空白；又以“硬件+软件+服务”
的商业模式，成为中国水产养殖
云平台智慧解决方案提供商。

我认为养殖的最高境界应该
是形成体系，可以溯源。以牡蛎为
例，当我们扫描牡蛎的二维码时，
从种开始，比如用的白牡蛎、黑牡
蛎还是黄金牡蛎的种，之后到养
殖过程，再到产品特性，最后到销
售环节，从育种到舌尖整个可以
立体化呈现。

海洋产业需要沉淀

来到微生物馆，一个个叫不
上名来的微生物制作的产品琳琅
满目。馆内还陈列有先进的水下
机器人等。

齐鲁晚报·齐鲁壹点：为什么
要成立微生物馆？

马秀芬：向大海要能源，需要
科普。这是我成立微生物馆的最
大动力。

每到寒暑假中小学生都会来
这里参观，就像参观博物馆一样，
他们来学习、了解海洋装备，探索
海洋微生物，从而更加热爱海洋。

齐鲁晚报·齐鲁壹点：作为新
成立的山东海洋产业协会的常务
理事单位，有什么思考和探索吗？

马秀芬：山东沉淀了多年水
产养殖的东西，在发展海洋产业
方面有得天独厚的优势，但是我
们的战略布局还需提高。

我们的海洋产业协会成立
了，产业发展有了希望和未来，我
们会抱团取暖、形成合力，共谋发
展。目前我们协会内的企业已经
开始谋划合作做一些事情了。
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在青岛蓝谷核
心区，国家海洋局
第一海洋研究所蓝
谷研究院、青岛海
洋科学与技术国家
实验室等一批国内
外科研院所和研发
中心次第排列，青
岛罗博飞海洋技术
有限公司(以下简称

“青岛罗博飞”)亦在
其中。

作为第一家入
驻蓝谷核心区的企
业，青岛罗博飞在
董事长马秀芬的带
领下，在走进深蓝、
经略海洋的道路上
走出了一条独具匠
心之路。

“我们是跟蓝
谷一块成长的，她
的一点一滴变化，
我们都见证着。”马
秀芬走起路来步调
较 快 ，这 位“ 急 性
子”的女主角，执掌
青 岛 罗 博 飞 五 年
来，在海洋科研探
索 方 面 却 主 张 要

“慢下来”，要沉淀、
不走捷径，用海的
思路治海。
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