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全全省省5500家家大大医医院院专专家家在在线线答答疑疑
“壹点问诊”上线首日咨询量破300人次

本报济南12月7日讯（记者
孔雨童） 这个寒冷的冬日

里，由本报官方APP齐鲁壹点
推出的“壹点问诊”公益板块温
暖上线了。7日开始，全省50家
二甲以上医院的各科专家们陆
续在线回复读者提出的健康咨
询，截至晚上8点，咨询量已突
破300人次——— 参与此次在线
公益咨询专家之一、济南市妇
幼保健院新生儿科主任范秀芳
的手机，一天都没有停止震动。

“壹点问诊”平台旨在帮助
解决大众日常生活中存在的部
分医患沟通不畅问题，让一些老
百姓关于疾病治疗和预防的问
题能够即时得到正规专家的回
复。从7日上午9点开始，来自省
内齐鲁医院、山东大学第二医
院、千佛山医院等50家二甲以上
医院的专家们，开始陆续在线回

答齐鲁壹点用户们提出的问题，
涉及心血管、呼吸、消化、小儿、
神经内科、神经外科、内分泌、骨
科、皮肤、肿瘤、中医、保健等常
见病学科。其中，大众提问频次
最高的问题集中在儿科、妇产
科、皮肤科、耳鼻喉科、眼科等。

为保证回复更及时，从上
午9点开始，我们还邀请了山东
大学齐鲁医院妇产科副主任邓
晓惠、山东省眼科医院业务副
院长兼白内障科主任王婷等8
名省内外知名专家陆续上线，
在集中时间段内进行回复。

大家的问题，从婴幼儿常
见问题、呼吸道疾病，到中风后
的居家护理、青春期痤疮防
治……壹粉“德刚”留言称，自己
这一年来耳朵里常常半夜痒，心
头常常有“大祸临头”的阴影，却
被山东省千佛山医院耳鼻喉科

于淑东大夫的一句“应该是外耳
道炎，用点派瑞松就可以”轻松
化解。截至晚上8点多钟，在线咨
询人数已经突破300人次。

如果您有相关问题要问专
家,可以下载齐鲁壹点APP,在首
页找到“壹点问诊”板块,或直接
扫描活动小程序二维码,即可找
到所有上线专家,点击@专家提
问即可，我们的专家会在接到问
题后进行解答。（注：进入专家页
面后，点击“更多”，然后点击右
上角的“切换城市”，可以选择不
同城市的专家。）

今后，“壹点问诊”平台将
邀请更多省内外专家上线，接
受市民的健康咨询。(注：本次
活动旨在搭建医患沟通平台 ,
所有上线医生的回复仅供参
考 ,不作为诊断和治疗的直接
依据。)

7日，“壹点问诊”上线当天，
最忙碌的医生当数济南市妇幼
保健院新生儿科主任范秀芳了。
当天，她一口气回答了超过30个
读者问题，保持了100%的回复
率，也成为当日的答疑“top 1”。

“为了更专心地回答壹粉的
问题，我特意调了一天班在家，
没想到还是有点忙不过来。”范
秀芳介绍，这一天回答最多的就
是关于孩子呼吸道疾病的问题
以及新生儿护理的一些问题。

“一方面，最近儿童呼吸道疾病
比较高发，所以问题集中；另一
方面，遇到了很多无助的新手妈
妈，因为刚当母亲会有各种手忙
脚乱，但很开心能帮助到大家。”

比如，网名为“开心2680”的
家长提出，幼儿臀纹不对称，是
否需要做检查治疗？对此，范秀
芳说，在临床上经常能见到臀纹
不对称的孩子，而这其中有10%
-20%的孩子存在髋关节发育不
良的问题。她说，一旦发生髋关
节发育不良，随着孩子成长可能
会影响孩子走路姿势，甚至出现
跛行，所以，她提倡家长们都尽
量给孩子做新生儿髋关节检查，
一旦有问题及时矫正。

“这是一个很好的互动平
台，一方面解决大家的一些问
题，科普知识，另一方面也让医
生了解了患者的需求。”范秀芳
说。 本报记者 孔雨童

调班来答疑的儿科专家范秀芳：

新新手手妈妈妈妈们们的的疑疑问问最最多多
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部部分分上上线线专专家家简简介介

王翠兰

山东大学齐鲁医院神经内科副主任

兼脑血管病区主任，卫健委脑卒中

筛查与防治专家委员会常务委员，

山东省医学会神经内科分会副主任

委员，擅长脑血管病、脑炎、脱髓鞘疾

病、头痛、头晕、失眠等神经系统常见

疾病和疑难危重病的诊断和治疗。

庄向华

山东大学第二医院内分泌科主任医

师，山东省老年医学会糖尿病专业

常务委员，山东省老年医学会内分

泌专业委员会常务委员，在糖尿病、

甲状腺疾病、垂体疾病、肾上腺疾病、

内分泌性高血压、矮小、性腺等内分

泌及代谢性疾病的诊断与治疗方面

具有深厚的理论基础和临床实践。

孙少川

山东大学附属济南市中心医院胃肠

外一科主任、外科教研室主任，中国

医师协会减重和糖尿病外科专业委

员会全国委员，山东省医师协会普外

科医师分会副主任委员；国内较早开

展腹腔镜腹股沟疝修补术及各种腹

壁缺损的外科治疗；在全省较早地开

展了外科手术治疗肥胖症和糖尿病。

冯建忠

济南市皮肤病防治院副院长，主任

医师，山东省心理卫生协会心身医

学专业委员会常委，山东省老年学

会睡眠医学分会副主任委员，济南

医学会心身医学专业委员会主任委

员，擅长创伤后应激障碍、失眠及睡

眠呼吸障碍等。

王新

烟台毓璜顶医院骨科主任、创伤骨

科主任，山东省骨科委员，急诊创伤

外科副主任委员，烟台市创伤外科

副主任委员。从事骨科专业30余年，

在老年骨折、儿童骨折、急诊创伤骨

折等方面有较高的造诣。

田中华

济宁医学院附属医院皮肤/性病科

主任，山东省医师协会皮肤科分会

常委，济宁市皮肤性病专业委员会

副主任委员，特别擅长对红斑狼疮、

皮肌炎、天疱疮、痤疮、银屑病、色素

异常性皮肤病、性传播疾病及其相

关后遗症候群的诊断和治疗。

许道营

滨州市人民医院心内科主任，滨州

市心血管病专业委员会副主任委

员，滨州市心脏介入专业委员会副

主任委员，擅长冠心病、高血压、心

肌病及冠心病的介入治疗。

刘庆民

菏泽市立医院消化内科名誉主任，

主任医师，山东省省级重点学科带

头人，享受国务院特殊津贴，兼任山

东省医师协会消化医师分会副主任

委员。从事消化系统疾病诊治35年，

在消化系统常见病疑难病的诊治及

消化系统急危重症诊治方面有丰富

的临床经验。

注：由于在线专家要兼
顾日常坐诊、手术等日
常业务，回复时间可能
会有延迟，敬请谅解。
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