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本报记者 梁敏 侯海燕
王雅春 刘国林

首批游客体验直通车
市委书记车前迎接

3月1日起，泰安增开了高
铁站往返泰山的中天门景区的
直通大巴车，游客可以在高铁
站景区售票点购票后，乘车直
达中天门，不必再从泰山景区
的天外村入口买票乘车。

上午9点半左右，导游陈峰
带领来自烟台蓬莱的37名游客
成为直通车的首批客人。他们
走出高铁站登上直通车前，正
在现场调度旅游直通车开通情
况的泰安市委书记崔洪刚，市
委常委、秘书长宋洪银，市委常
委、宣传部长刘洪海等领导对
他们一行表示了欢迎。

崔洪刚站在闸机外迎接各
位游客登上直通车，看到几位
头发花白的游客走过，他不光
笑着打招呼，还热情地扶了一
下。导游陈峰走过来笑着说：

“从高铁站坐车直达中天门，来
泰山旅游可比以前方便多了。”
崔洪刚握住他的手说：“欢迎游
客为我们的工作提出宝贵意
见，我们努力做到更好。”

当天上午10点半左右，这
个37人的旅行团乘直通车抵达
了中天门。77岁高龄的游客黄
人勋竖起大拇指赞叹道：“我虽
然第一次来泰安，但是感觉泰

安旅游很方便，服务也很周到
热情。真不错！”

陈峰介绍，以前带游客来
登泰山至少需要两次换乘，要
先从高铁站坐车去天外村，再
从天外村买票，坐中巴车去中
天门，全程至少需要一个半小
时，直通车一开省了将近四十
分钟，他感觉方便了很多。

在高铁泰安站，崔洪刚强
调“吃住行游购娱”六要素贯穿
于整个旅游链条，其中“行”是
基础环节，只有保证游客顺利

“进城上山”，才能使旅游各要
素得以串联。未来，泰安还将开
设更多旅游专线，将泰安城区
及周边景点合理串联，不断提
升泰安市旅游交通发展水平。

门票大幅降价
推动全域旅游破局

“票价降了下去，希望服务
质量和水平不能降。”3月2日，
在泰山天外村景区，北京游客
吴丹丹的一席话说出了很多来
泰游客的心声。

2 0 1 8年泰山进山游客
412 . 31万人次，增长2 . 5%，门
票总收入4 . 1亿元。这次景区
降价，单纯门票收入上将会对
景区造成影响，但是从整体而
言，会进一步增加游客数量，
为泰安旅游收入带来进一步
增长。

据公开数据显示，2017年
泰山景区接待进山进景点游客

546 . 8万人次，其中进山游客
402 . 2万人次；实现门票、客
运、索道等收入11 . 58亿元。当
年全泰安市接待游客6700万
人次，旅游总消费额突破700
亿元。

记者从泰山景区管委会了
解到，当前泰安正在积极推进
全域旅游建设，怎样能让游客
决定留下来甚至一来再来，是
破局关键。“泰山门票大幅降
价，是推动泰山、泰安旅游高质
量发展的第一步；未来，泰安会
在更大范围内整合更加丰富、
优质的旅游资源，在更多细节、
更深层次上提升城市档次，为
打造一个更加吸引人、留住人，
更有品牌性、美誉度的全域旅
游典范打下坚实基础。”泰山景
区相关负责人介绍，景区智慧
票务系统即将投入使用，低廉
的价格、一流的服务将是泰山、
泰安敞开胸怀拥抱世界的第一
个诚意。

崔洪刚也要求全市抓住泰
山景区门票调整和实施旅游服
务质量提升工程的机遇，做好
宣传营销，吸引更多游客来泰
旅游消费，提高消费对经济增
长的贡献率。

旅行社开发新产品
正规划两日游

泰山景区近期可谓动作频
频，一边是门票整合降价，5个
景点免费游览；一边是增设直

通车构建便捷高效的旅游交通
路网。对此，旅游市场做出了最
直接的反应：规划泰安两日、三
日游。

泰安中国旅行社地接经理
李晓艳介绍：“从目前报团来爬
泰山人数来看，游客增加不少，
这明显与泰山景区门票降价有
关，并且关系很大。据我所知，
目前多家旅行社在规划泰安两
日、三日游，计划将彩石溪等一
些免费景点都包含进去。”

另外，在“一山一水一圣
人”等包含游泰山的一些多地
游览线路上，泰山景区的系列
动作对旅行社行程安排影响不
大。李晓艳认为，高铁站开设直
通车主要是方便散客，团队游
客一般是旅行社地接导游用大
巴去接，先安排客人到宾馆放
下行李才开始泰安的游览行
程，对整个行程影响并不太大。

采访中，李晓艳特别提到一
个新现象，6月份泰山“实名制+
人脸识别”系统将投入使用，由
于泰山景区门票改为三日内有
效，旅行社正借此为泰山深度游
游客规划不同登山路线。

李晓艳说：“一些休闲团队
游客会想更多地感受泰山美
景，门票三日有效就方便了，
旅行社为客人规划了一条常
规的从天外村乘车上山的路
线以及一条从桃花峪进山游
览的路线，安排两天爬泰山的
行程，两条路线可以欣赏到不
同的风景。”

3月2日，齐鲁晚报·齐鲁
壹点记者从长岛宣传文化和
旅游部获悉，2日上午9点30分
左右，在山东省长岛县大钦岛
乡南村东海口海域，渔民唐道
钦等人发现4只野生白江豚在
海面上嬉戏，并拍下了当时的
画面。

据了解，这已经不是第一
次在长岛海域发现白江豚的
身影了。近年来，长岛一直致
力于生态保护和可持续发展，
实施生态保育战略，开展多领

域、立体化的生态修复治理，
改造海域10万亩，新建海洋牧
场30万亩、人工鱼礁群4处，拆
除海边保育苗厂房，建设环岛
慢行道，修复岸滩……一系列
的生态修复治理效果逐渐凸
显，鲸鱼、斑海豹、海鸬鹚、蛎
鹬鸟、黄嘴白鹭等对生态要求
高的海洋生物在长岛海域活
动越来越频繁，这说明这里海
水的水质持续改善。

本报记者 赵金阳
通讯员 聂英杰 摄影报道

门票大幅降价，泰安高铁站坐大巴直达中天门

书书记记迎迎客客背背后后的的泰泰山山景景区区之之变变
3月1日，泰山门票正式

整合降价的第一天，同时也
是高铁泰安站直达泰山中天
门直通车的首发日，来自烟
台蓬莱的37名游客成为首批
体验者。让他们没想到的是，
当天上午，泰安市委书记崔
洪刚在高铁站发车点欢迎并
目送他们乘车上山。

在这背后是泰山景区的
主动求变和转型。

野野生生白白江江豚豚
长长岛岛现现身身影影

泰山景区7个景点门票
改革整合，总价由240元降为
115元，3日内有效。去年6月1
日，曲阜三孔门票价格从150
元降为140元。

在中国旅游协会副会
长、山东大学旅游产业研究
院院长王德刚教授看来，这
次景区降低门票价格，实际
上是我国旅游产业发展转型
升级的一个直接反应。无论
是从行业发展趋势，还是国
家政策导向来看，全域旅游
时代，旅游景区门票走向低
价、甚至免费开放，已是大势
所趋。

在旅游总收入中，旅游
“门票经济”的主导地位，正
逐步被体验、娱乐、餐饮、购
物等以多业态的服务经济所
取代，旅游产业发展模式正
在从数量效益型向质量效益
型转变。

另外，2018年旅游界最
大的一件事情，是文化和旅
游的融合。2016年5月刚成立
的山东省旅游发展委员会，
到了2018年就成了山东省文
化和旅游厅。

王德刚教授给出这样一
种说法，文化和旅游从融合
走向一体化，也会给文化插
上对外交流的金翅膀，会更
好地服务于国家和地方软实
力的提升。所以对于文旅的
融合，从长期是看好的。我省
的“好客山东”，用十年的时
间实现了品牌化，一讲好客
就让人想起“好客山东”。今
后“好客山东”品牌效应将会
发挥更大的作用，但是好客
怎样才能落实到服务行业
中，还需不断努力。

在上个月刚刚通过的联
合国教科文组织世界地质公
园理事会提交的报告中，泰
山世界地质公园扩园再申报
通过。该报告也建议泰山景
区寻找更多新景点，并“讲述
故事”。 本报记者 梁敏
侯海燕 王雅春 刘国林

““门门票票经经济济””正正被被

服服务务经经济济取取代代

葛专家说法

不少游客在等待乘坐直

通车。 杨代迎 摄

常见问题三：及时购买
旅游保险

很多中国公民出国旅游
可能还不太习惯购买保险，
但旅游期间不能排除遇到不
可抗力的意外事件、突发疾
病等风险，不仅打乱了旅游
行程，由此产生的高额医疗、
赔付费用也会给当事人及家
庭带来沉重的经济负担。所
以事先提升安全意识，采取
必要保障措施，规避不必要
的风险十分必要。

省外办提醒：建议大
家 出 行 前 选 择 有 正 规 资
质、经营规范的旅行社，与
其签订合同，并结合自身
需要，根据旅游项目、个人

健康状况、家庭财力等，购
买合适的境外旅行险，给
家人保障，给自己安心。游
客可按需购买合适的个人
旅游意外险。不常出游的
人可选择短期旅游意外险
产品，经常出国的人可选
择 投 保 一 年 期 意 外 险 产
品。此外，还建议您购买合
适的医疗险。境外游旅客
应充分考虑目的地的医药
费水平，如果目的地医药
费较高，保额可适当提高。

在海外遇到困难可拨打
外交部全球领保服务热线
0086-10-12308。更多出行
安全提醒，请关注外交部微
信公众号“领事直通车”。
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