
爱爱国国爱爱家家，，从从一一份份保保障障开开始始
关注“7 . 8全国保险公众宣传日”,五大活动不容错过

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 闫明

“7 . 8保险扶贫公益跑”
今年仍将公益跑活动作为

本次宣传日的大型公众性活
动，活动时间为6月2 5日06 :
00——— 7月8日18:00。活动借助
微信运动平台，依托“7 . 8保险
扶贫公益跑”微信小程序，以地
区为单位计算捐赠步数，我省今
年对应捐赠地区为内蒙古地区，
两地区步数汇总达到7800万步，
即可生成保险扶贫项目，由保险
总公司认领，向内蒙古贫困地区

人口定向捐赠保险保障。
7月8日当天，省协会、中介

协会还将在大明湖举办山东保
险业“7 . 8全国保险公众宣传
日主题仪式”及“7 . 8公里扶贫
公益跑”大型行业跑步活动。各
市协会在7月8日活动当天，也
会选择合适场所集中开展大型
户外健步走活动。

“爱，从一份保障开始”主
题短视频推广

围绕“爱，从一份保障开
始”这一主题，拍摄制作创意性1
分钟以内短视频，解读保险功能

作用、诠释保险价值理念、记录
保险人的辛勤奉献、体现保险大
爱。各单位可筛选本单位精彩视
频上传腾讯微视社交平台，并发
送到“中国保险行业协会”、“中
国保险网络大学”和“山东省保
险行业协会”微信公众号。

“爱岗爱业，从规范自我开
始”主题短视频征集

围绕“爱岗爱业，从规范自
我开始”这一主题，保险公司可
拍摄1分钟以内短视频，阐述对
行业规范建设的心得理解，或
展现基层网点在服务客户过程

中、在网点规范建设中、在业务
合规流程中的规范行为等方面
内容。各单位挑选本单位精彩
视频1-2段，上传“山东省保险
行业协会”微信公众号，省协会
将每日挑选精选视频发布，并
对精彩视频推荐公司和个人给
予评选或奖励。

开展保险“五进入”活动
继续开展保险“五进入”

(进学校、进农村、进社区、进机
关、进企业)活动。普及保险知
识、宣传保险功能、增强保险意
识为重点，创新形式，走入公
众，加大保险宣传科普力度。山
东省协会、中介协会7月8日将
组织40家保险机构在“7 . 8公
里扶贫公益跑”现场设立咨询
台，接受公众咨询。

7月8日活动当天，将发布
《山东车险理赔服务标准》，推
动行业规范建设。

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 赵婉莹

人民银行济南分行党委
委员、副行长刘健,人民银行
济南分行金融消费权益保护
处调研员郭艳玲,人民银行济
南分行营业管理部副主任张
海清,山东特殊教育职业学院
党委委员、纪委书记丁华,中
国建设银行山东省分行党委
委员、副行长刘春龙,中国建
设银行山东省分行消费者权
益保护部主要负责人王倩倩
等领导与500余名师生共同参
与了本次活动。

金融知识普及教育关乎国
家金融安全,是社会经济发展、
深化金融改革的客观要求。提
高消费者金融素养,维护好金融
消费者的合法权益,才能实现金
融业持续健康发展,才能更好地
维护金融安全与稳定,真正守护
好老百姓的“钱袋子”。

人民银行济南分行金融
消费权益保护处调研员郭艳
玲在接受记者采访时指出 ,

“这次人民银行济南分行联合
建设银行走进山东特殊教育
职业学院开展金融知识宣传
教育活动,是辖区面向残疾人
群体的重点活动之一。下一
步,人民银行济南分行将联合
各金融机构组织更多面向残
疾人群体的宣传活动,进一步
完善全融知识宣传长效机制,
切实满足低净值人群的金融
需求,让金融消费者尤其是弱
势群体消费者更好地享受到
现代金融带来的便利以及金
融改革发展的成果。”

关爱残障

长期服务特殊群体

为了特殊学生群体能够
更好地接受金融知识,建设银
行济南分行金融知识宣讲员
胡晓菲在讲解时配合ppt以及
手语老师,向大家介绍了电信
诈骗以及非法校园贷的种类、
危害和防范措施,并通过积极
的互动问答,帮助特殊学生群
体轻松掌握各种金融知识,从

而进一步提高自我保护意识、
辨识能力和风险防范能力,更
加理性地选择金融产品和金
融服务。

“这次活动介绍的知识都
非常有用,我们部分同学并不
了解电信诈骗的形式,对自己
的信息安全不够重视,这次讲
座丰富了我们金融安全方面
的知识,也让我们能更好保护
好自己。”医学技术系康复治
疗技术专业姜楠和服装艺术
系服装设计与工艺专业徐梦
娇向建行表示感谢。

为建立更加长效的帮扶
机制,更好地普及金融知识,建
行山东省分行还在学校设立

“金融知识宣教基地”,长期为
学校提供现场金融知识宣教
服务,不断为广大师生传递最
新的金融消费知识。

对于金融知识宣教基地
的成立,山东特殊教育职业学
院学生工作处处长黄艳华表
示,“今天活动对于特殊学生
群体来说非常重要,丰富了残
疾学生的金融知识,帮助残疾
学生通过正当渠道去维护金
融权益,进一步增强防范意识
和责任意识。希望建行通过成
立宣教基地,能够在开学新生
入学时再来开展活动,普及金
融知识,防患于未然。”

寓教于乐

宣教形式丰富多彩

本次活动中,建行高新支
行和历下支行的员工精心准
备了金融消费者权益保护小
品,生动形象的再现电信诈骗

场景,在面对客户以威胁投诉
要求汇款时,银行员工临危不
乱、耐心劝导,成功避免了消
费者的损失。

一个个生动形象的小品,
一场金融知识全面、细致的讲
座,一个个简单实用的互动问
答,山东特殊教育职业学院残
疾人艺术团还带来了精彩的
舞蹈演出,给现场的嘉宾们献
上了一场视听盛宴。

中国建设银行山东省分
行消费者权益保护部主要负
责人王倩倩在接受记者采访
时表示,“2018年以来,建设银
行山东省分行积极践行住房
租赁、普惠金融、金融科技“三
大战略”,在回应民生需求、服
务实体经济以及金融扶贫、社
会公益等方面积极作为。建行
山东省分行一直高度重视对特
殊人群的关心关爱服务,全省
建行所有828个网点设置“渴了
来喝水,累了歇歇脚”的劳动者
港湾。劳动者港湾设有爱心座
椅、老花镜、助盲卡、轮椅等设
施,同时,还将无障碍通道纳入
网点建设标准,并针对特殊客
户群体制定了人性化的服务
流程。建行一直致力于打造老
百姓身边有温度的银行!”

据了解,此次“普及金融
知识 守住‘钱袋子’”活动的
举行和金融知识宣教基地的
建立,既是对“完善金融服务,
防范金融风险”工作要求的具
体落实,也是人民银行济南分
行和建设银行山东省分行长
期以来注重人文关怀、积极履
行社会责任的体现。

关爱折翼天使

建建行行送送金金融融知知识识进进特特教教学学院院
本报讯 为全面系统地宣

传和普及征信知识，进一步拓
宽宣传的广度和深度，农行济
南分行按照人民银行和上级行
的要求，以6月14日全国第12个

“信用记录关爱日”为契机，在
全辖范围内开展了以“征信助
力小微企业与民营企业融资发
展”为主题、形式多样的征信专
题宣传活动，得到了广大客户
及社会公众的积极响应，掀起
了征信宣传活动的热潮。

农行济南分行不断拓展征
信宣传的广度，开展以“进机
关、进社区、进乡村、进企业、进
校园”等“五进”宣传活动。组织
征信宣传小分队结合不同社会
群体特点，开展精准化征信宣
传。该行和平支行在山东建筑
大学进行了主题为“信用记录
关爱日”“打造信用名片，创造
企业财富”征信合规公益宣讲
活动，为学生们进行了征信知
识讲解和答疑，活动期间共发
放宣传折页300余份。

该行加大征信宣传深度，
开展集中现场宣传活动。济南
分行征信小分队在车站、广场、

商圈、交通要道、农村集市等人
口密集区组织集中宣传，悬挂
横幅、搭建展台、发放宣传资
料、提供现场咨询等。该行商河
支行利用贾庄镇大集，在贾庄
分理处营业大厅门口、贾庄镇
集市的中央位置，设置了2个固
定宣传点，摆放了宣传资料、张
挂了横幅宣传标语。同时，参与
宣传的员工还走出去，沿街逐户
向临街的个体商户及进店的农
民宣传和普及征信、反洗钱等相
关知识。该行泺源支行借助“六
一儿童节”客户活动，对参加活
动的家长和儿童，开展征信知识
现场宣传活动，传导了诚信为
本、守法践约的价值观。

济南分行还开展营业网点
全覆盖宣传活动，扩大征信日
常宣传维度。该行依托网点多、
分布广的优势，各个网点在显
著位置摆放宣传资料，利用
LED滚动播放宣传语，向客户
发放资料，讲解征信知识，并利
用客户办理业务之机，结合业
务流程，向客户生动讲解征信
作用。 (记者 赵婉莹
通讯员 陈东林 王欣荔)

农农行行济济南南分分行行
掀掀起起征征信信宣宣传传热热潮潮

兴兴业业银银行行济济南南分分行行
推推进进普普及及金金融融知知识识万万里里行行活活动动

本报讯 近日，为进一步
提升银行消费者金融素养和安
全意识，构建和谐金融关系，促
进金融稳定和发展，兴业银行济
南分行积极响应中国银行业协
会及各级监管部门要求，开展

“普及金融知识万里行活动”。
活动期间，兴业银行济南

分行向社会公众宣传普及金
融知识，努力构建安全和谐有
序的金融消费环境。各网点营
业厅内整齐摆放普及金融知识
宣传折页，方便客户阅读；醒目
位置张贴普及金融知识宣传海
报，吸引客户注意；网点电子屏
幕滚动播放普及金融知识宣传
口号；工作人员还利用客户等
候时间，向客户发放宣传资料，
并讲解金融知识，开展普惠金
融知识主题宣传活动。同时，该
行济南地区的14家支行、20家
社区银行按照活动统一部署，
全员行动，发起“五进”宣传教
育行动——— 进社区、进商圈、进

校园、进厂矿、进农村，期间穿
插形式多样、丰富多彩的宣传
活动，把金融知识带到居民身
边，在拉近与居民距离的同时
进一步巩固宣讲内容，赢得了
在场居民的普遍好评。

为居民提供金融知识教
育是银行业金融机构应尽的
社会责任。通过本次活动的开
展，进一步提升了金融消费者
的权责意识和风险意识，从而
引导广大金融消费者合法合
理、理性有序地维护自身权
益。兴业银行济南分行一贯以

“真诚服务 相伴成长”为经
营理念，开展普及金融知识宣
传活动，正是兴业银行践行社
会责任的一项重要举措。下一
步，兴业银行济南分行将进一
步加强金融知识普及工作，提
高公众识别和防范金融风险
能力，为营造学金融、懂金融、
用金融的良好社会环境贡献
力量。 (记者 姜宁)

为提升特殊群体的金融安全意识和风险防范能力,6月21日下午,由中国人民银行济南分行、中
国建设银行山东省分行主办,山东特殊教育职业学院协办,中国人民银行济南分行营业管理部、中国
建设银行济南分行承办的“普及金融知识,守住‘钱袋子’”宣传教育活动在山东特殊教育职业学院
大礼堂举行。

2019年，中国保险行业协会继续主办“7 . 8全国保险公众宣传日”活动，该活动自举办以来已连续举办6年，已成
为保险行业的文化名片。根据全国活动方案，结合山东银保监局“行业规范建设年”全年工作总部署，近日山东公
布了2019年“7 . 8全国保险公众宣传日”活动方案。据悉，今年的活动主题为：“爱国爱家，从一份保障开始”。主题活
动分为预热准备、开展实施、总结表彰等三个阶段，实施阶段重点聚焦五大活动。

“ 山 东 省 保
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