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济济南南颐颐和和护护理理院院

老人养老要做好，医疗、社保不能少。
为此，济南颐和护理院在成功注册医、养机
构的同时，于17年又被市社保局确定为职
工长期医疗护理保险(专护、院护、家护)定
点单位，实现了医养结合+社保服务老人
的目标。从开业以来，该院已入住老人600
多人次，在全市范围内开展家护550多人，
老人及亲属满意率不断提升，已迈上了稳
定、健康、可持续发展的轨道。

学习借鉴先进经验
建立医养护理联合体

济南颐和护理院、济南市市中区颐和
老年公寓，均为苏州颐和家园护理院投资
建设的。该院在学习借鉴世界各国和省内
省外医养结合机构建设与管理经验的基础
上，与苏州颐和家园护理院建立了联合体，
将苏州模式复制到我院，从而使我院避免
了建设周期长、投资攀等问题。为了提升医
疗服务质量，济南颐和护理院又与济南市
市立五院签订了医联体协议。在开业不足

一年时间里，该院已实现了跨越式发展，老
人入住率已达90%以上。

医疗、养老、社保
三位一体保养老

近年来，济南市和颐护理院紧跟政策
脚步，依照“推进医养结合，加快老龄事业
和产业发展”的指导，持续改善服务质量。
该院建设初期充分考虑老年人需求，结合近
年来国家在医疗、养老、社保等方面给予养
老事业的诸多优惠政策，该院很快取得了医
疗机构、养老机构执业许可证，并被市社保
局确定为长期护理保险定点单位。

关于如何使医疗、养老、社保更好的融
合，实现三位一体，济南颐和护理院相关工作
人员表示：“在抓服务质量与安全的同时，我
们狠抓依法执业和标准化、规范化、制度化建
设。持续改进护理服务质量与安全，是做好医
养结合护理工作的生命源泉。服务质量与安
全明显提升，老人满意率不断提高。”

医养结合护理专业，必须持续改进服务

质量与安全，才能满足老年人日益提高的需
求。改善服务质量济南颐和护理院始终坚持
从点滴做起，一点改善都会给老年人带来更
多的方便和满意。相关工作人员表示：“不断
改进服务质量提升护理水平，才是我们做好
护理工作的生命源泉，我们始终把服务质量
与安全作为头等大事来抓，一切只为了能更
好的保障老年人安度晚年。”

居家和机构医养并重并举，让老
人在居家和机构医养中任意选择

济南颐和护理院在抓好机构养老建设
的同时，狠抓居家养老项目的开展，让老年
人开展居家、机构医养护理服务中自由选
择，得到了老年人广泛认可和欢迎。

目前，在居家养老方面，济南颐和护理
院主要开展的项目是市社保局确定的长期
医疗护理保险中的家护服务。在与市社保局
签订开展家护服务协议后，该院在全市已服
务居家养老老年人550余人(户)，对此老年人
纷纷表示感谢党和政府的关心照顾。

济南颐和护理院是济南市卫
健委批准设立的民办非营利二级
医疗机构，批准设置床位200张。坐
落在风景秀丽的市中区郎茂山公
园西侧，占地13亩，房屋面积7800
㎡。该院以医疗护理、失能失智护
理、临终关怀为主业，面向社会收
治失能、半失能老人。该院意在办
成一所让每一位老人都能自己住
得起的医养结合机构，以每月2500
元起的价格享受住院般的服务待
遇。“养老护理 我们更专业”。

院长简介

济南颐和护理院院长曹
雨田，始终坚持做好养老服
务人才是关键。他在英国留
学回国后，与父母一起在苏
州办起了拥有300张床位的
护理院。他舍弃高薪聘请和
考取公务员机会，只身一人
来到济南开办了济南颐和护
理院，并把苏州先进服务与
管理模式复制到了我院。在
他的带动下，一批热心为老
年人服务的年轻医生、护士
(包括多名从公立医院来的)
和中年护理员均安心、热情
的在我院为老年人服务。在
他的带领下，打造出了一个
团结进取、热情为老服务的
团队，受到老年人好评。

“

曹雨田院长

济济南南颐颐和和护护理理院院

济南颐和护理院

电话：0531-86087119

地址：市中区郎茂山公园西侧

地址：槐荫区营市西街29号

电话：82343868

槐荫区康乐老年公寓

槐荫区康乐老年公寓创
建于1997年9月，是济南市四
星级养老机构，经营二十余年
来，规模逐步扩大，服务日趋
完善，连年被授予省、市、区敬
老爱老模范、市十佳老年公寓
等荣誉称号，多位工作人员荣
获“敬老好儿女”称号。

公寓房屋建筑面积1700
余平方米，47个房间，130个床

位，入住老人100余人。房间内
设有电视机、空调、暖气、卫生
间、呼叫器等设施。我公寓除
提供衣、食、住、行、失能护理
服务外，还设有医务室、健身
房、多功能活动室及党员电教

站，既健身又充实了日常生
活，丰富了老人的文体生活，
让老人感受到社会大家庭的
关爱和温暖。

随着社会老龄化加大的
趋势，养老市场需求日益增

大，我们坚持为社会分忧，替
儿女尽孝，让老年人安度晚
年。我们将以积极地工作热
情、完善的管理制度、高质量
的服务标准，服务好每一位老
人,使康乐老年公寓走向更加

美好的明天。
康乐老年公寓面向大众百

姓，以满腔热情服务，用爱心和
真情欢迎各位老人的到来。
地址：槐荫区营市西街29号
电话：8 2 3 4 3 8 6 8

槐荫区康乐老年公寓

汇汇儿儿女女爱爱心心 孝孝天天下下父父母母

济南祥和苑老年公寓是
2010年5月由经济南市民政局
批准成立的一所集休养、居
住、娱乐、医疗、护理等服务于
一体的多功能花园式公寓。地
处济南市历城区东城开发区-
郭店镇，郭店街道办事处东
邻,地理位置优越，交通便利，
占地面积近10000平方米，设

有110张床位，公寓内设宾馆
式床铺，独立卫生间、独立阳
台、娱乐室、健身室、医务室、
康复理疗室、食堂、洗浴室等
一应俱全,是老人生活、居住、
休闲的理想场所。

济南祥和苑老年公寓食
堂从营养保健、老人饮食习惯
等方面考虑，配餐合理，即适
合老年人口味，又注重营养，
每周为老人制定一次食谱，实
行自助餐(送餐)式服务。自建
立至今，已经接待入住了近
600位次老人，目前在住110人
左右，入住率达99%以上。可
收住老人自理、介助、介护等
护理级别。有单人间、双人间、

三人间和多人间等可选择。
济南祥和苑老年公寓宗

旨是：“老有所养、老有所医、

老有所为、老有所乐”。“以人
为本，让老人舒心，让家属放
心”是我们的办老年公寓的指
导思想。休闲、娱乐、健身、康
复是我们的服务特色。让每一
位入住老人幸福安康、祥和快
乐，让老人的家人放心、满意，
为建设和谐社会做贡献，是我
们全体员工的心愿！

济南祥和苑老年公寓热
忱的欢迎社会各界人士前来
参观指导。欢迎老年朋友入
住，这里是您欢乐的家园，是
您养生休心的祥和之苑！
地址：郭店街道办事处东邻
电话：0531-89293093

13153135690(微信号)
网址：http://www.xhylngy.cn

济济南南祥祥和和苑苑老老年年公公寓寓

地址：郭店街道办事处东临

电话：0531-89293093
13153135690(微信号)

济南祥和苑老年公寓
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