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“红马甲”处处见
景区秩序更加舒心

10月10日上午11点，尽管

微山岛景区码头细雨蒙蒙，但

仍然挡不住游客们的热情，头

戴小红帽，身穿红马甲的志愿

者们在游客服务大厅和微山

岛码头，正热情地接受来自各

地游客的咨询。身穿蓝色服装

的蓝天救援队志愿者们守在

岗位上，也为来往游客提供志

愿服务，来回穿梭的身影成了

一道亮丽的风景线。来自枣庄

市山亭区的李先生和朋友特

意赶在国庆长假后来微山岛

游玩，“整体感觉秩序挺好，一

路上看见很多志愿者及时地

提供咨询服务，感触更深的是

没有私下拉客等现象，旅程很

放松。”李先生在微山湖码头

指着志愿者说，他咨询什么时

候有上岛的船，以及吃饭和住

宿的问题，志愿者都给出了很

多合理的建议，让他省去了不

少麻烦。“我觉得这个措施最

让我暖心。”

在微山湖码头，刘庆国已

经在这个地方开了27年的商

店，他感觉国庆黄金周游客一

年比一年多，秩序一年比一年

好，“我们这些商户根据市场

监管局的要求，都是明码标

价，而且建立了商品台账、保

证质量。今年咱们这旅游环境

好了，游客多、秩序也好，国庆

期间平均每天比往年多卖了

1000多块钱。”刘庆国高兴地

说，有利的秩序可以让游客更

加自由的选择微山湖特产等

商品，对他这样的正规商店来

说是一个好消息。

旺季严管不松懈
游客观景没心事

在刚刚过去的国庆假期，

微山岛景区迎来了旅游最高

峰，以10月3日为例，当天岛外

停车2050辆，乘轮渡上岛汽车

1950辆，登岛人次达30299人，

而微山岛景区的瞬间最大游

客承载量为2万人。为了保证

景区秩序以及保障游客旅游

质量，微山县在进入微山岛景

区的主要道路入口进行限流、

分流，把游客引导至微山湖湿

地等其他景区。

“微山岛景区四面环水，

是个‘没有围墙的景区’，监管

起来有难度、有压力。而目前，

微山湖旅游区正在创建国家

级5A级景区。为了持续提升

景观质量和监管水平，最近在

全县范围内开展了旅游市场

秩序专项整治‘雷霆行动’。”

微山县文旅局局长褚新表示，

集中力量对旅游市场中存在

的突出问题进行重点督查检

查，严厉打击扰乱旅游市场秩

序的顽疾，净化旅游市场环

境，提升旅游服务品质，做到

“旺季严管理，淡季不放松”，

使国庆黄金周的游客高峰顺

利度过。

在国庆黄金周前夕，制定

了各种应急预案，召开“迎十

一”旅游秩序整顿会议，集中

清理景区环境卫生，排查安全

隐患，明确各部门主要职责及

工作重点，确保国庆黄金周各

项工作快速、高效开展。另外，

联合微山县文化旅游综合执

法局、安监、市场监管所、派出

所等部门共同出动，对辖区内

景点、超市、渔家乐、轮渡客渡

公司、加油站、竹筏公司、电瓶

车公司等进行了全面检查。倡

导文明旅游，印发了《微山湖

景区游客意见调查表》并在旅

游码头、景点向游客发放，广

泛征求游客的意见建议；印制

了《微山湖景区旅游秩序专项

整治通告》，并在旅游景区醒

目处张贴；加强对“扩大宣传”

“虚假宣传”等违法违规行为

的宣传力度，倡导游客文明旅

游，提高游客防骗意识，增强

广大游客的安全意识、维权意

识。

“除了游客高峰期的专项

整治，我们还建立了常态化监

督监管机制，属地管理、部门

联动、行业自律各司其责，形

成齐抓共管的制度化、常态化

综合监管机制。现在景区的管

理者绷紧质量等级标准的‘标

准弦’，旅游从业人员绷紧‘质

量弦’，牢牢守住质量等级标

准这条生命线，安全线，丝毫

不松懈。”褚新表示，要以进一

步提升景观质量为目的，以创

建国家5A级景区为任务目

标，打响“微笑微山 游客满

意”的旅游品牌，维护微山湖

旅游的良好形象。

微山湖上多了“红马甲”，温馨服务为游客送贴心

微微笑笑迎迎客客，，微微山山湖湖上上人人气气噌噌噌噌涨涨
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微山县旅游区以创建国家5A级景区为目标，在持续提升景区景观质量的同时，联合县文
化旅游、公安、交通运输、应急管理等部门，联动“红马甲”、蓝天救援队等志愿服务者，建立“属
地管理+行业自律各司其职+齐抓共管”的常态化监督监管机制，以高品质的旅游服务打响“微
笑微山 游客满意”的旅游品牌，维护微山湖旅游的良好形象。

红马甲们上岗前梳理服务细节。

本报济宁10月21日讯

(记者 褚思雨) 截至21日
16时，2020国考涉济宁岗位

已报名总人数为1504人，总

招录人数84人，过审人数为

1093人，但仍有4个岗位无

人报考。

目前，竞争比例较高的

岗位是国家税务总局济宁

市兖州区税务局的一级行

政执法员(二)一职。该岗位

招录3人，审核通过人数为

468人，竞争比达156:1。
报名总人数前三位的

部门依次是国家税务总局

山东省税务局、山东省气

象局、水利部黄河水利委

员 。三 部 门 报 名 人 数 为

1431人，占报名总人数的

95 . 14%。竞争比例较高的

职位为国家税务总局济宁

市兖州区税务局一级行政

执法员(二)一职。该岗位

招录3人，审核通过人数为

468人。

截至21日，2020年国考

济宁地区仍有4个岗位无人

报考，分别是南四湖水利管

理局二级坝水利枢纽管理

局一级主任科员及以下、东

平湖管理局梁山黄河河务

局水政水资源科一级主任

科员及以下、东平湖管理局

梁山黄河河务局办公室一

级主任科员及以下、东平湖

管理局梁山管理局水政水

资源科一级主任科员及以

下4个岗位。

10月31日0:00至11月6

日24:00，已通过审核的济

宁考生别忘了网上缴费，还

没报名或者还未通过审核

的考生，建议考虑自己的实

际情况，理性选岗。

兖兖州州税税务务局局一一岗岗最最火火
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