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惠企政策汇编成册

——— 打通政企信息渠道

近年来，为加速推进实体经济的
发展，中央、省、市相继出台了一系列
优惠政策、激励政策。政策有了，机遇
有了，但在实际操作中，因信息不对称
等多种原因，企业对优惠政策的知晓
率却并不太高。

为了推动惠企政策真正落到实
处，助推企业发展成长，从今年初开
始，乳山市工信局就开始牵头着手政
策汇编工作，瞄准上级政策导向，结合
企业发展重点，把握提取“干货”、通俗
易懂原则，分产业、分行业归纳整理。

3月15，一份具有指导性和操作性
的“一本通”手册被印制出来并迅速免
费发送到乳山市1300余家单位和企
业。记者了解到，该汇编主要分为两大
部分：“支持政策”和“项目申报”，是按
照税费、财政、融资、土地、创新、人才、
对外合作、政商关系、权益保护、市场
准入等类别，为企业高质量发展提供
了政策指引。

随后，乳山市工信局又多次针对
性的印制了各种政策汇编向企业发
放：今年3月份通过威海“双千活动”发
送《支持非公有制经济和民营发展政
策干货汇编(一)》131份；5月份印发

《乳山市鼓励经济高质量发展政策汇
编》300份。

同时，考虑到政策的时效性，工信
局安排专人关注最新政策，并及时通
过微信公众号、工业振兴群等形式予
以发布，让企业家第一时间获取政策
信息。

政策汇编的印制有效的打通了企
业的信息渠道，让企业及时全面的了

解政府的惠企政策，对企业的项目申

报工作有着较好的指导作用。

搭平台传经验

——— 助力企业“强筋骨”

3月28日，在乳山市中心会议室召

开了全市民营经济中小企业政策宣讲

大会，120余家企业负责人参加。请来

的省政策宣讲团专家有：省民营经济

政策宣讲团副团长、省工业和信息化

厅一级巡视员王兆春；国家税务总局

山东省税务局政策法规处二级调研员

王永安；省工业和信息化厅一级主任

科员白培华。宣讲的目的就是为企业
做税收、技改创新等方面的政策解读。

这种政策宣讲活动是乳山市工信

局执行政策解读机制工作的一部分。
记者了解到，政策解读机制内容很具
体，甚至每一项都对完成时限进行了
要求：

——— 充分利用电视、报纸、网站、
微信、APP等载体，对鼓励支持非公有
制经济、民营经济发展的重大政策进
行集中推送、专题解读。(完成时限：长
期坚持)

——— 在市工信局设立企业大讲
堂，突出实战实效，每月邀请上级主管
部门或专家学者免费向民营企业家解
读政策、开展培训，真正让企业学会、
用好。(完成时限：长期坚持)

——— 成立政策宣讲团，通过车间
“面对面”、网络直播等创新形式，加大
联系企业和政策解读力度。(完成时
限：长期坚持)

这些或由工信局牵头或与工信局
相关的工作安排贯穿了全年，而到现
在为止所有的内容都已按要求在时限
内完成。

工信局联合大数据中心在政府网
站设立了“支持民营经济高质量发展”
专栏；

7月份举办威海市中小(民营)企
业名家讲堂(第5期)暨乳山市第2期企
业发展讲坛，邀请杨克明教授为120家
企业主讲《海尔文化与管理创新》；

8月，联合财政局举办乳山市财税
金融专题培训班；

8月，组织了乳山市民营企业家
“建功立业新时代”专题研修班，市部
分重点和成长型企业主要负责人、优
秀“创二代”、新生代青年企业家共计
50余人参加培训；

9月，组织乳山市部分重点企业董
事长、总经理和二代接班人赴杭州对

标阿里巴巴学习管理。参加的企业家

学员表示，通过这次培训看到了阿里

巴巴的企业文化、转型思路、超强的整

合能力，有助于开拓视野、提升格局、

改变思维。今后将对标阿里巴巴，制定

赶超目标和措施，积极推动企业创新

发展，转型升级，提质增效，促进乳山

工业经济高质量发展。

为让企业更全面的了解政策，更

有效的让政策为我所用，乳山市工信

局在执行政策解读机制方面可谓是绞

尽脑汁，充分利用各种传播渠道，搭建

各种交流平台，持续性的为企业进行

政策解读，传送企业发展经验，目的就

是强化企业的筋骨，让惠企政策最大

程度的发挥作用。

工信局四楼会议室今年的利用率
非常高，也是企业家们最常聚的地方，
因为会议室设立了企业大讲堂，工信
局牵头成立了政策宣讲团，在这里先

后举办了企业上云培训、金融专场政
策解读、第一届服装行业金融服务推
介会等各种活动。

进企业摸准脉搏

———“保姆式”服务赢发展

脚上有泥，才能心中有数。走进企
业，走近企业家，才能摸清企业的发展
脉搏。

走出办公室，入企调研，走近生产
流水线已成为乳山市工信局今年的常
态化、制度化工作。主要负责人定期带
领企业走访小分队对市内规上企业进
行走访，与企业一起分析生产经营形
势，谋划企业发展，针对性的化解制约
瓶颈。乳山市工信局建立了科室联系
企业制度和规上企业遍访制度，正是
靠这种脚踏实地的工作作风，在全方
位为企业赢得发展空间。

在技术创新方面：加强与大中院
校、科研院所的合作交流，开展产学研
合作，帮助聚力轿车、兆工德远等企业
成功引进山东大学教授冯圣玉和航空
工业部专家左和平等高端人才，共同
研发新产品，攻克关键技术。组织企业
参加技术创新的各种培训和会议，6月
组织聚力、工艺品参加“山东省企业家
华为对标学习培训”，学习华为的创新
管理、人才选拔的模式；10月组织伯特
利、鲁源参加“2019世界工业设计大会
暨国际设计产业博览会”，开阔了企业
家眼界，更新了管理理念，有利于构建
创新创业共同体。

通过这些具体工作，大大提升了
企业的技术创新水平，前3季度共成功
为企业争取省级企业技术创新项目35
项，比去年同比增长12 . 9%，今年全年
有望突破40项，比去年同比增长达
29%，加快了企业的技术创新步伐，推
动了新产品研发和产业化水平。

在多次实地走访企业中，工信局
针对性的筛选有资质、有潜力、有意向
的企业邀请专家进行一对一的现场指
导。加强与上对接，随时关注上级政策
变动，及时对企业申报材料和设计实
验室进行调整、完善。认真指导汉泰、
聚力、安之源3家成功创建威海市工业
设计中心，市级工业设计中心创建数
量属历年最高，提升了乳山市企业工
业设计水平，促进了设计成果转化。

在技术改造方面：通过全面调研
企业，结合上级政策引导，对乳山市技
改政策进行完善修订，重点对冲击新
目标企业出台具体扶持政策，引导企
业在数字化、智能化上加大投入,以高
端化、智能化、集群化为方向，重点推
动传统企业的技术改造项目，实现产
业结构转型升级；引导企业积极进行
技术改造项目备案，通过多方面的政
策解读，使企业进一步认识技改项目
备案的必要性，截至10月份，备案项目
32个，比2018年全年备案项目个数增
加7个。

大力培育智能制造示范企业。通
过“点”上“机器换人”，“线”上自动化
改造，“面”上建设数字化车间，推动力
久电机、振华海洋、同仁食品等企业关
键工序、生产模式向“智能”制造转型。
先后组织力久电机、华邦精冲、科威机
器人等多家企业参加“威海市智能制
造专题培训班”、“全省中小企业数字
化智能化培训对接服务活动威海专
场”、“先进装备与智能制造产业集群
产业链对接交流会”等培训会议，配合
威海市工信局为企业搭建智能制造供
需平台，使有需求的企业找到能够提
供智能化改造服务的企业，为有智能
化改造能力的企业提供展示自己的平
台，促进乳山市企业智能化水平更好、
更快的发展。

工信局正是在这种常态化的企业
走访中，发扬“店小二”精神，开展“保
姆式”服务，将梳理汇总后的政策措施

“一企一策”分类摘取，“一对一”送政
策上门，“面对面”提供个性化服务，为
企业赢得了发展空间。

聚焦平台建设

织密服务“一张网”

创新政企双向沟通平台。
立足解决企业与企业、企业与
部门沟通不畅的问题，选派百
名干部分包联系百家企业，担
任企业特派员，负责政策服
务、问题反馈等工作，“面对
面”提供个性化、保姆式服务，
年终考核与在企业工作情况
挂钩。

优化企业家微信群平台。
放大“工业振兴”微信群平台
功能，除了定期发布政策信息
和动态资讯外，开展“微课堂”
活动，每月有针对性地选取热
点话题，发布建设性言论讨论
帖，引导部门、企业互动讨论，
更好地碰撞思想、拓展思维，
实现经验交流的作用。

聚焦问题纾解

激活发展“原动力”

解决产业培育不快的问
题，牵头成立了装备制造和纺
织服装产业工作专班，编制了
产业发展规划、三年行动计
划，出台了配套政策，组织了5
家纺织服装企业赴浙江柯桥、
濮院等地考察学习，积极推动
具备一定基础潜力的机械配
件和装备制造、纺织服装等传
统产业向产业链、创新链、价
值链的高端延伸。

解决企业困难反馈不畅
的问题，继续开展市级领导分
包、部门联系服务企业活动，
通过现场办公、专题调度等方
式，与企业一道分析生产经营
形势，谋划企业发展，化解制
约瓶颈，做到“无事不扰、有求
必应”；全面抓好企业诉求纾
解，由工信部门牵头，建立企
业问题定期归集、限期分办、
销号解决的工作机制，采取清
单式交办、销号式管理方式予
以解决，切实为企业排忧解
难；探索开展“部门服务企业
评议活动”，将评议结果作为
衡量部门工作绩效、评先选优
的重要依据。

解决企业之间联系不紧
的问题。举办企业家沙龙等活
动，组织企业家交流经验、分
享信息、寻求合作，实现企业

“抱团发展”；围绕纺织服装、
硅胶、铸造等重点行业领域，
分批组织企业家外出考察学
习，加强与省内外强企的对接
联系，拓展企业家的视野境
界，推动产业链条优化提升，
为企业发展注入新的元素。

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 高红日 刘宁

今年3月，乳山全市推行“建立六项机制”精准服务民营企业活动，要求通过建立
政策定期汇编、政策解读、领导分包企业、部门企业双向联系、企业诉求纾解、督导检
查等六项长效机制，形成服务民营企业“一盘棋”，打通服务民营企业“最后一公里”。

乳山市工业和信息化局紧扣企业发展最迫切需求，以优化服务为着力点，创新工
作模式，精准高效发力，把走访企业常态化、制度化，用“保姆式”的服务理念，营造出
了亲商、安商、富商的良好环境。
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