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互动
找 记 者 上 壹 点

“企业战疫公开课”第三期在线直播如期开讲

两个小时吸引1700家企业听讲

齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 于民星 张阿凤 吴浩

4月8日，我省36个省派“四
进”工作组共同策划主办的“企业
战疫公开课”第三期如期开课。山
东省工业和信息化研究院高级经
济师王文平先生做客齐鲁晚报·
齐鲁壹点直播间，进行了主题为

“突破约束赢未来，中小企业变革
之路”的线上授课。

本次网络公开课通过齐鲁晚
报·齐鲁壹点、抖音、快手等平台
进行直播，邀请专家与企业在线
交流讨论。在2小时的课程里，第
三期“企业战疫公开课”共吸引
11 . 3万人在线观看，近1700家企
业组团听讲。

为统筹推进新冠肺炎疫情防

控和经济社会发展工作，我省从
省市县三级机关、事业单位抽调1
万名干部，开展进社区、进农村、
进项目、进企业“四进”攻坚行动。
坚持让干部们到基层一线抓防
控、抓发展、抓民生，帮助基层解
决疫情防控、患者救治问题，解决
企业复工复产、双招双引中遇到
的问题，解决脱贫攻坚、民生保障
中的困难，促进安全生产和社会
稳定。

由36个省派“四进”工作组共
同主办的“企业战疫公开课”，围
绕“四进”工作组在进企业、进项
目中发现的焦点问题、关键问题，
邀请省内知名经济学家答疑解
惑、传经送宝，旨在切实帮助企业
解难题、渡难关，共克时艰。

“企业战疫公开课”自3月

25日开课以来，共邀请董彦岭、
高福一、王文平三位山东知名经
济学家莅临开讲，分别完成了主
题为“疫情冲击下的中小企业融
资”“山东加快高质量发展面临
的形势和对策”“突破约束赢未
来，中小企业变革之路”的3期
直播公开课。课程总时长超6个
小时。

不少网友在“企业战疫公开
课”评论区与专家进行了互动。

“实用”“针对性强”“案例生动”
“分析透彻”等留言刷屏公开课直
播互动区。一些中小企业在线上
听课过程中，反思企业自身发展，
反映问题、在线提问，积极寻求专
家意见。专家利用自身的专业研
究，与企业一对一交流，为企业发
展支招献策。

“国外疫情严重，外贸企业咋应对”
多家企业与嘉宾直播连线互动

来自京博农化科技有限公司的张菲羽提问称，一家企业的
员工薪酬支出比例多少比较合适？对此，王文平表示，企业薪酬
策略要注重三个公平，即外部公平、内部公平和自我公平。

“外部公平即和劳动力市场的平均水平相比是否具有竞争优
势；内部公平即企业要建立良好的薪酬结构和薪酬层级，因为很多
企业内部冲突往往来自内部薪酬结构不合理；自我公平，即注重调
整同一员工不同阶段的薪酬，付出更多理应获得更多。”王文平说。

山东焦点生物股份有限公司的贾丙沂提问称，企业产品主
要做出口，当前国外疫情严重，企业该如何应对？

王文平回应称，此次疫情应给外贸企业一个启示，即注重逆
全球化这一趋势。如果企业未来市场仍主要聚焦国外，就应该从
危机中寻找“机”。如趁机和客户建立更良好关系，在危急时刻为
客户做好服务。

企业为啥现金流不够？专家这样说

根据“客户需求”制定生产计划

山东省工业和信息化研究院高级经济师王文平说，很多企
业，尤其是中小企业普遍反映现金流不够。造成这种现象的重要
原因之一是仓库里挤压了产品，占用了现金流。出现这样的现
象，企业应该在生产之前积极地做好市场调研，根据前期调研，
确定生产规模，尽量避免过多积压产品。

课程中，王文平反复强调了“客户需求”。他介绍，企业应根据
客户的需求来定义价值，思考产品能否让客户受益，这也是对自
身产品价值的定义。通过定义好价值，重新制定企业的生产计划。

企业为什么要转型？随着环境的改变，社会需求也随着改
变。功能性需求随之减少，消费者更注重的是产品品质。这也意
味着，传统的生产方式已经不能满足现在的境况。王文平说，这
个时候企业需要转变生产方式：由粗放型到集约型，真正实现高
质量发展。基于此，王文平借用达尔文的一句话加以概括：能够
生存下来的企业，并不是那些最强大的，也不是那些最聪明的，
而是那些对变化做出快速反应的。

山东京博农化科技有限公司观看企业战疫公开课直播。 采访对象供图
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