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济南
找 记 者 上 壹 点

今年的“五一”节
迎来近12年来最长假
期，不少人都在休闲
娱乐、旅游访友，不过
还有一些人无法和家
人团圆。其中，就有大
批济南电力人在默默
奉献：从山村到城市，
从居民小区到高压杆
塔，巡线、抢修、调度、
值守，他们始终坚守
岗位，点亮万家灯火。

时刻待命 用心守护万家灯火
国网济南供电公司“五一”劳动节坚守岗位，保障全市电力可靠供应

文/片 齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 王皇 通讯员 张治林

未雨绸缪
提前巡检准备

春暖花开的“五一”劳动节
是人们最喜欢的节日之一，很多
人选择走出家门外出游玩，享受
春日温暖的阳光。记者从济南供
电公司了解到，受疫情影响，自
今年春节以来，企业、商场、旅游
景点等场所用电负荷一直不高。
随着疫情形势逐渐向好，伴随

“五一”小长假的到来，各大商
场、旅游景点、居民家中的用电
负荷会出现一定幅度增长。济南
供电公司在近年加大电网投入
与建设的基础上，结合疫情期间
供电保障成果，不断强化保电措
施，筑牢坚固屏障。

济南供电公司高度重视“五
一”假期的供电保障工作，提前
部署、周密安排，筑起多道防线，
对在节日期间可能出现的问题
超前分析、超前控制，全面落实
各项措施，确保节日期间电网安
全稳定运行。

该公司专门成立了“五一”劳
动节保电工作小组，进一步细化
保电方案，坚持党建统领，全面压
实保电责任，调整电网运行方式，
确保电网“全接线、全保护”运行。
着力加强线路设备巡视力度，重
点对政府部门、医院以及商场、旅
游景点等人口密集地公用配电变
压器、配电线路、变电站以及跨越
铁路、高速公路等重要线路地段
进行特巡，做好了预防异常天气
来袭、节日用电需求大增的准备。

同时，该公司还着力从组织
措施、技术措施、人员保障、后勤
供应等方面明确责任，落实到
人。加强全市防疫指挥部、定点
医疗机构、隔离场所、防疫物资
生产企业、乡镇社区卫生院、疾
控中心等重点单位及场所的供
保障工作；强化对重点线路、重
点设备的巡视工作，消除安全隐
患和缺陷，确保线路设备健康运
行；加大对线路防护区树木隐患
的巡视力度，防止大风下雨天气
下，树木对电网运行造成破坏。

“保证电网运行安全稳定，
不仅是‘五一’劳动节期间的工
作，接下来，我们将继续加大对
电网设备的巡视检查力度，努力
夯实电网安全屏障，全力备战电

网迎峰度夏，确保用户用电安全
稳定。”该公司有关负责人说。

科学调度
保障全市电力可靠供应

“五一”期间，不仅要保障医
院等重要用户的抗疫供电，公
园、商场等人员活动聚集区的正
常供电也十分重要。而且，随着气
温上升和社会有序复工，全网负
荷不断上升，制冷负荷开始出现。
电网是联系发电厂与用户的纽带
和桥梁，作为电网运行指挥中枢，
科学合理的调度对于保障节日期
间全市电力可靠供应至关重要。

济南供电公司提前做好了
节日期间的负荷预测工作，公司
调控中心专门制定了“五一”保供
电预案，加强电力平衡分析，合理
安排电网运行方式，实现济南电
网以全接线、全保护方式运行。

“我们提前做好各类事故预
案，进行了多次电网反事故演
习，提前调整电网运行方式，坚
持抗疫标准不放松，确保能够从
容应对可能发生的各种情况，有
效保障‘五一’劳动节期间济南
电网的稳定运行。”该公司调控
中心负责人介绍。

此外，济南供电公司着力加
强统筹协调，合理安排输变电设
备停电检修计划，节日期间不安
排新设备启动、调试和一、二次
设备计划检修，停止电网调度自
动化系统、通信系统升级改造，
提前做好值班场所消防安全检
查，将安保责任、技术防范措施
不折不扣地落到实处，全力保证
节日期间正常供电。

该公司还重点对农民工返
乡集中的村庄，逐线、逐村、逐台
区进行排查，对发现的问题逐一
制定了防控措施。同时，认真做
好安全用电知识的宣传，在乡镇
集市、广场和各村庄张贴悬挂安
全用电宣传标语。充分利用节前
村民赶集的习俗和缴费时段，向
农民用户宣传安全用电知识，提
高其安全用电意识和防范能力。

济南供电公司的优质服务、
责任与担当，得到群众的理解与
支持。“五一”以来，济南供电公
司彩虹共产党员用电服务已为
600多户城乡居民解决各类用电
问题40多个，处理各类隐患(含
故障)30多处，办理报装接电业
务36项，发放安全宣传材料1200
余份，受到群众好评。

时刻待命
“五一”坚守岗位

5月1日上午，在济南黄河隧道工
程建设现场，几位头戴蓝色安全帽、身
穿蓝色工装的人格外醒目。济南供电
公司新材料产业园区供电所所长李广
福正带领彩虹共产党员服务队员，对
济南黄河隧道工程供电线路、用电设
备进行检查，确保“五一”期间工程建
设用电安全可靠。

济南黄河隧道项目总长3 . 68千
米，是黄河沿线第一条公路与地铁合
建的隧道，也是国内盾构直径最大的
盾构隧道之一。作为济南市新旧动能
转换先行区重点工程项目，隧道建成
后，将有效助力济南新旧动能转换先
行区的建设升级，为“北跨”携河发展
开启新的篇章。

济南黄河隧道项目的建设，少不
了可靠的电力供应。为确保黄河隧道
工程“五一”用电安全稳定，济南供电
公司积极组织彩虹共产党员服务队，
主动到工程项目部开展用电安全检
查，与项目负责人沟通，全面了解项目
用电需求和服务要求，协助排查用电安
全隐患，对项目进行科学用电指导、引
导项目部合理调配用电负荷，确保生产
设备稳定运行。

这是济南供电公司无数一线供电
员工“五一”期间，时刻待命，坚守岗位
保供电的一个缩影。据了解，为了丰富供
电服务内容，拓展优质服务领域，“五一”
期间，济南供电公司各供电区域的彩虹
共产党员服务队员在做好个人防护的同
时，积极到居民社区、广场公园等场所开
展走访检查，并发放便民服务卡，让市民
遇到供电故障时，可以及时拨打供电服
务电话。

此外，“五一”假期正是春耕春种
关键时期，济南供电公司组织各县公司、
各供电所成立“春耕春种服务小分队”，
放弃节假日，深入田间地头，帮助指导群
众安全用电，为春耕生产提供“零距离”
服务，保障农户在春耕生产期间安全、稳
定用电，真正把便农、惠农服务落到实
处。济南供电公司高度确保系统24小时
安全稳定运行，及时处理95598工单，与
12345热线联动，最大限度满足客户用电
诉求。

同时，该公司还大力推广“网上国
网”APP等线上办电渠道，通过预约上
门、免费寄递等方式，实现客户办电

“一次都不跑”。推行“欠费不停电”催
费措施，疫情期间，对辖区内所有欠费
客户采取“欠费不停电”。据介绍，目前
辖区所有欠费客户均用电正常，无一
户采取停电措施。

济南供电公司输

电运检人员正在利用无

人机开展高压线路巡视

检查，确保“五一”期间

供电安全稳定

济南供电公司彩虹共产党员服务队来到济南穿黄隧道施工现

场，开展安全用电检查。

济南供电公司彩虹共产党员服务队员结合“五一”开展安全用

电宣传。

济南供电公司变电运维人员正在利用远红外测温仪对变电设

备开展巡视检查。

济南供电公司线路巡视人员在加强设备巡视的同时，积极开

展护线宣传，确保节日期间电网设备运行安全稳定。
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