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“驿站寻亲 让爱回家”活动走进济宁市第一救助管理站

社会工作专业人才上门“送爱”
本报济宁5月20日讯 (记者

李从伟) 20日，“驿站寻亲
让爱回家”社会工作专业人才
走进济宁市第一救助管理站活
动举行。六名来自社会工作专
业机构的社工与被救助人员面
对面交流谈心，倾听他们的心
声。

上午9时，在济宁市第一救
助管理站，被救助人员在空地
上晒着太阳，有的默不作声坐
在角落里，有的则来回走动，大
多面无表情，目光呆滞。“这些
人精神上或多或少都有些问
题。”救助站工作人员介绍。

“ 你 叫 什 么 ？能 想 起 来

吗？”、“家住在哪里？还有点印
象 吗 ？”“ 平 时 最 喜 欢 吃 什
么？”……社工们仔细地询问着
被救助人员，试图捕捉到一些
有效信息。虽然有的答非所问，
但社工们仍耐心与他们交流。

虽然是第一次与这些人见
面，但社工们没有一点陌生感。

“我们努力与他们沟通，看能否
从中得到些有用的信息。”社工
范女士说，自己从事多年的社
会工作，拥有丰富的经验。下一
步他们还会定期过来，与被救
助人员沟通交流。

“让社会工作专业人才走
进救助站，就是让这些人才利

用他们的专业知识与被救助人
员沟通交流，力争得到这些流
浪人员的信息，帮助这些人员
尽快找到家。”济宁市第一救助
管理站站长李兵说。

目前，该站收治有流浪乞
讨病人、精神病人75人，下一
步，将组织更多的社会工作者
走进救助站，开展形式多样的
活动，让被救助者身心健康得
以提升。比如给他们理理发，给
他们唱首歌，事情虽小，但是对
被救助者来说，在救助期间，不
光要保障他们物质上的需要，
更让他们在精神生活上感受到
社会对他们的关爱。 社工与被救助人员交流。 扫码看视频。
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