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文/片 齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 于梅 通讯员 郭加峰

他们的病房
果然不一样

长清区的精神病房位于万德
中心卫生院内，齐鲁晚报·齐鲁壹
点记者发现，精神病房与普通病
房是有区别的，这里的精神病房
是全封闭式的，工作人员进出必
须随手关门，而且门窗也更加牢
固，室内床头、桌椅软包，电线全
部包入墙壁，防止有自杀倾向病
人发生意外。

“精神病是一种特殊的疾
病，其大脑功能会发生紊乱，精
神病人的言行、意识活动可能随
时发生异常，导致自我控制能力
下降，病房里也不能存放任何危
险的物品。”精神病房的主任董
刚表示，病人的特殊性决定了这
里的精神病房和其他的普通病
房是有区别的。

记者了解到，在封闭式的精神
病房里，不允许患者家属陪护，医
护人员24小时值班，时刻关注他们
的一举一动，医护人员便成了患者
身边最亲近的人。“我们的医护人
员被患者袭击是常有的事，被骂几
句，吐个口水都不算什么。”护士长
陶明凤告诉记者，为了减少病房里
的安全隐患，医护人员为患者提供
的饮水都是常温的。

记者跟随陶护士长走进精神
病房，病房的娱乐区放着轻音
乐，病人们整齐地坐在座位上看
电视，50岁左右的男病号居多，
记者走到一位病人面前询问“大
爷，您是哪里人？”“孝里的。”病
人答复道。

“像这位病人病情已经稳
定，我们给他家人联系过多次，但
是他的家人不来接，我们也没办
法。”陶护士长无奈地说，“还有这
位病人是五峰街道的，当时是由
村委会送来的，刚送来时说得很
好，现在住院费都欠了好几年了，
为了社会稳定，我们还不能给他
强行送回去，像这种欠费的情况
在我们院里达到20%。”

有的送过来
就不往回接了

“二楼有一个病人，在我上班
的第二年就来这里了，一次也没
有出过这个门，我来这工作22年
了，有的患者从住进来后，就没再
出去过，直到终老的，也是有的。”
精神病房大夫杨振坤说。

杨振坤介绍道，有精神病家族

史、精神压力大、心理承受能力差
等综合因素作用下，会出现精神疾
病。“护士是接触病人最多的群体，
这里的病人没有监护人，患者的
吃、喝、拉、撒都是由护理人员来
做，医护人员的风险系数高，病人
随时都有攻击人的现象，工作几年
的护士挨揍的现象是常有的。”

记者了解到，目前病房中有
七十位男病号，二十几位女病号，
总共九十多人。年龄最大的患者

75岁，现在存在的最大困难就是，
部分患者家属和村委会把病人送
来后就不管了，所以床位的周转
率上不去。“送来的病人，我们签
好协议3个月病情恢复后可接走
回家康复，但是患者家人怕回家
病人再犯病，扰乱社会秩序，就不
愿接回去了。”陶护士长表示，患
者家人的顾虑比较大，觉得花钱
不多，能让病人在医院长期住着
不惹事最好了，因此都不愿意将

病人接走。
有的患者直到生命的终点，

都没有离开过医院。“前几天，有
位精神患者刚刚去世，他是五保老
人，无儿无女，患病后，在敬老院存
在安全隐患，通过民政部门协调送
到我们这来，由我们的医护人员看
护。”精神病房的医护人员表示，像
这种“养老”病人的现象比较普
遍，这也是病床周转不开的主要
原因，这也导致不少患有精神病
的病人无法再收治进来。

医院床位紧张
病人住不进来

据了解，不仅要照顾好这里
的精神病人，新冠肺炎疫情发生
后，精防中心的医护人员还先后
两次“请战”去高速路口及发热门
诊等防疫一线工作，院领导经过
深思熟虑，考虑到精防中心的百
十个患者的健康安全，根据上级
部门的明文规定，为防止输入性
传播，婉言谢绝了职工的请求，明
确表示：“精防中心就是你们的战
场，做好精神病房的疫情防控就
是最大的贡献！”

为保障住院的精神障碍患者
健康安全，长清区精防中心精准施
策，对工作人员和患者实施严格的
封闭式管理模式。封闭式管理期
间，23名职工全部在院集中隔离，
与患者同吃同住。封闭期间谢绝探
视，分散活动，分批就餐，增加了每
一位医务工作者的工作量，他们每
天工作都在十小时以上，在做好日
常病房内消杀、医疗生活护理工作
的同时，还要对患者进行健康教
育，带领患者做运动操、健身操等
康复训练，时刻关注患者心理，纾
解患者不良情绪，消除引发疫情的
各种隐患，全力构筑起一道严密防
线，看好自己的平安“责任田”。

据悉，由于医院扩建难度大，
如何收治更多的精神病人，成了
医院的一件心事。院长王云贤告
诉记者，很多精神病患者想住院，
但是苦于床位限制不能如愿。下
一步，随着济南市精神卫生中心
医院落户长清万德，这种紧张局
面将得到缓解。

有的患者，在这里住院一辈子
——— 探访长清万德中心卫生院精神病房

无论在大街还是小巷，只要遇到精神病患者，很多人肯定心里发毛，赶紧逃离，但是医
务人员不仅不能躲着他们，还需要与其近距离接触，为他们做心理疏导，哄他们打针吃
药……近日，齐鲁晚报·齐鲁壹点记者来到长清区万德中心卫生院的精神病房，看看这里的
医护人员的日常工作，近距离了解一下精神病人的医院生活。

患者整齐地坐在座位上看电视。

济南市精神卫生中心落户长清万德

长清区还没有精神防治
中心，精神病房一直寄托在万
德中心卫生院，随着社会的发
展，病房的床位远远达不到需
求，齐鲁晚报·齐鲁壹点记者
了解到，5月30日，济南市精神
卫生中心奠基开工仪式在万
德街道举行，项目选址位于长

清区万德街道驻地，基地北侧
紧邻京台高速万德立交桥下
桥口，距离济南市区约 3 0公
里，投资6 . 8亿元，项目用地200
多亩，规划总建筑面积7 . 6万平
方米，一期规划总床位800床，
规划设计有门诊医技区、康复
区、住院区、公娱疗区、行政科

研区、农疗区及封闭、半封闭
室外活动区。

据了解，项目建设完成
后，将承担全市精神障碍患者
的救治工作，对完善公共卫生
服务体系、维护群众心理健
康、构建和谐稳定社会具有重
要意义。
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