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关注
找 记 者 上 壹 点

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 袁野

质疑为何坐地起价
对方说“你不明白”

家住济南董家附近的王先生最近要搬
家，于是他的孩子就从网上找了一家搬家公
司。“9月13日，我家孩子就给这个搬家公司
打电话了，告诉他们大概的距离，还有我们
要搬的东西，一共是两张床，一张茶几，一个
冰箱。”王先生说，当时就问搬家公司这需要
多少钱了，“他们说，一共四百元。”

王先生此前也看过各种新闻，担心搬家
的人员到家后又要坐地起价。“于是我反复
询问对方还有没有其他费用，对方表示不会
再有其他费用了。”

9月14日早上，搬家公司来人之前，王先
生一家就把要搬的东西都准备好了。“搬家
公司一共来了两个人，我们还有四个人帮
忙。对方看了看我们要搬的东西后，突然提
出要我们拿1200元，不然不给搬。”王先生
说。

面对王先生一家的质疑，搬家公司的人
则表示，之前电话里说的400元只是运费，还
要有装卸费等等。对于搬家人员这样的答
复，王先生一家很不满意，于是就反复询问
为什么会坐地起价。最后搬家人员告诉王先

生一家：“这里面的事情太多了，你们不明
白。”

价格随口说
每次询价都不一样

因为所有东西都准备好了，不搬也没
办法，于是双方开始讲价。没有办法，王先
生最后交了700元。“当时也没有收据，也
没有发票。搬完之后，其中一个人还给了
我个电话，让我直接找他，别找公司了，这
样价钱更便宜。”

等所有东西搬完之后，王先生越想越
生气。“明明都在电话里谈好价钱了，为什
么突然就要涨价？”王先生说，等到第二
天，他家孩子又给搬家公司打了电话。“说
了相同的东西还有距离，这次价格又变成
了300元。”

“这叫什么道理？价钱每次还都不一
样？”王先生对该搬家公司的做法非常不满。

记者以要搬家的名义给这家搬家公
司打了电话，记者向接电话的工作人员说
了和王先生相同的东西及搬家距离，这次
该搬家公司的人员表示需要350元，记者
询问还有其他费用吗？该工作人员表示：

“没有。”
目前，王先生已向相关部门进行了投

诉。

搬完后加价
不给钱就赖着不走

省城大学生赵芳（化名）最近需要换宿
舍，于是她9月4日在网上找了一家搬家公
司。“当时对方就问我需要搬什么东西，我就
说是衣服、被子等等，并且我就是在学校内，
距离不算远。”赵芳说，对方表示可以派两个
人来，一共是100块钱。“我当时就同意了。”

之后，赵芳加了搬家公司工作人员的微
信。“对方还问我当时定的多少钱，我说是
100元，对方同意了。”赵芳说，9月7日搬家公
司的师傅如约来搬家。“结果搬完了之后，搬
家师傅突然说要500元，不是100元了。”

赵芳对此很不理解，不是之前都协商好
是100元吗？对此，搬家的师傅表示，100元是
出车费，400元是人工费用。“不给钱他们就
不走，我也说不过他们，最后只能给了他们
500元。”遇到这样的事情，赵芳很郁闷，她再
次联系了搬家公司。

“这时搬家公司也换了说法，说100元钱
是出车费，人工费都是搬家的师傅定的。可
之前他们都没有说这件事，只给我说全部的
费用是100元。”搬家公司说是赵芳自愿把钱
给搬家师傅的，他们也没法管。

赵芳感觉自己被坑了，向有关部门进行
了投诉。

本报烟台9
月16日讯（记者

张国桐）“路
虫”，专门蹲点

“盯梢”交警，跟
踪尾随警车，为
超载车逃避路面
执法通风报信！
殊不知，螳螂捕
蝉，黄雀在后。近
日，烟台交警专
门开展了打击交
通“盯梢”专项行
动，12名“路虫”
被抓获并被行政
拘留。

近期，烟台
市莱州市公安局
结合全市石材、
砂石行业展开专
项整治行动，并
针对嫌疑人采取

“路虫盯梢”等方
式逃避查处的实
际情况开展打击
交通“盯梢”专项
行动。

据前期大量
调查、深入分析
研判，9月2日，一
举抓获6名通过

“盯梢”方式涉嫌
阻碍执行职务的
违法嫌疑人和2
名超载司机，查
扣3辆超载货车
和6部对讲机。

经查，潘某、
吕某等6名嫌疑
人，于今年4月份
以来，为保证名
下货车能够违法
超载上路行驶不
被交警、交通等
行政执法部门查获，通过尾随
盯梢交警、交通等行政执法车
辆的方式，将信息通过对讲机
通报给货车司机逃避处罚，严
重阻碍行政执法部门正常执法
执勤活动。目前，均已被依法给
予行政拘留处罚。

9月8日上午，迫于高压态
势，周某、王某滨、王某峰、李某
等4名“路虫”主动到莱州市公
安局投案自首，均被依法行政
拘留。

9月6日21时许，龙口市公
安交警大队行动小组在交警
大队三中队对面一辆面包车
上发现了正在盯梢的王某，
当场将其抓获，收缴对讲机2
部，23时许将正在另一处盯梢
的慕某也抓获，收缴作案用对
讲机1部。

经审讯，2人对采用盯梢的
方式获取交警查车的信息，并
为超载车辆提供交警查车信息
的违法行为供认不讳。目前，二
人因采取盯梢的方式阻碍交警
执行职务被依法给予行政拘留
5日并处罚款500元的处罚。

就市民遇到的问题，记者联系到了济
南搬家行业协会刘会长。“为了让市民能
找到诚信靠谱的搬家企业，济南市在主管
部门的指导下，由安众搬家企业服务中心
和搬家协会打造了济南市诚信搬家服务
平台。”刘会长说，搬家协会提醒市民，如

果从诚信搬家平台以外雇用搬家公司服
务时，首先确定公司注册名称后，再开展
下一步的合作商谈，以免出现服务纠纷后
找不到责任公司，谈好价格后可签订服务
合同，以保护双方权益。协商价格不确定
时，可参照诚信搬家平台的行业指导收费

标准。
刘会长说，当市民遇到涉嫌敲诈勒索

行为、被价格欺诈及其他服务纠纷时，可
及时拨打110、12345及济南市搬家行业协
会（诚信搬家服务平台）服务监督电话：
0531-86990009。

行业协会：搬家遭遇敲诈勒索可报警
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电话里谈好四百元
上门后竟收一千二

济南多位市民遭遇搬家公司潜规则

近日，有多位济南市民向齐鲁晚报·齐鲁壹点反映他们在搬家过程中
遭遇搬家公司的潜规则，有的电话里谈好价格，到现场后坐地起价；有的
搬完后再追加所谓人工费，不给就赖着不走，让人烦心又无奈。
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