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人物
找 记 者 上 壹 点

作为一家经营60余年的老牌
直销巨头，安利不断探索传统行业
在数字化变革下的运营新模式，运
用大数据、虚拟现实、人工智能和
云计算等前沿技术为平台赋能，
开辟“数字驱动+线下展业+线上
社交电商一体化”的新路径；安利

（中国）总裁余放女士对商业模式
保持敏锐洞察和创新再造，打造
企业多层触点数字化交互能力、
构建数据驱动的业务管理能力，
实现企业数据化、个性化、智能化
的转型升级，均得到组委会的高
度肯定，从众多参赛案例中脱颖
而出。

IDC数字化转型大奖，由全
球知名的IT市场研究机构IDC
(International Data Corpora-
tion)主办，在中国已成功举办5届，
旨在表彰各个领域以应用数字技
术和颠覆性技术成功将一个或多
个业务领域进行数字化转型的组
织和个人，展示其数字化转型卓
越成就。拜耳（中国）、招商银行、
宝洁等知名企业，都曾摘得IDC

相关奖项。今年，获奖企业还包括
百胜中国、海尔、永辉、康师傅等。

迎战数字化风口
拥抱变化果断转型

随着移动互联网、大数据、
人工智能的发展，数字经济正
在成为全球经济社会发展的重
要引擎。

正是洞察到移动互联网和社
交电商的潜在机会，安利中国在
2014年布局数字化、体验化、年轻
化战略，2015年起三年内持续迭
代社交电商平台，营销人员移动
工作室、“安利云购”、“安利微购”
相继上线；2019年，安利全球数字
创新中心、大数据创新中心、IT
创新中心相继落户中国，打造矩
阵式数字化战略。通过线下线上
充分融合的“新零售”变革，安利
拥抱变化果断转型，打造了一个
突破传统直销、以数字化和社交
电商驱动的“新安利”。

通过一系列数字化工具，安利

为其营销人员提供全面的商务支
持、社交支持、内容支持、数据支
持，营销人员可以“低成本，低风
险”运营美食、健身、美容、养生、
育儿等线下社群、开展社交电商，
便捷实现在线购物、顾客管理、社
群运营等，帮助他们把兴趣发展
成事业平台。

事实证明，安利6年来厚积薄
发的数字化战略收效显著。安利
目前超过90%的订单来自线上，
超过80%来自移动端，引领直销
业态全面转型社交电商。2020年
以来的特殊时期，安利利用直播
带货、线上商城、线下体验馆、赋
能安利营销人员依托OMO社群
创业，基于多年数字化转型的积
淀，有效对冲了疫情影响，并化危
为机。截至目前，安利本年度业绩
与去年同期持平。

数字引领创新再造
打造社交电商新标杆

近日，埃森哲发布的《2020

中国企业数字转型指数研究》
显示，尽管数字转型全面展开，
但只有11%的企业转型成效显
著。疫情背景下，如何在巨大的
不确定性中应对市场挑战，成
为所有企业和CEO必须面对的
课题。

安利（中国）总裁余放说，中
国市场正在经历消费升级、数字
经济崛起的浪潮，数字技术改变
了人们的生活习惯，工作、娱乐、
消费全面线上化，也正在重新定
义供应链、生产、物流和生活消费
场景，是企业面对未来竞争的必
备能力。

基于对数字技术和商业模
式的敏锐洞察，安利（中国）在
余放带领下，在完成了线下体
验实体+社群经济落地+线上社
交电商平台的数字化矩阵布局
后，正在加快其数字化工具的
创新速度。今年8月，安利推出

“创玩家”计划，赋能营销人员
挖掘自身兴趣成就事业。安利
通过自有社交电商平台，帮助

创业者打破地域限制和社交圈
的瓶颈，开启个人带货直播间、
定制开发社群管理工具，构建
数字化新能力，打开网络新流
量，实现他们粉丝量的指数级
增长，深耕私域、广拓公域，进
一步释放安利社交电商能力的
破局点，完成商业模式的再造，
打造社交电商新标杆。

余放介绍，中国作为安利全
球最大市场，得益于中国数字化
经济的蓬勃发展，一直是安利
全球数字化创新转型的领头
羊，未来安利总部资源和投入
将更多向中国市场倾斜，2020
年产品线更聚焦大健康领域，
上线超过100款新品，通过集交
易、商务服务、内容及智能数据
支持于一体的社交电商平台，
覆盖和链接更广泛的新生消费
群体，同时以直播、大数据、人
工智能等新技术新手段，快速
响应外界变化和消费者需求，为
安利创玩家提供更全面、更有力
的支持，完成企业整体进化。

安利斩获两项IDC中国数字化转型大奖
10月16日，由全球著

名科技市场研究机构IDC
主办的“2020 IDC中国数
字化转型年度盛典”落下
帷幕，安利（中国）斩获

“零售行业技术应用场景
创新奖”、安利（中国）总
裁余放女士获得“数字化
转型领军CEO”奖项。
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齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 杜亚慧
通讯员 张磊 董驰

1950年冬，孔庆三随部队跨过
鸭绿江以后，连夜疾进，跋山涉水，
爬冰卧雪，忍饥耐寒，整整8天，赶到
了东线的天宜水里，执行朝鲜战场
东线的阻击任务。

这里距离敌军占领的新兴里只
有二三十里路，从隆隆的炮声中，可
以断定敌军正在发动进攻。

1950年11月27日，孔庆三率五
班配属给主攻部队尖刀步兵第八
连，执行掩护突击部队的任务。前方
的战火越来越猛烈，枪声、手榴弹声
响成一片。八连突击队受阻，与敌军
形成对峙状态。

八连连长指着敌军的火力点对
孔庆三说：“五班长，你看前边，山岭
岗前面20多米远，有一个独立房屋，
房子已经被我们的手榴弹打得七孔
八洞了，但敌人的火力是从屋底下
向外发射的，很显然他们的工事是
做在坑下边。我们发起几次冲击都
冲不过去……同志们左右都绕不过
去。这一仗打得好不好，就看我们能
不能消灭这个火力点了。”

孔庆三明白了八连长的意思。

他坚定地表示：“我们一定摧毁它。”
由于有小岗遮挡，炮无法直射。

孔庆三果断地将杀伤半径为25米的
步炮推到距射击目标只有20米的小
岗，并立即在冰上构筑炮工事。可岭
上全是冰土，又光又硬，完全无法构
筑阵地。

怎么办？正在焦急时，他发现左
边有个小土包，过去一看，是块冻石
头，冻得十分结实。他赶紧让战士把
炮推过来，架在上面，准备发射。可
炮的右支架悬空，无法发射。孔庆三
见状立即冲过去，用肩膀顶住炮的
右支架，坚决命令开炮。战士看着班
长吃力的肩膀，不忍拉火。

孔庆三连声喊：“拉火，快拉火
啊！”

“轰！”一颗炮弹出了膛。随着爆
炸的火光，独立房屋倒塌了，敌方火
力点被摧毁了，突击队前进的道路
打通了，可孔庆三因步炮后坐力撞
击受伤，腹部又被一弹片击中，壮烈
牺牲。

战士们望着躺在血泊中的班
长，含着泪冲过炸毁的敌军暗堡，沿
着山坡，向新兴里冲去……

1952年，中国人民志愿军为孔
庆三追记特等功，并授予中国人民
志愿军“一级英雄”称号。

孔庆三，1926年出生，山
东济南人，1948年参加人民
解放军，1949年加入中国共
产党。他先后参加济南战役、
淮海战役、渡江战役、上海战
役等。1950年11月，孔庆三参
加了中国人民志愿军入朝作
战，作战中不幸中弹牺牲，被
追记特等功，并授予中国人
民志愿军“一级英雄”称号。
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威海好媳妇戚道荣带婆婆同住40年

60平米的小屋里
“挤”出四世同堂情

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 冯琳

结婚那年，戚道荣才27岁，对婚
姻生活抱有美好的期待。身边的朋友
都是“小两口”的二人世界。可一个难
题却摆在她面前，公公过世，她放心
不下婆婆刘维芝独居。于是，她舍弃
了对婚姻生活的期待，将婆婆接到家
中同住。这一过，便是40年，她已经由
一个大姑娘变为67岁的老人，婆婆也
由一个52岁的中年妇女变为92岁的
老太太。

如今，大家听来只会赞叹一句，
“同婆婆住了40年啊，不容易。”可在
这漫长的岁月中，到底有多不容易，
只有戚道荣自己知道。新婚时，夫妻
俩没钱买房子，同另一个家庭租住在
同一所平房里。仅有两个房间，大的
房间让给婆婆，夫妻俩的新婚生活，
便从“挤”开始，没有客厅，没有书房，
夫妻俩将所有家具及工作需要的器
具都摆在卧室里。

之后，几次换租住的地方，去哪
里都带上婆婆，将好的房间让给婆
婆。生了孩子后，夫妻俩东拼西凑，买
了房子。可房子只有两间卧室。戚道

荣毅然决定去掉客厅，把房屋改为三
间卧室，向阳的那间给婆婆住。

婆婆笑着对记者说：“全天下再
没有荣这样的媳妇了。我们在一起住
了半辈子，她照顾了我半辈子，眼见
她从大姑娘变成小老太太了，我看着
也心疼。”

采访时，戚道荣笑着说，自己
的项链、镯子、衣服、鞋子，全是儿
媳妇给买的。她说，在这个大家庭，
从来不用告诉孩子要孝顺或孙子
要尊敬太奶奶，一切都顺其自然，
大家互亲互爱。儿媳妇见自己孝顺
婆婆，自然而然就会孝顺，一切水
到渠成。

提起戚道荣对婆婆以及对儿
媳、孙子，朝阳社区居民无不竖起
大拇指。可是，戚道荣的全部精力
并未全圈在家中，她仍“挤”出余
力，关爱邻里，搭建邻里互爱桥梁。

2015年中秋节前夕，同楼的八旬
老人王天新想过一个别样的中秋，
想全楼上下一起过。戚道荣听闻，立
即张罗起来，到早市买肉菜和海鲜，
准备了一天的食材。晚上，整栋楼30
多人在楼前的小院开了一场别开生
面的邻里宴。王天新老人当场落下
热泪，圆了心中的梦想。

自那以后，邻里关系更为和
睦，朝阳小区7号楼间的邻里正能
量在朝阳社区传为佳话。

在威海市环翠区鲸园街道朝阳社区，有一个平凡又不平凡的家庭。那
就是朝阳小区7号楼的戚道荣一家。60平米的小屋中，住着戚道荣和丈夫、婆
婆，而戚道荣的儿子、儿媳和孙子一家三口在此吃完晚饭后，也常常留宿。
为了“挤”下四代人，家中没有客厅，仅有三间卧室和一间厨房。会客的唯一
空间便是厨房一角的餐桌，来做客的人便同这四代人挤在小餐桌旁，感受
这一家和谐友爱的氛围。
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