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民生
亮点

不忘初心，奋力前
行。烟台市计量所以

“做中国最好的计量、
做企业最好的朋友”为
战略愿景，以“构建和
谐团队、创建一流机
构”为发展目标，以客
户需求为导向，服务百
姓生活，服务企业发
展，服务节能减排，做
百姓的守护者，做企业
的铺路石，做绿水青山
的防火墙，在服务经济
社会发展的道路上开
拓创新、砥砺前行。

计量惠民生 精准促发展
——— 烟台市计量所服务经济社会发展纪实

齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 秦雪丽
通讯员 刘云利 黄晨 奋力开拓进取

打造检测高地

筑牢大基础，服务大发展。“在
围绕中心服务大局、服务企业、服
务高质量发展中不断发展壮大，构
筑起保障经济社会发展的计量长
城。”该所负责人如是说。

烟台市计量所成立于1951年
11月，隶属于烟台市市场监督管理
局，是市级国家法定计量技术机
构。近七十载励精图治、奋力前行，
已经形成“一院、一站、一室、一中
心(一个二级事业单位、三个国家
号实验室)即烟台汇核计量测试研
究院、国家蒸汽流量计量站、国家
蒸汽流量计型式评价实验室、国家
核电核岛装备产业计量测试中心
(筹)”的发展格局，傲然屹立于胶
东半岛，成为芝罘湾畔一颗璀璨的
计量检测明珠。

基础设施完备，仪器设备齐
全。在烟台市莱山区、芝罘区、开发
区分设四个院区，实验室总面积近
2万平方米，形成三区四基地的服
务格局。拥有几何量、热工、力学、
电磁、无线电、时间频率、声学、光
学、化学和电离辐射十大计量专业
领域的设备仪器，一大批专业设备
在国内处于一流水平，为高端计量
能力提升夯实基础。

技术能力先进。建立社会公用
计量标准253项，通过国家认可委
实验室认可项目412项，可开展检
定/校准项目370项，定量包装商品
净含量检验项目5项，计量产品型
式评价项目2项。计量标准和实验
室认可项目总量，走在全省前列。

科研实力雄厚。承担多项省部
级科研项目，其中荣获中国计量测
试学会科学技术进步三等奖1项，
山东省计量测试学会科学技术进
步一等奖1项，二等奖2项。截至目
前，已在国内外核心期刊上发表论
文30余篇，申报国家专利8项，获得
软件著作权5项，参与起草国际标
准ISO5167-5及国家检定规程各1
项。

服务领域宽广，业内广泛认

可。先后荣获国家总局“法定计量
检定机构先进单位”，山东省局“十
佳规范化实验室”“十佳文明窗
口”，中国计量测试学会“科学技术
进步奖”，烟台市文明单位，山东省
文明单位等荣誉称号。

免费计量检测

服务百姓生活

计量与百姓生活息息相关。
“我们履职尽责做好民生计量工
作，既是落实政府部门保障和改善
民生的需要，也是树立烟台计量品
牌的一面旗帜。”该所负责人说。该
所以“计量惠民生、诚信促和谐“为
主题，以让百姓“加放心油、坐放心
车、戴放心镜、买放心菜、用放心水
电气”为目标，对“四表”(水表、电
表、燃气表、热量表)、电子秤、出租
车计价器、加油机以及血压计、心
脑电测量仪器、X射线设备等民生
计量器具，开展计量检定/校准工
作。

率先在全省开展基层医疗机
构强检计量器具免费检定工作。
2016年6月至9月，检定人员冒着高
温酷暑，一路奔波，对14个县市区
145家基层医疗机构在用的1420台
医疗设备实施了免费检定。免费检
定有效解决了基层医疗机构设备
常年未检的顽疾，为百姓身体健康
提供了计量保障。其间，共减免费
用84 . 5万元，赢得了基层医疗机构
的一致好评，在全省开创了历史先
河。

强检计量器具免费检定。法
定计量技术机构的职责之一是为
政府实施计量监督提供技术保
障。自实施强检免费政策以来，企
业送检的强检计量器具日益增
多，该所检定人员加班加点提供
及时便利的检测服务。截至目前，
2020年度共免费检定强检计量器
具8万多台件，赢得了企业的赞
誉，营造了诚实守信、公平公正的
计量环境。开展“计量工作进社
区”服务活动，相继走进文化中
心、惠安小区、海港小区、黄务大

集、福泰小区、绿色家园等社区，
免费为群众检测血压计、人体秤、
电子秤等计量器具2400多台件，
受到百姓的一致赞誉。

主动担当作为

叫响“烟台计量”品牌

落实疫情防控决策部署，打好
测温仪器计量检测战。新冠肺炎疫
情发生后，第一时间深入一线检
测，从大年初二开始，组织技术人
员深入市区18处疫情防控一线现
场检测，成为全省动作最快、质量
最好、覆盖面最广的地市级机构。

开通绿色通道，抽调20余名
青年技术人员组成计量校准值班
组，采取“三班倒”模式，24小时受
理疫情防控测温仪器检测业务，
保证随到随检。驰援威海检测，在
设备、人手极其紧张的情况下，加
班加点，持续奋战，保证威海局送
检设备随到随检，威海局送来情
谊浓浓的感谢信。免费计量校准
红外热像仪，截至目前，共免费计
量校准红外测温设备8583台件，
主动承担起计量人的责任和担
当。

“保证量值准确可靠、服务经
济社会发展，是计量技术机构的核
心价值。”烟台市计量所采取“主动
上门、解决纠纷、攻克难题”等方
式，有针对性地开展计量精准检
测，服务全国各地企业6000多家，
500强企业近百家，业务范围辐射
全国30多个省市，客户群和业务量
连年保持强劲增长。蒸汽站还凭借
技术优势，帮扶全国各地蒸汽用能
企业解决计量纠纷几十起，涉及纠
纷额数亿元，受到委托方和纠纷双
方的一致认可，在全国叫响了“烟
台计量”品牌，也有效擦亮了山东
烟台这张名片。

计量精准施策

助力经济发展

多年来，该所以市场需求为导
向，以“做企业最好的朋友”为理
念，认准服务定位，做企业的仪表

班，做企业的维修队，提供零距离、
第一时间服务，伴随企业成长。

做企业的仪表班，就是对仪
表的选型、安装、使用、检测等
等，提供全方位、一条龙、保姆式
的服务。比如，在对湖北某热电
有限公司服务时，帮扶企业正确
选择、安装、调试流量仪表，通过
对比试验展示实流标定对蒸汽
流量计性能的影响，并对蒸汽管
网损耗的影响因素进行严谨细致
分析。

做企业的维修队，就是集计量
检测、设备维修、事故排除等为一
体，解决企业的后顾之忧。比如，在
对湖南某化工有限公司服务时，为
解决技术难题，对涡街流量计以及
配套热电阻、压力变送器、积算仪
的所有参数都进行了排查，最终判
定仪表口径参数设置有问题。技术
人员把参数修正之后，又进行了多
次测试，发现该仪表容易受环境干
扰，帮助企业成功解决了流量仪表
计量异常问题。

零距离服务，想客户之所想、
急客户之所急，为企业提供最快
速、最贴心、最优质的服务。比如，
烟台市某大型企业停产检修期间，
针对企业“快、准、稳”的个性化计
量检测需求，组建由领导班子成员
牵头、近20名技术骨干为主力的计
量检测攻坚专班。全周实行“5+2”
工作模式，无论现场环境多么复
杂，他们都用“精心、精细、精准、精
益求精”的专业精神，认真检校每
一个计量器具，确保量值准确可
靠，为企业提供了一站式、全天候、
零距离的检测服务。

莫为浮云遮望眼，风物长宜放
眼量。面向未来，烟台市计量所坚
持以“做中国最好的计量、做企业
最好的朋友”为发展愿景，恪守“以
客户为本”的服务宗旨，持续打造
务实团结的管理团队、灵活稳定的

经营团队、潜精研思的科研团队，

努力建设“立足胶东、辐射全国”的

计量检测高地，全力推进产业计量

测试服务体系建设，为区域经济高

质量发展和国家计量事业进步做

出应有贡献。

在企业进行现场服务。 现场开展测温设备检测。

在集贸市场现场检测。
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