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重磅
找 记 者 上 壹 点

据新华社12月9日电 “十四五”规划和
2035年远景目标建议提出，建设职责明确、依法
行政的政府治理体系。日前召开的第九届中国
行政改革论坛上，与会专家指出，加快转变政
府职能，要继续深化行政体制改革，在新发展
阶段推动实现政府治理现代化。

中央党校（国家行政学院）分管日常工
作的副校长（副院长）何毅亭指出，要立足
国内国际两个大局准确把握行政体制改革
创新的空间和依据，围绕服务于实现“十四
五”时期经济社会发展主要目标提出管用
有效的行政体制改革建议。

根据“十四五”规划和2035年远景目标建
议，加快构建以国内大循环为主体、国内国际
双循环相互促进的新发展格局是“十四五”时
期经济社会发展指导思想的重要内容。

国务院发展研究中心党组书记马建堂
认为，构建新发展格局必须进一步深化包
括行政体制改革在内的改革开放：一要打
破市场壁垒、区域壁垒，畅通国内大循环；
二要深化“放管服”改革，进一步激发市场
主体活力，建设有效大市场；三要建立适应
国际循环要求的对外开放体制机制；四要
建立有利于体现创新理念的体制机制；五
要更好发挥政府的宏观经济治理功能。

中国行政体制改革研究会会长杨克勤
指出，当前实践中还存在一些制约高质量
发展的体制障碍。“十四五”时期，继续深化
行政体制改革要进一步完善政府职责体
系，进一步优化政府组织体系，进一步健全
行政权力运行制度体系，加快推进法治政
府建设，加快推进数字政府建设。

“深化行政体制改革，推进有为政府建
设，对各领域改革发展起到重要的牵引、支
撑和保障作用，既是更深层次改革的应有
之义，又是适应新发展阶段更高要求的必
然选择。”中国机构编制管理研究会会长、
中央编办原副主任王峰说。

电商平台要为消费者
把好食品安全关

统计数据显示，2017年至2020年上半
年，全国各级人民法院一审新收网络购物
合同纠纷案件共计4 . 9万件，其中，约三成
纠纷涉及电商平台责任承担，而食品类纠
纷在网络购物合同纠纷案件中占比接近半
数，为45 . 65%。

对于消费者而言，网络食品潜藏着一
定的风险，如果入网食品经营者资质、信誉
不能保证，则容易引发食品安全问题。

此次发布的司法解释就对网售食品相
关问题进行明确。

《解释》规定，电子商务平台经营者未
依法对平台内食品经营者进行实名登记、
审查许可证，或者未依法履行报告、停止提
供网络交易平台服务等义务，使消费者的
合法权益受到损害，消费者有权主张电子
商务平台经营者与平台内食品经营者承担
连带责任，让电商平台为消费者把好食品
安全关。

你在网购过程中是不是更看重“自营”
的标签？

依照《解释》，电子商务平台经营者以
标记自营业务方式所销售的食品或者虽未
标记自营但实际开展自营业务所销售的食
品不符合食品安全标准，消费者有权主张
电子商务平台经营者承担作为食品经营者
的赔偿责任。

同时，针对实践中存在的电商平台所
作的标识等对消费者造成误导的情况，《解
释》规定，电子商务平台经营者虽非实际开
展自营业务，但其所作标识等足以误导消
费者，让消费者相信系电子商务平台经营

者自营，消费者有权主张电子商务平台经
营者承担作为食品经营者的赔偿责任，以
加强对网购食品消费者的保护。

问题食品没吃出毛病
经营者照样挨罚

食品安全法第148条第2款规定，生产
不符合食品安全标准的食品或者经营明知
是不符合食品安全标准的食品，消费者除
要求赔偿损失外，还可以向生产者或者经
营者要求支付价款十倍或者损失三倍的赔
偿金；增加赔偿的金额不足一千元的，为一
千元。但是，食品的标签、说明书存在不影

响食品安全且不会对消费者造成误导的瑕
疵的除外。

那么，问题食品没造成消费者人身损
害，是否就不用承担惩罚性赔偿了？

对此，《解释》明确：惩罚性赔偿不以造
成人身损害为前提！

《解释》第10条明确，食品不符合食品
安全标准，消费者主张生产者或者经营者
依据食品安全法第148条第2款规定承担惩
罚性赔偿责任，生产者或者经营者以未造
成消费者人身损害为由抗辩的，人民法院
不予支持。

现实生活中，存在经营者承诺的赔偿
标准高于法定赔偿标准的情况，一旦消费

者购买后发现食品不符合食品安全标准，
要求兑现承诺却被经营者拒绝。

遇到这种情况今后如何处理？
对此，《解释》明确，经营者经营明知是

不符合食品安全标准的食品，但向消费者
承诺的赔偿标准高于法定赔偿标准，消费
者主张经营者按照承诺赔偿的，人民法院
应当依法予以支持。通过提高经营者失信
成本，强化经营者诚信意识，杜绝经营者乱
承诺干扰消费者消费选择的情况发生。

飞机上吃到问题食品
承运人负责赔偿

当前，不少预包装食品未清晰标明生
产日期和保质期。

对于这一问题，此次发布的《解释》明
确，生产经营未清晰标明生产日期、保质期
的预包装食品，消费者主张生产者或者经
营者依据食品安全法第148条第2款规定承
担惩罚性赔偿责任的，人民法院应予支持。

根据该规定，生产经营的预包装食品
的包装标签未标明生产日期、保质期，或者
标明的生产日期、保质期不清晰，生产经营
者都将承担惩罚性赔偿责任。

日常出行，消费者在火车、飞机等公共
交通工具上吃到问题食品后，谁来担责？

本次发布的《解释》明确了公共交通运
输中的食品安全责任承担主体。

《解释》第4条规定，公共交通运输的承
运人向旅客提供的食品不符合食品安全标
准，旅客有权主张承运人承担作为食品生产
者或者经营者的赔偿责任，并明确不论是免
费提供还是有偿提供，承运人均应保证所提
供的食品的安全性，不得以食品是免费提供
为由进行抗辩。 综合新华社、中新社

CPI环比和同比均下降

从环比看，11月CPI下降0 . 6%。其
中，食品价格下降2 . 4%，影响CPI下降约
0 . 53个百分点。

从同比看，受去年同期对比基数较
高影响，11月CPI下降0 . 5%。据国家统计
局测算，在11月份0 . 5%的同比降幅中，去
年价格变动的翘尾影响约为0，新涨价影
响约为-0 . 5个百分点。

董莉娟称，11月份，随着各地区各部
门持续推进“六稳”“六保”工作，猪肉等
重要民生商品价格继续回落，CPI环比和
同比均下降。

对于CPI同比下降原因，董莉娟表
示，受去年同期对比基数较高影响，11月
CPI下降0 . 5%。其中，食品价格由上月上
涨2 . 2%转为下降2 . 0%，影响CPI下降约
0 . 44个百分点，是带动CPI由涨转降的主
要原因。

猪肉供给持续改善

随着生猪生产不断恢复，猪肉价格
同比、环比“双降”。国家统计局9日发布
的数据显示，11月，猪肉价格比10月下降
6 . 5%，连续3个月环比下降；与去年11月
相比，猪肉价格下降12 . 5%，降幅比上月
扩大9 . 7个百分点，影响CPI下降约0 . 60
个百分点；环比下降6 . 5%，降幅收窄0 . 5
个百分点。

当前，肉类生产稳步恢复，供给能力
逐步增强。商务部市场运行和消费促进
司有关负责人日前表示，我国疫情防控向
好态势持续巩固，在国家稳定生猪生产、保
障生产供应等一系列政策作用下，目前生
猪和能繁母猪存栏量已经恢复到正常年份
的80%以上。截至今年第三季度末，全国生
猪存栏3 . 7亿头，同比增长20 . 7%，这是自
2017年第三季度以来首次实现增长。预计猪

肉供给状况将持续改善，到2021年下半年有
望恢复到常年水平。

“猪肉价格同比对于CPI的影响已经
并将进一步由正转负。”中国首席经济学
家论坛理事长连平表示，预期未来1-2个
季度内猪肉批发价格会在供给缺口持续
收窄的支持下呈现平缓下行趋势；2021
年下半年猪肉批发价格可能在20-30元/
公斤区间内波动。考虑到今年较高基数
影响，猪肉同比价格会对CPI形成明显的
负向拉动作用。

明年大概率呈“U”形

值得关注的是，11月份，扣除食品和能
源价格的核心CPI继续保持稳定，同比上涨
0.5%，涨幅已连续5个月相同。

“这说明当前我国物价水平总体稳
定，CPI涨幅回落主要受猪肉价格下降因
素影响。”民生银行首席研究员温彬说。

连平认为，随着经济逐步进入趋势
性的运行轨道，2021年物价运行大概率
的走势是CPI下行后走稳，全年控制在
3%以内应无悬念。物价整体水平将会回
归经济基本面，保持温和上涨的格局，给
货币政策的灵活运作提供了充裕空间。

英大证券研究所所长郑后成则表
示，今年核心CPI当月同比前高后低，叠
加明年宏观经济复苏向好，预计明年核
心CPI当月同比大概率前低后高。根据猪
肉CPI当月同比走势以及核心CPI当月同
比走势，预计明年CPI当月同比涨幅大概
率呈现“U”形走势。

综合新华社、中新社

最高法出台司法解释保障“舌尖上的安全”

网购食品出问题，电商平台也要担责

临近年底，不少吃货又
开始准备剁手囤货了吧！但
消费过程中，大家却难免“踩
雷”。买了假冒伪劣食品怎么
索赔？电商平台误导消费者
谁担责？预包装食品找不
到 生 产 日 期 怎 么 处 理 ？9
日，最高人民法院公布《最
高人民法院关于审理食品
安全民事纠纷案件适用法
律若干问题的解释（一）》，针
对消费者在生活中遇到的一
系列问题给出明确回答。

加快推进法治政府

和数字政府建设
专家建言深化“十四五”行政体制改革

同比降0 . 5%！CPI时隔11年再现负增长
猪肉价格三连降是“主攻手”，明年物价大概走势是下行后企稳

时隔11年，CPI同比再现负增长。
国家统计局9日发布数据显示，11月CPI同比下降0 . 5%。这是2009年10月以来该数据

首次出现同比负增长。国家统计局城市司高级统计师董莉娟表示，受去年同期对比基
数较高影响，11月份CPI同比下降0 . 5%。其中，食品价格由上月上涨2 . 2%转为下降2 . 0%，
影响CPI下降约0 . 44个百分点，是带动CPI由涨转降的主要原因。

图表来自国家统计局

●消费者在网上买到问题食品，电商平台或将承
担连带责任。
●食品不符合安全标准，惩罚性赔偿不以造成人
身损害为前提。

●商家承诺赔偿标准高于法定标准如何赔？承
诺了就不能赖账！

●预包装食品未标明生产日期、保质期，生产
经营者都将挨罚。

●火车、飞机上提供的食品，不论免费与否
都应保证安全为前提。
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