
街头的单车比起前几年少了许多。

14日晚，一则“摩拜APP、摩拜微信小程序将停止服务和运营”的消息引起各方关注。“摩拜
橙”消失后，如今济南共享单车市场上只剩三个颜色———“小蓝”哈啰、“美团黄”、“青桔”。

就在满大街的共享单车颜色变得越来越少之时，市民们普遍感觉，共享单车的价
格也越来越不像以往那般实惠。

骑单车依然是很多人喜欢的出行方式。
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共享单车迎“三色时代”
往日实惠却已不再

单车企业想用套餐卡留住用户，专家建议服务也要跟上

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 刘震

墙皮一碰就碎一地、还未入住就返
碱……胶州市莱州路花园小区的房屋质量
问题被业主诟病，胶州建设局称该小区涉嫌
未验收先交房，将对其进行行政处罚。其房
屋质量问题，相关部门也将进行现场调查。

2017年，胶州市民孙女士购买了胶
州市莱州路花园小区的商品房，协议一
年以后交房，但是直到2020年3月份才接
到开发商的收房通知。“当时收房的时候
我们就知道了房子不具备交房条件，还
没有通过验收，但着急结婚就接了钥
匙。”孙女士说。一个月前，孙女士开始装
修新房，却发现房子存在严重的质量问
题。12月16日上午，记者来到孙女士位于
莱州路花园的新房，看到该商品房墙皮
十分脆弱，有的地方稍微用手一掰就会
有大量墙皮脱落，而孙女士却早已经开
始装修。孙女士说，除了墙皮质量如同朽
木以外，房子还出现了墙体返碱等多种
质量问题，她将问题反映给了开发商旗
下的物业公司，但物业称“管不了”。

随后，记者电话采访了该小区的施
工单位，工作人员称可以给孙女士的房子
进行维修。16日下午，记者电话采访了胶
州市建设局工程质量监督站，工作人员称
该小区目前尚未通过验收，并不具备交房
条件，如果存在违规交房的行为，相关单
位将对其进行处罚。关于孙女士反映的房
屋质量问题，工作人员称由于房屋还未验
收，所以属于在建工程，开发商无法作为
售后来处理，但相关部门会督促开发商和
施工方为孙女士进行维修。

摩拜退出 “橙色”已成回忆

14日晚，摩拜APP、摩拜微信小程序
停止服务和运营。目前，摩拜单车已接入
美团APP，账号中的余额、骑行卡套餐等
相关权益仍可在美团APP内继续使用。

打开摩拜微信小程序，首页显示的一
则题目为“美团相见陪伴不变”的通知，其中
说明：摩拜单车服务已全面接入美团，并更
名为“美团单车”摩拜APP、摩拜微信小程序
将于2020年12月14日23时59分停止服务和运
营，即日起可选择使用原摩拜账号登录美团
APP扫码免押金骑行。原摩拜账号中的余
额、骑行卡套餐等相关权益仍可在美团APP
内继续使用，详情请进入美团APP“骑车”或

“出行”频道的“个人中心”查询。
其实，摩拜在上月的一份通告中称，

为了提供更便捷的服务体验，摩拜单车服
务已全面接入美团，并更名为“美团单
车”。

2018年4月4日，美团宣布已全资收购
摩拜。2019年1月，美团联合创始人、高级
副总裁王慧文发布内部信，宣布未来摩拜
单车品牌将更名为美团单车，美团APP将
成为其国内唯一入口。

美团方面也表示，这种更名和切换入
口不是一刀切式，而是一个逐渐的过程。9
月，摩拜单车宣布从即日起正式启动旧车
置换更新工作，橙色的摩拜单车将首次置
换为“美团黄”新款单车。新款单车车身写
着“ 美 团A P P 扫 码 骑 行 ”，而“ 摩 拜 /
mobike”品牌的字样将不再露出。

自此，济南大街小巷上停放的众多共
享单车中，鲜有“橙色”身影。而目前，济南
共享单车市场上仅剩下“小蓝”哈啰、“美
团黄”、“青桔”三家共享单车运营企业，而
背后站着阿里、美团和滴滴三大巨头。

价格上涨后还不如公交实惠

经历多次洗牌之后，除了看到市面上
共享单车的颜色越来越少，人们的另一大
直观感受莫过于——— 共享单车的价格正
在上涨，甚至不如坐公交车实惠。

“这一趟花了3块钱，比坐公交车贵多
了。”近日，小半年没骑共享单车的市民张
林发现：小区门口公交站牌旁的共享单车
比以前多了不少，除了“多出来”的车子，
还有“涨起来”的价格。

张林家住鲁能领秀城小区，单位在历
山路，平常上下班都是坐公交。6日周末加
班，张林心血来潮地骑了趟共享单车去单
位。一骑才发现，共享单车早已不似昔日
那般实惠，“骑这一趟花了3元，比坐公交
车还贵。”

细心的市民不难发现，早在去年年
底，共享单车企业就掀起了一波涨价。北
京、上海、广州等城市率先涨价，济南等城
市紧随其后。

如今，在济南，美团单车的起步价是
半小时1 . 5元，之后是每半小时收1 . 5元；哈
啰单车、青桔单车也是如此。

“刚开始时，共享单车就像不要钱似
的。”2017年，街头挤满了“赤橙黄绿青蓝
紫”的共享单车，各品牌共享单车纷纷祭
出各种最大幅度补贴战术，市民王先生曾

在手机上下载了6个APP，也分别交了押
金。但随着价格上涨、押金问题，这些APP
早已删除，王先生索性买了辆电动车。

这卡那卡，能否留住用户

共享单车价格上涨，对运营有何影响
呢？

“一开始也感觉贵了，但办卡之后，还
是感觉挺划算。”问及单车价格，在山大路
某单位上班的张先生每个月都会花十多
元办一张30天的畅骑卡。

与共享单车单价上涨相对应的是，各
单车企业推出了各种月卡和套餐。记者梳
理发现，美团单车目前推出了7天畅骑(不
限次骑行，单次骑行前两小时免费)套餐，
仅需3 . 8元，还有11 . 8元30天畅骑卡、45元
120天畅骑卡。

青桔单车也推出了多种单车骑行卡，骑
行卡分为单车骑行时长卡(如周卡、月卡等)
与单车骑行次卡(如10次卡、3天7次卡等)两
类。其中一款在双十二期间打折力度最大，
28.08元可以骑90天，还有10元骑30天，以及4元

骑7天。至于单车骑行次卡则有6元在3天内骑
10次，3.6元在5天内骑6次等。

哈啰单车也推出了多种套餐，单车60
天10次卡7 . 9元，30天不限次12 . 5元，90天不
限次30元，连续包月不限次10 . 5元，180天
不限次55 . 95元，260天不限次108 . 9元等多
种套餐。

五花八门的骑行卡，看起来十分便
宜。如：美团单车3 . 8元畅骑7天，平均每天
不到0 . 6元，而且不限次；相比较每次1 . 5元
的官方价格来说，颇为划算。但在不少市
民看来，包月业务看上去很好，其实对那
些经常骑车的便宜，对于那些偶尔骑一次
的其实更贵。这个季节越来越冷了，而且
济南南高北低，骑单车不划算。

山东大学交通规划设计研究中心主任
张汝华此前在接受齐鲁晚报·齐鲁壹点记者
采访时认为，共享单车企业把单次价格涨上
去，然后用月卡来吸引用户，引导骑行者去
办理月卡，其目的是为了锁定潜在的用户。

“这还是企业的一种经营策略，目的
是为了吸引新用户、锁定老用户。”济南社
科院研究员王新军说。

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 王杰

面对涨价一事，摩拜与滴滴此前都曾
表示，调整价格是为了实现健康、可持续
运营以及提升产品服务体验。

而国内不少专家也指出，经过前期的
疯狂扩张和烧钱补贴之后，共享单车行业
日趋回归市场理性，面对居高不下的运营

成本，涨租车费用在所难免。在共享单车
进入“下半场”的竞争中，精细化运营将成
为新的发展趋势。哈啰出行联合创始人韩
美也曾公开表示：“单车骑行一次，折旧
0 . 6元，运营成本0 . 3元，如果单次骑行收
入能超过1元，原则上就有利润。”

涨价是趋势，但是涨价后服务却更值
得商榷。“办了卡后，我得能找到车。”山东

大学交通规划设计研究中心主任张汝华
认为，发展共享单车也是提高城市文明的
契机，但目前共享单车的使用环境并不是
很好，市民素质也经不起试探，共享单车
只有发挥了规模效应、网络效应以及低价
效应，才能把企业效应、经济效益以及社
会效益统一起来，政府应该对共享单车进
行更加良性的引导。

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 王杰

“如果它是违建，就尽快拆除；如果不
是，就相关情况进行公示。”最近，小区楼门
前的一处板房，让卓越时代广场业主张先
生很纠结——— 这处板房不仅占用公共停车
位，还被一家房产公司当成接待室。

板房占了四个车位，还被当成商品
房出租。14日，记者来到位于浆水泉路中
段的卓越时代广场，正冲着小区门口，便
是2号楼。而冲着2号楼的出入口，便是张
先生等业主所说的板房。

2号楼的西面是一排停车位，而该
板房便建在了该处停车位的北面。板
房为木质结构，其南墙紧挨着2号楼前
的公共停车位。板房共有两个门，均已
上锁，无人应答，两扇窗户也都拉上了
窗帘；而在板房的后墙根处，尚留存一
块“公寓出租”的广告招牌，见证了该
处板房的曾经用途。

“一开始建在车位上，是为了方便我
们业主递交房产材料等，大伙儿也没啥
意见。”张先生称，两年前，因卓越时代小
区的房屋质量问题，该处板房一直被用
作小区业主们的维权办公室。

然而，令张先生等业主疑惑的是，随
着问题的解决，该处板房非但没被拆除，
而且还被一家房屋租赁公司当做前台用
于营业。公益性质的维权办公室就这样
变成了用于盈利的商品出租房，张先生
等业主颇为不满，“这算怎么回事？”

济南市自然资源和规划局工作人员
表示，是否属于违法建筑，首先要查询小
区建设之初的规划图，如果规划中没有
简易房，则私建板房属于违法建筑，必须
依法拆除。

对此，历下区姚家街道办事处相关
工作人员表示，工作人员将会前往现场
查看该处板房，以判断其是否属于违建，
届时再按照相关要求进行处理。

小区车位上建板房

到底是不是违建？
街道办：现场查看后再作处理

新房墙皮一碰就碎

有质量问题还交房？
建设局：未验收先交房将被处罚

业内人士谈共享单车涨价———

涨价是趋势，服务要跟上

文/片 齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 王杰
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