
A07壹读
2020年12月17日 星期四 编辑：蓝峰 组版：洛菁

济南
找 记 者 上 壹 点

家政公司“变脸”，办的卡要废？
地址和电话没变名却换了，新公司否认和原来公司有关系

本报济南12月16日讯（记者 韩晓婉
通讯员 王帅 李莎） 16日，齐鲁晚

报·齐鲁壹点记者从济南市人社局获悉，济
南市人社局会同市财政局印发《关于提高
居民基本养老保险基础养老金标准的通
知》，济南市居民基本养老保险基础养老金
标准再次上调，统一提高至每人每月147元。

据悉，此次调整，是制度实施以来济南
市第9次调整居民基本养老保险基础养老
金标准，调整增幅历年最大，预计将惠及全
市104 . 59万名居民养老保险待遇领取人
员。该政策自2020年7月1日起执行，提高
后的基础养老金将于12月31日前及时足
额发放到位。

此次调整，人社部门充分结合济南实
际，在全面落实全省居民养老保险基础养
老金标准142元的基础上再提高5元，提至
每人每月147元。

政策还对65岁及以上待遇领取人员
予以适当倾斜。其中，65至74岁的待遇领
取人员，其基础养老金每人每月增发5元；
75岁以上的每人每月增发10元。

居民养老保险待遇由基础养老金、
个人账户养老金两部分组成，支付终身。
目前，中央确定的基础养老金最低标准
为每月93元，调整后济南市基础养老金
标准高于国家标准54元。除此次调整的
基础养老金外，个人账户养老金的月计
发标准，目前为个人账户全部储存额除
以139。

近年来，济南市充分发挥居民养老保
险“兜底线、保基本”作用，扎实推进扶贫领
域困难群体政策落实，不断加大保障和改
善民生的力度。2020年1至11月，共计发放
居民养老保险待遇18 . 32亿元，发放率达
到100%。

济南市居民基础养老金9连涨
增幅历年最大本月底前到账，惠及104万人

本报济南12月16日讯（记者 任玉停
通讯员 高明） 为进一步激励新发展

党员坚定理想信念，增强党性观念，发挥先
锋模范作用，12月15日上午，唐冶街道举
行2020年度预备党员入党宣誓仪式。

街道党工委书记卫军代表党工委与预
备党员谈心谈话，提出三点要求。一要勤于
学习，提高修养。要加强政治理论学习，提
高思想认识，在思想和行动上同以习近平
同志为核心的党中央保持高度一致。加强
党史、国史学习，弘扬优秀传统文化，传承
红色基因，激发爱国热情，加强业务知识、
科技知识学习，提高综合素质和履职能力，
增强服务本领。二是要牢记宗旨，恪尽职
守。要牢固树立全心全意为人民服务的意

识，工作中要模范遵守职业道德，严格遵守
工作纪律，踏实肯干、争先创优、做好表率；
生活中要遵守社会公德，尊老爱幼、乐于助
人，多为群众提供力所能及的帮助。三是要
严于律己，树好形象。时刻牢记共产党员的
身份，严格遵守党章党规，模范遵守法律法
规，从思想境界、工作作风、个人修养等方
面更加严格地要求自己，树好党员形象。

卫军同志带领全体参会党员宣誓，8名
新党员面对鲜红的党旗，高举右拳，庄严宣
誓。部分家属代表见证了庄严的宣誓仪式。

宣誓仪式上，预备党员代表发言，表达了
全体预备党员立足岗位、踏实工作、谨守誓言、
全心全意为人民服务的决心。他们纷纷表示，
要努力做一名合格党员，争做历城先锋。

坚定理想信念，发挥先锋模范作用
唐冶街道举行2020年度入党宣誓仪式

文/片 齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 戚云雷

市民反映：
家政卡内还剩30个工时
却无法使用了

据任女士介绍，2018年左右，她因为刚
搬了新房需要打扫卫生，就在网上寻找家政
公司，最后找到了济南五湖家政公司。拨打
服务电话后，五湖家政安排了工作人员上
门，在缴纳3000元后，工作人员给她办理了
家政服务卡，“没有使用期限，什么时候把工
时用完就算结束”。

记者看到，任女士办理的是济南五湖家
政公司的VIP贵宾卡，工时总共125小时，一小
时的服务费合24元。在服务卡后面，还有工时
存根，有1小时一张的，还有2小时一张的。每
用一次，就撕掉一张。而任女士的服务卡上还
剩约30个小时的工时，价值约750元。

任女士说，刚办完家政服务卡后她预约
的次数还挺多，不过后来慢慢就少了，最近
一次预约还是在2020年春节期间，但当时家
政公司正好放假。12月14日，由于工作较忙
家中需要打扫，她就拨打了五湖家政的客服
电话，但电话拨通后对方却表示，他们这里
不是五湖家政了，而是福到家家政。

“他们说五湖家政被福到家家政收购了，
需要在福到家家政再充钱，原来的余额才能
转过来。”任女士表示，她不想再充钱了，只想
尽快把剩余的工时用完。既然五湖家政是被
收购的，那么福到家家政就应该继续为五湖
家政的客户服务，但福到家家政还要再收钱，
非常不合理，所以她要求福到家家政继续给
她提供服务，否则就退还自己750元余额。

福到家家政：
和五湖家政没有关系
只接手一些客户资源

12月14日下午，齐鲁晚报·齐鲁壹点记
者来到位于市中区南辛庄西路的五湖家政
市中网点，该网点确实已变为福到家家政。
不过门头标牌上虽然写着“福到家家政”，但
前方商标仍然带有“family wu hu clean”

（五湖家政）的字样。
福到家家政一名工作人员称，任女士的

说法有误，他们福到家家政并没有收购五湖
家政，只是接手了五湖家政的一些客户资
源，接手过来后他们需要再联系客户，并将
其发展成自己的客户，“只有从福到家续充
值，我们才能把这个客户资源转过来”。

至于为何会允许客户继续使用五湖家
政服务卡内的余额，工作人员表示，他们就

是为了挖新客户过来。
此前任女士称，她拨打的是五湖家政的电

话，但电话那端却是福到家家政。记者注意到，
在福到家家政门口一辆三轮车上，既贴有福到
家家政的广告，也有五湖家政的广告，双方的客
服电话完全一样。记者拨打了五湖家政广告上
的电话，对方表示他们是福到家家政。

对此，福到家家政工作人员表示，他们
现在确实在用着之前五湖家政的办公电话，
如果这个地址之前也是五湖家政的，那可能
是他们把五湖家政的客户资源和办公电话
等都接过来了，但两家公司没有关系。至于
门口为何贴有五湖家政的广告且电话都一
样，工作人员表示不清楚。

天眼查显示，济南五湖家政
服务有限公司成立于2012年，在
市中区市场监管局登记。不过，该
公司已被注销。而济南福到家家
政服务有限公司成立于2016年，
经营范围包括家庭服务、物业管
理、酒店管理等。值得注意的是，
该公司的曾用名是济南五湖家庭
网络科技有限公司。

五湖家政和福到家家政到底
是什么关系呢？记者又联系到济
南福到家家政服务有限公司。据
一名工作人员透露，原来的五湖
家政是由多个股东成立的公司，
但是后来老股东都找不着了，所
以其中一个股东自己单干成立了
福到家家政，和之前的五湖家政
没有关系，也不存在收购五湖家
政的情况。记者在天眼查上看到，
济南福到家家政服务有限公司的
法人和大股东赵某确实曾是济南
五湖家政服务有限公司的股东兼
监事。

山东争渡律师事务所律师黄
西文认为，从现有情况来看，福到
家家政只是用了五湖家政的客服
电话和办公场地，衔接了五湖家
政的业务，如果两家没有其他的
协议和约定，那么两家公司就是
独立的，消费者只能找以前的五
湖家政去主张权利。虽然五湖家
政公司已经注销，但消费者可以
起诉公司股东，因为如果公司注
销程序有瑕疵的话，股东应承担
相应责任。

若原公司注销有瑕疵

股东应承担责任
律
师
说
法

两年前，济南市民任女士在市中区五湖家政办理了家政服务卡，充值3000元，卡
内还剩750元。近日，当她拨打五湖家政的客服电话预约服务时，却被工作人员告知他
们是福到家家政，原来的服务卡已无法使用。

五湖家政已经变成了福到家家政。
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