
“领未见，探非凡”，济南利华晟雷克萨斯公司

打造车主身边的一站式汽车服务中心

济南利华晟雷
克萨斯汽车销售服
务 有 限 公 司 系
LEXUS雷克萨斯(中
国 )授权中国经销
商，自2011年注册以
来，着力打造山东
首席、全国一流的
LEXUS雷克萨斯汽
车服务经销店。

公司隶属于山东利华晟汽车集团，为集
团第一家汽车4S店。山东利华晟汽车(集团)
有限公司是山东省内拥有丰田、红旗两大车
系品牌及完善产业链的综合集团公司，于
2011年成立于山东济南。目前主要经营雷克
萨斯、广汽丰田、一汽红旗等汽车品牌，形
成“丰田系汽车专营+国车红旗战略经销
商”的品牌战略结构，营销服务网络覆盖济
南、滨州、济宁、泰安、青岛等地市，拥有
“全价值链+全生命周期”的汽车销售及服
务链条，致力打造山东省汽车流通行业标杆
企业。

2012年7月济南利华晟雷克萨斯汽车销
售服务有限公司通过LEXUS雷克萨斯(中国)
审核验收，正式开始运营。公司集整车销售
(Sale)、零部件供应(Sparepart)、售后服务
(Service)、信息反馈(Survey)等为一
体，自2012年开业至今，济
南利华晟一直秉承
“ 领 未

见，探非凡”的品牌理念，着力打造车主身
边的一站式汽车服务中心。公司始终深度探
索山东市场潜力，归纳总结区域市场特点并
运用于销售服务之中，经过近十年的不懈努
力，济南利华晟雷克萨斯已发展成为山东豪
华车市场中的口碑经销店，荣获“LEXUS

雷克萨斯中国经销

商评价·区域杰出经销商”“山东诚信经销
店”“山东十佳4S店”“影响山东经销商品
牌”等荣誉称号。

济南利华晟拥有厂商认证的专业团队，
近年来团队人员稳定，服务能力稳步提升。
济南利华晟车间27个高规格的维修工位和先
进精密的全进口维修设备，确保在最短的时
间内完成诊断维修工作，为车主节省宝贵时
间，提供山东最高水平的“无忧保障”。售
后服务团队拥有丰富的高端车服务经验，售
后服务人员在100%取得汽车专业技师资质
认证基础上，拥有丰田首席的专业技艺。对
于员工职业规划发展培训体系的构建，济南
利华晟同样非常专业，通过持续进阶的教育
训练课程将雷克萨斯服务理念深耕至每一服
务人员，致力于提供最完美的汽车服务。

济南利华晟在雷克萨斯“领未见，探非
凡”的品牌理念指引下，秉承着“待人有
情”的品牌态度，将努力超越客户的期待，
打造雷克萨斯的“上品”体验，使雷克萨斯
客户体验到全新的雷克萨斯“Omotenashi”
以心至诚的待客之道，赢得顾客的微笑与信
任。我们更立志在这一基础上，成为全国汽
车业服务业的标杆，让更多的人可以聆赏雷
克萨斯经久不衰的魅力。
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