
2020年菏泽城际公交发送乘客725万人次

乘城际公交去鄄城的最多
齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 周千清

挥手告别2020年，齐鲁晚报
齐鲁壹点记者从菏泽城际公交公
司了解到，这一年菏泽城际公交
发送旅客725万人次，发送旅客最
多的县区是鄄城县，为116 . 3万
人次，超百万人次的发送量占总
人数的16%。2021年菏泽城际公
交将以开展“城际公交质量服务
年”为契机，使城际公交服务水平
提升至新的层次。

鄄城发送人数

超过百万人次

2018年6月4日，菏泽城际公
交首批线路开通。这项惠民工程
开至今已经融入菏泽人民的日常
生活中。齐鲁晚报齐鲁壹点记者
从菏泽城际公交公司了解到，
2020年菏泽城际公交共发送乘客
725万人次，其中单县98 . 2万人
次，占总人数的12 . 4%；曹县82 . 1
万人次，占总人数的11 . 3%；郓城
94 . 2万人次，占总人数的13%；巨
野 9 6 . 4 万 人 次 ，占 总 人 数 的
13 . 3%；鄄城116 . 3万人次，占总
人数的16%；成武57 . 2万人次，占

总人数的7 . 9%；东明90 . 9万人
次，占总人数的12 . 5%；定陶区
89 . 7万人次，占总人数的12 . 4%。

通过数据可以看出，2020年
发送人数最多的县区为鄄城，超
过了百万人次，其余各县区发往
菏泽的客流量相差不大，除了成
武人数相对较少外，基本持平，交
通的便利，人员的流动，为经济的
快速持续发展提供了便利条件。

家住菏泽城区的张女士在鄄
城县上班，城际公交已经成为她
出行的主要方式。“便宜还方便，

我经常做城际公交去上班。”张女
士说。

定制城际公交

精准服务

截至目前，菏泽城际公交已
经开通两年多，市民去县区便宜
了、乘车幸福感提升。城际公交仍
在不断优化线路信息，按照群众
的需求来增设站点，满足不同乘
客的出行需要。

2020年，菏泽城际公交公司

工作人员调查发现，每当节假日
来临时，菏泽的大中院校有不少
学生扛着大包小包的行李，艰难
地转乘，有时因不熟悉线路，还会
搭错车。城际公交根据客流情况，
创新服务，紧急开通了菏泽至各
个县区的定制包车业务，让学生
不再出现上学难、回家难的问题。

“我们目前主要针对菏泽及各
县区的大中院校开展服务，并实行
点对点的接送服务，将班车开进校
园，让学生安全到达各县区车站，
减少场站周末乘客压力的同时，也
为广大的学生提供了出行便利。”
菏泽城际公交公司的工作人员介
绍道，自从开展定制包车服务后，
深受学生和家长的欢迎，在今年，
城际公交将继续加大服务力度，在
各县区开通大中院校定制包车服
务，为更多学生的往返校园提供更
大的便利条件。

今年将继续提升

服务水平

打铁还需自身硬。2020年，菏
泽城际公交加大企业品牌创建，
践行“为民服务”的宗旨，加强驾
驶员的职业道德建设，开展驾驶
员脱岗培训，全面提升城际公交

驾驶员的整体素质。
据了解，2020年城际公交开

展驾驶员脱岗培训11期，实现全
员参训，极大地提升了驾驶员队
伍的服务质量。在投诉方面，与
2019年的375起有效投诉相比，
2020年的有效投诉仅为90起，市
长热线有效投诉全年仅为11起，
乘客投诉率减少近8成，充分体现
了大教育管理力度的作用，切实
突出了实效。

去年城际公交在加强疫情防
控的同时，不断提升服务水平，荣
获了“五一”劳动奖状、菏泽市职
工职业道德建设“标兵单位”两项
荣誉。

“今年，我们一定创造属于自
己的服务品牌，为乘客打造品质
服务，我们将以乘客为本，进一步
做好服务创新，通过教育培训和
管理，建立更加完善的服务考核
制度，提高驾驶员服务意识和水
平，让乘客有宾至如归的乘车体
验。”菏泽城际公交公司经理李常
荣表示，2021年，城际公交将继续
加强规范驾驶员文明用语、服务
标准、星际评定等工作，从制度约
束到激励奖惩，不断提升驾驶员
的服务水平，增强乘客的乘车满
意度。

鲁南高铁菏兰段箱梁架设全部完成

菏泽人的“高铁梦”再进一步

本报菏泽1月14日讯(记者
周千清 通讯员 魏然)

12日上午9时50分，在位于菏泽
市牡丹区王浩屯镇堤北张村的
鲁南高铁菏兰段施工现场，中
铁十局的施工人员完成了最后
一片箱梁的架设，标志着鲁南
高铁菏泽段箱梁架设全部完
成。

据悉，鲁南高铁菏泽段全
长115 . 7公里，分两段建设，其
中曲菏段72公里，2018年12月
开工建设，2020年9月份完成架
梁；菏兰段山东境全长43 . 7公
里，共计1223榀箱梁，2020年1月
份开工，2020年5月18日完成首
孔箱梁架设，2021年1月12日完
成全部箱梁架设工作。菏兰段
山东境架梁原计划工期为2年，

经过参建单位和菏泽当地各级
各部门的共同努力，实现了2年
工期1年完成的施工纪录，创造
了高铁建设史上的菏泽速度，
标志着鲁南高铁山东段架梁任
务全部完成，为后续桥面系、轨
道铺设和“四电”工程等工程的
施工创造了有利条件。为今年
底实现鲁南高铁山东段全段建
成通车奠定了坚实的基础。

鲁南高铁是国家“八纵八
横”高铁网的重要连接通道，也
是山东省“三横五纵”高铁网的
一部分，更是山东省有史以来
建设里程最长、投资规模最大、
建设条件最复杂、沿线人口最
多的铁路项目，对包括我市在
内的沿线地区经济社会发展具
有重大意义。

牡丹机场顺利完成试飞前检查工作

菏泽人的“航空梦”指日可待

本报菏泽1月14日讯(记者
周千清 通讯员 夏雨童) 12
日下午，菏泽牡丹机场试飞前检
查工作圆满完成，这标志着菏泽
牡丹机场已具备试飞条件。菏泽
人民翘首以盼的“航空梦”指日可
待。

1月11日至12日，民航山东监
管局副局长孙乐寅一行10人及山
东航空公司标准部飞行教员袁标
一行5人组成联合检查组，以民航
法规要求对菏泽牡丹机场飞行程
序、通导气象、空防能力、飞行区
场地、油料供应、安全监察、勤务
保障、信息安全、服务质量、应急
救援等方面进行试飞前全面检
查。

在12日下午召开的试飞前检
查工作总结会上，检查小组表示，

菏泽牡丹机场各项保障能力、预
案处置和应急救援等符合行业标
准，相关设施设备均符合行业要
求，已具备实地试飞条件。菏泽牡
丹机场党委书记、董事长张晓晨
表示，此次试飞前检查及试飞机
组联合准备会，是继牡丹机场校
飞和工程验收之后的又一重点工
作，对机场如期通航起着决定性
作用。菏泽牡丹机场高度重视、提
前筹备，多次召开试飞前检查工
作调度会，进一步夯实责任，查缺
补漏，确保各项工作做到万无一

失。下一步，菏泽牡丹机场将按照
民航山东省监管局和山东航空公
司的要求，牢固树立“安全第一”
的思想，提高认识，逐一整改，合
力攻坚，将试飞前各项保障工作
做全、做实、做细，为顺利完成试
飞和行业验收工作奠定坚实基
础，早日实现菏泽人民的“飞天
梦”。
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★郓城县丰达木业有限公司于2021年1月11日之前
刻制的编号为371725200016165的行政公章、财务专用
章、合同专用章及法人代表章声明作废。

★郓城哲木市政工程有限公司于2021年1月11日之
前刻制的编号为3717250044824的行政公章、编号为
3717250044825的财务专用章、编号为3717250044827的
法人章全部丢失，声明作废。

★郓城县春雨润滑油有限公司企业名称变更为郓城
悦宏包装有限公司原编号为3717250002130的行政公章、
编号为3717250002131的财务专用章丢失，声明作废。

★郓城县宏泰木业有限公司于2021年1月12日之前
刻制的编号为371725200015316的行政公章、财务专用
章、及法人章全部丢失，声明作废。

★巨野县华春运输有限公司道路运输经营许可证副
页(鲁交运管许可菏字371724000615号)丢失，声明作废。

★郓城县恒祥运输有限公司变更法人，原法人章(李
传雨)丢失，声明作废。

★中国共产党郓城县唐庙镇符楼村支部委员会于
2021年1月11日之前刻制的党支部公章丢失，声明作废。

★郓城县恩泽物流运输有限公司变更法人，于2021
年1月13日之前刻制的编号为：3717250017306的行政公
章和法人章(刘瑞华)丢失，声明作废。

★郓城县金沙地种畜禽有限公司于2021年1月13日
之前刻制的行政公章、账务专用章丢失，声明作废。

★郓城县庆逸日用百货批发店于2021年1月13日之
前刻制的编号为：3717250038914的行政公章丢失，声明
作废。

★巨野金顺物流有限公司鲁RL3892营运证(营运证
号：371724709599)不慎遗失，声明作废。

★郓城县伟宝建筑设备租赁站因企业变更法人，
于 2 0 2 1 年 1 月 1 3 日 之 前 刻 制 的 编 号 为
370830197605062915R0的发票专用章丢失，声明作
废。

★中国共产党郓城县玉皇庙镇梁集村民委员会于
2021年1月13日之前刻制的编号为3717250068681的行政
公章丢失，声明作废。

★郓城爱特广告装饰城于2021年1月13日之前刻制
的编号为：92371725MA3HMW5Y5J的行政公章、法人章
(李建伟)丢失，声明作废。

★靳旭（身份证号：372901197901120417），山东建筑
大 学 建 筑 工 程 技 术 专 业 ，毕 业 证 书（ 编 号 ：
104305201006000375）不慎遗失，声明作废。

★上海佳吉物流股份有限公司济宁分公司给郓城县
佳吉联运物流有限公司开据的押金收据原件丢失，现声
明作废。

遗 失 声 明
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