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专题
找 记 者 上 壹 点

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 李锡巍 通讯员 山君来 王新亮

2020年是极不平凡的一年，盘点济宁市精神病防治院这一年，坚守、奋战、创新、发展是医院的关键词。通过坚持党建引领领、文化聚心，持续优化管理模式，医
院各项工作稳中求进，综合实力节节攀升。全院干部职工以职责担当彰显了医院的厚度，以温暖的关怀释放着医者的温温度，以优异的成绩突显出发展的高度。尤
其是新冠肺炎疫情的突袭，使医疗卫生单位面临着前所未有的考验。济宁市精神病防治院以实干精神勇挑重担，通过多多种形式的心理援助和志愿服务，筑牢群
众心理健康防线，获得高度认可，在疫情“大考”下交出了闪亮答卷。送走乘风破浪的2020年，迎来了扬帆起航的2021年！医院将继续秉承“患者至尊、技术至精、服
务至优”的服务理念，汇聚更多奋斗新时代的力量，坚持做党和政府放心、群众满意的医院，以更优异的成绩迎接中国国共产党百年华诞。

乘风破浪的这一年，济宁市精神病防治院工作成绩单彰显医者情怀

2020年新年伊始，新冠肺炎疫

情来势汹汹让所有人始料未及。济

宁市疫情防控阻击战打响后,迅速成

立了市级心理救援医疗队,并将新冠

肺炎心理援助热线设在济宁市精神

病防治院。医院抽调业务骨干充实

到心理救援医疗队队伍中,安排经验

丰富的临床一线心理专家对咨询者

进行电话指导。他们用一台电脑、一

部电话,打破阻隔、“疫”路相伴,消除
笼罩在人们心中的恐惧与不安，努
力守护公众心身健康。

在2020年这一极不平凡的一年，
济宁市精神病防治院肩扛使命职责与

社会担当，时刻关心关注青少年心理
健康，围绕“人际交往与亲子沟通”、

“培养你的压弹力”、“阳光成长”、“健
康心灵 齐心抗疫”等主题，组织医院
学雷锋志愿者先后走进济宁市第十三
中学、实验小学、职业中专等多所学校
开展2020年心理健康教育活动及公益
讲座活动。倾听学生们的心理感受，科
学指导他们如何正确面对及缓解自身
恐慌、焦虑情绪等，多形式、专业化为
青少年心理健康“护航”。

2020年9月7日上午，随着最后一
车混凝土缓缓升起，济宁市精神病防
治院扩建项目急诊楼顺利封顶。据悉，
医院急诊楼建筑面积10911平方米，建
筑高度23 . 95米，地上5层，设有门急
诊、影像科、医学检验科、职业病司法
鉴定科等科室。该项目于2020年4月份
开始桩基施工，历时5个月完成主体结
构施工，计划于2021年5月竣工。待急
诊楼建成后，将进一步拓展医疗空间，
改善诊疗环境，满足群众日益增长的
医疗需求和适应现代医疗卫生事业的

发展需求，让患者体验到更加优质的
医疗服务。

2020年9月25日-27日，“2020(15th)
中国卫生信息技术/健康医疗大数据应

用交流大会暨软硬件与健康医疗产品
展览会”在海南省海口市召开。会上，国
家卫生健康委统计信息中心公布了通
过“2019年度国家医疗健康信息互联互
通标准化成熟度测评”的单位名单，济
宁市精神病防治院位列其中，顺利通过

“四级甲等”测评。医院自2001年确立坚
持走自主研发的创新道路以来，坚持专
科医生和软件工程师共同开发，让医学
背景和软件开发技术“联姻”，其编制的
软件系统真正能够为临床所用，解临床
所需，更好地服务于广大患者。

为推动形成理解、接纳、关爱精
神障碍患者的社会氛围，在2020年第
29个“世界精神卫生日”到来之际，济
宁市精神病防治院围绕“弘扬抗疫精
神，护佑心理健康”这一主题，以丰富
患者文化生活、营造和谐医患关系、
提升群众心理健康意识为抓手，先后
开展了休养员秋季运动会、医患一家
亲包水饺比赛、义诊志愿服务等系列
活动，深入患者日常生活，走进百姓
街角巷尾，尽己所能用心中温度温暖
人心，使更多的人理解和接纳精神障

碍患者，消除歧视帮助患者重回生活
正常轨道，共同推动心理健康事业迈
入更加良性的循环。

疫情就是命令，防控就是责任。新

冠肺炎疫情发生以来，济宁市精神病防

治院高度重视疫情防控工作，坚决贯彻

落实上级部门关于疫情防控各项决策

部署，快速反应、全院动员、勇担使命，

形成了“院内严密防控、院外倾力支援”

的工作局面，全力以赴为抗击疫情贡献

自己的力量。因在抗击疫情中做出的突

出贡献，医院被中共山东省委组织部、

山东省人力资源和社会保障厅、山东省

卫生健康委员会联合授予“山东省抗击

新冠肺炎疫情先进集体”荣誉称号。

2020年11月17日至19日，由济宁
市卫生健康委主办、市精神病防治院
承办的全市突发公共卫生事件心理
危机干预技能培训班举行。培训讲师
由济宁市精神病防治院精神科、临床
心理科、老年心理科和儿童青少年心
理科遴选临床经验丰富、教学功底扎
实且参加过突发公共卫生事件心理
危机干预的专家组成。培训取得了预
期的效果，极大地提升了全市基层业
务人员心理危机干预能力，将进一步

推动全市严重精神障碍服务管理工
作与社会心理服务体系试点工作。

2020年12月4日，济宁市精神病防
治院召开LY03010(棕榈酸帕利哌酮注
射液)临床试验项目启动会，该项目为

医院开展的第六项药物临床试验项目。
据悉，本次项目全国共13家药物临床试
验机构参加，济宁市精神病防治院是除
组长单位外全国第三家启动此项研究
的临床实验机构。并由制药有限公司全
力配合医院研究团队开展工作，共同做
好研究，确保试验过程规范、结果科学
可靠，保障受试者权益和安全。医院也
将通过开展药物临床试验项目，进一步
提升临床科研能力，促进医院学科建设
与发展。

2020年12月18日,山东省卫生健康

委发布了《山东省卫生健康委员会关

于设置省级区域医疗中心的通知》和

《山东省卫生健康委员会关于确定

2020年度省级临床重点专科的通知》,
济宁市精神病防治院被确定为省级精

神专科区域医疗中心,该院精神科2020
年再次被评为省级临床重点专科。这

是医院建设发展史上的又一个里程碑,
标志着医院在医疗技术水平、公共卫

生服务等方面再上新台阶，将带动和

辐射区域内医疗机构的医疗技术水

平、科技创新和教学科研的全面提升，

促进区域内百姓均享同质化医疗服

务。

2020年12月31日，在山东省卫生

健康委公布的《2020年度优质服务单

位和智慧服务品牌》中，济宁市精神

病防治院榜上有名，成功荣获“2020
年度优质服务单位”和“2020年度智

慧门诊服务品牌”两项荣誉。该院以

“创建省级优质服务单位和智慧服务

品牌”为契机，以建设智能化、智慧化

医院为目标，持续优化医护流程提升

群众满意度，推进互联网、移动医疗

和大数据人工智能应用，不断提高医

院管理水平及现代化医院服务模式，

走出了独具特色之路。
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