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九堡有啥不一样

中国电商看杭州，杭州电商
看九堡。九堡是哪儿？

原来做服装生意的人都知
道，杭派女装必出自以四季青服
装大市场为代表的杭州市江干区
九堡街道。因为这里工厂多、货
多、价格便宜，每天有4万多人涌
入这里淘金。

如今，九堡迅速完成了商业
模式的迭代，原来的商品大市场
都加上了“直播电商基地”的字
样，而很多档口则变身为直播间，
周边工厂的厂房腾空后变成了一
个个选货直播间。

九堡原来是杭州城乡接合
部，工厂和批发市场密集度非常
高。随着电商的兴起，这块区域产
业迅速升级，杭州东站和杭州站
距离不远，区域内全季、桔子、如
家等酒店生意红火。

杭州地铁一号线从九堡穿行
而过，这里不时能看到妆容精致、
装扮考究的女孩进进出出。据不
完全统计，九堡是中国带货女主
播最集中的地方。

九堡的一天很长，长得不分白
天夜晚。有的主播为了培育粉丝，
要避开晚上开播的大网红，从凌晨
四五点钟开始播；有的虽然从晚上
六七点钟就开始播了，到第二天凌
晨四五点钟却没有结束，因为线上
的粉丝数量还很可观，她们咬着牙
也不舍下播，这是九堡的常态。

在各色各样的园区里配套称
得上齐全，从黄焖鸡米饭、烤肉、
牛肉面，到奶茶、星巴克、肯德基
及各种24小时超市，应有尽有。

人、货、场，相互依附，相互支
撑，一条完整的直播电商产业链
不断地生长、完善，越做越大，越
做越无可替代。

九堡的一个工作日

3月4日上午10点，在四季青服
装大市场内，一到三层是品牌服饰
店，四五层则是全然不同的业态。
几乎每家门前都有“概不零售”的
字样。与一到三层不同的是，这些
直播电商店大都还没有开门。

可乐223万、金玲105万、沈小
小136万……在一家珂尔男装的门
店前，摆满了显示各个主播直播战
绩的易拉宝。走进这家店铺里，货
架上空了一大片。“之前的货品都
差不多卖空了，春装正在备货的路
上。”工作人员小张告诉记者。

在另一家女装副牌的店铺
里，品牌供应链负责人小雨告诉
记者，几百平方米的直播间已经

不能满足她的需求了，正准备整
理整理货品搬到另一个园区去，
地方要比这里大好几倍。

在另一家女装店，店主老宋
正在摆弄电脑。“今天没什么事
情，主播今天档期满了，不会来
了。”老宋说，一般小主播会上门
找货，但是要论销量，还是要通过
机构找的网红主播有效果，佣金
和坑位费都是约定俗成的，在
20%上下，“一场直播销售额六位
数以上很正常。”

在这个电商基地，有正准备
装修开门的，也有赔本关门走掉
的。“有一些传统的工厂加入供应
链大军，但由于货品与主播匹配
的关系没处理好，或是干脆就没
有找到合适的流量入口，库存和
房租就把钱给赔掉了。”老宋说。

“专业的人做专业的事。”在
九堡，这句话格外受用。

货品围着主播转

九堡街道和乔司镇相邻，分
属江干区和余杭区，统称为九堡
商贸中心，位于杭州的东北郊。从
这里继续向东几十公里，就是杭
州湾。之前这里是杭州最早的服
装产业带，周围汇聚了数万家服
装生产企业。

“从2016年到2020年，这是直
播电商产业快速生长的时间。”在
飞鹊直播电商基地负责人雄歌看
来，在很多人都不认为直播电商
可以做到千亿级的时候，不少主
播就悄然来到九堡蛰伏。至于原
因，雄歌说，因为杭派女装所占市
场份额非常大，主播们在这里可
以找到更多、更好的货源。

到了后来，大主播会用样衣
直播，首单量确定后，团队便会和
供应链沟通进入生产过程。有的
是将物料连夜送进工厂，工人连
夜生产，整个流程非常紧张。

直播对速度的追求到了极致。
在猫人服饰隔壁的一家休闲装品
牌直播基地，缝纫机、熨烫机一应
俱全，新制成的样衣密密麻麻地陈
列在衣架上。而直播电商园区外的
乔司镇，密集聚集着成百上千的成
衣供应链、贴牌厂商、面料厂商。

谢骏，曾经做旅游行业，因为
疫情转行做了直播电商，他是猫
人服饰杭州总代理，粉丝给他起
了个名字叫“猫老板”。

“我能拿到一手货，一次拿下
厂家20多万件货，主播销售时，我
一件就挣一两块钱，利润很透明，
而且卖的是品牌货，所以卖得好。”
谢骏说，薄利多销是可持续的路
径。

工厂变身直播间

随着产业的升级迭代，在九
堡，周边的工厂和部分市场开始
腾空，变身为一个个园区、一间间
直播间。

新禾联创产业园位于杭州钱
塘智慧城核心区域，总建筑面积
18万平方米，由11幢旧工业遗存
改造和2幢新建商务综合楼组成。
薇娅和她的团队曾在这里驻扎，
这里也被戏称为“薇娅的娘家”。

新禾联创产业园投资总监顾
桢杰说，一批服装企业陆续进驻园
区的2016年，被称为视频直播的元
年。此后，有服装加工厂逐渐发展
出自有品牌，并积极开拓线上销售
渠道。顾桢杰介绍，新禾联创产业
园改造完成后，恰好无缝对接了直
播电商企业，抢占了这个风口。

位于乔司的飞鹊直播基地
内，两座旧工厂大楼已经被装修
得焕然一新，里面的空间被不同
的供应链所占据。

“直播基地首先面积要足够
大，其次要靠近产业带，房租成本
还要低。”雄歌告诉记者，这些旧
工厂的租金相对较低。

在相隔不到2公里的财通直播
电商产业园区，积聚了像中国黄
金、小黄鸭、良品铺子等知名品牌。

“这里也是从旧的厂房改造成直播
电商基地的，很多供应链的老板以
前就是做服装加工的。”负责园区
运营的谢小花告诉记者，物流快递
车可以直接开进园区，吃饭、住宿
也都能在这里解决，十分方便。

成为“薇娅”并不简单

“每次路过园区的单身公寓
楼时，都会想起三四年前，那些沙
哑又充满激情的声音：宝宝，快买
它，快买它……”顾桢杰说，这些
人里面，也包括薇娅。

2016年刚开始兴起直播带货
时，就连很多主播们也会怀疑，这
个东西到底能不能卖钱。“直到有
一天，薇娅一场直播销售额过了
亿，才有更多的主播愿意相信这
个事值得做。”

顾桢杰回忆道，薇娅和团队从
广州搬来新禾之初，只租了一间几
十平方米的办公室。2017年10月，
她直播5小时，帮海宁一家皮草店
卖出7000万元的货。薇娅的一战成
名，让直播电商真正出圈，越来越
多的打工妹、娱乐主播甚至大学生
开始加入到直播电商的队伍。

到2019年，薇娅团队对接的
样品，需要一间两层楼的小仓库
才能装下。短短三年时间，薇娅团
队就增加到了700多人，占据了阿
里的一栋办公楼。

“薇娅在你们这儿吗？”薇娅

走红之后，最多时每天有近10家
网红孵化与营销平台找来，但谁
会成为下一个薇娅呢？

“要想成为一名优秀的带货
主播，必须要具备四个条件。”顾
桢杰认为，首先，主播要有在线的
销售能力，有符合粉丝审美的形
象和气质；其次，要有成熟的选品
能力和招商能力；第三，要靠近符
合自身销售特点的产业带；第四，
要有比较好的运营团队能力。

除了顾桢杰所说的四点，雄
歌认为，一个成功的主播，一定离
不开坚持和努力。“每天面对着手
机屏幕，一直讲解，也是一件非常
难坚持的事情。”

“为什么在直播电商基地，上
午10点还看不到主播的影子？”小
雨说，因为那个时间，晚上下播的
主播也就睡了四五个小时。

“主播一天播完8-10个小时
后，并不算完，她们还得去选品，
与供应链沟通，包括播完后还要
复盘，最后剩下的只有很少的休
息时间，不是每个人都愿意去干
这样的事。”顾桢杰说，薇娅创造
了直播带货的“神话”，成为主播
行业金字塔的塔尖，后面很难再
产生像薇娅这样超大流量的主播
了。但是每场播个一两万元、三五
万元的腰部主播会越来越多，成
为直播电商的一种常态。

九堡的下一个风口

“并不是每个城市都有这样的
电商人才基础，也不是每个城市都
有这样的电商氛围。”顾桢杰认为，
直播电商需要的土壤是“人、货、场”
的完美结合，这是一种生态的搭建。

“以新禾联创为例子，这里有货、有
人、有机构、有服务商、有拍摄，基本
上产业链的各个要素都有。不论你
以什么方式切入，你的角色是什么，
只要你有本事，都可以找到自己应
有的商业价值。”

顾桢杰说，带货主播这个职
业，其实就是聚集在主播人设之
下的一个即开即关的“聚划算”。
这个商业逻辑是会长期存在的。

这个行业越来越成熟。如小
雨所说，作为供应链，服务越来越
专业，供货速度越来越快、周期越
来越短，而主播在选品时也尽量
确保销量，迎合需求。“各个平台
对品质的把控也渐渐严格起来。”
小雨告诉记者，毕竟出现一次质
量问题，就可能会砸掉一个平台，
谁也不希望看到这样。

之江商学院副院长刘文标认
为，直播带货是“人、货、场”的统
一，这需要各个环节都要做好品
控，在追求经济效益的同时，更要
做好直播电商自己的品牌和产
品，在粉丝这一特殊消费者群体
中做好口碑。

在在九九堡堡寻寻找找““薇薇娅娅””
记记者者走走进进杭杭州州，，直直击击““直直播播电电商商宇宇宙宙中中心心””的的““进进化化””

薇薇娅娅，，杭杭州州九九堡堡走走出出来来的的直直播播带带货货界界的的““一一姐姐””，，
22002200年年销销售售额额超超220022亿亿元元。。这这一一““造造富富神神话话””指指引引着着数数以以

万万计计的的主主播播走走进进九九堡堡寻寻梦梦，，渴渴望望一一夜夜暴暴富富的的神神话话发发生生在在
自自己己身身上上。。

灯灯火火通通明明的的园园区区、、上上万万名名追追梦梦的的主主播播、、数数百百个个转转型型淘淘
金金的的专专业业代代理理商商及及供供应应链链，，就就像像一一个个大大型型系系统统一一样样，，每每天天有有

条条不不紊紊地地运运转转着着。。有有人人想想了了一一个个夸夸张张的的词词来来形形容容这这里里：：直直播播
电电商商宇宇宙宙中中心心。。

近近日日，，齐齐鲁鲁晚晚报报··齐齐鲁鲁壹壹点点记记者者走走进进杭杭州州，，直直击击昼昼夜夜不不停停的的
九九堡堡““进进化化记记””。。

新禾联创园区，薇娅和她的团队曾在这里驻扎。

供应链工作人员正在为主播选品做准备。

一一家家男男装装品品牌牌门门前前摆摆满满了了易易拉拉宝宝，，上上面面展展示示着着主主播播带带货货的的战战绩绩。。
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