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一肩双挑，他们既是临床医疗的“多面手”，也是市民健康的“守门人”。
一体两翼，从以疾病为中心到以患者为中心，结合自身优势和特色，主攻

咳喘疾病和代谢综合征。烟台毓璜顶医院全科医学科成立四年来，学科建设初
具规模，医疗、科研、教学全面展开，逐渐找到了属于自己的特色发展之路。

一心一意，治病更医心，在毛琦善主任的带领下，烟台毓璜顶医院全科医
学科在为基层医院培养人才之外，更着力为患者提供全生命周期的健康服务，
他们想着力打造一支能出整体诊疗计划的“全能队伍”。

打造医学“多面手”，为患者提供健康服务
记烟台毓璜顶医院全科医学科毛琦善主任及团队

抽调精干力量，组建临床医学“多面手”

医病更医心，提供全生命周期的呵护与关怀

“一体两翼”探寻三甲医院全科医学发展新模式

互相学习，着力打造能出整体诊疗计划的“全能队伍”

烟台毓璜顶医院全科医学科主任毛琦善

毛琦善，烟台毓璜顶医院全科医
学科主任、全科教研室主任，主任医
师、教授、硕士研究生导师。

山东省医学会全科医学分会副
主任委员、山东省健康管理协会全科
分会副主任委员、山东省现代医院管
理研究院全科医生防治能力提升研
究所副所长、全科医生常见疾病诊疗
指南巡讲导师、烟台市医学会全科医
学分会主任委员。

专家介绍

全科医生是综合程度较高的复合型
临床医学人才，能够为市民提供连续性、
综合性、协调性和个性化的全方位健康服
务，提供全生命周期的呵护与关怀。

在烟台毓璜顶医院全科医学科，治病
更医心的指导思路，让其发展别具一格。
在毛琦善主任看来，治病和预防只是一方
面，给患者更多用心的呵护往往能起到事
半功倍的效果。

一名80多岁的女性患者因重症感染
伴有头疼、发烧等症状，曾先后尝试针灸、
药物等方法均不见效，1个多月反复发烧
将老人折磨得不成样子。在家人的陪伴下
老人来到毓璜顶医院全科医学门诊，详细
询问老人的情况后，毛主任怀疑“罪魁祸
首”为针灸后引起的全身感染。经过对症
抗炎治疗和营养调整，老人感染有所控
制，但精神头依然不见好转。

“头疼得厉害感觉骨头和肉都快分开
了，活不下去了。”事后老人坦言病痛的折
磨让她一度失去生活信心。及时捕捉到老

人的情绪，毛琦善主任和团队给予营养支
持、合理的蛋白、维生素补充辅之以心理
疏导和支持，很快为老人解除了心理负
担，病情很快稳定下来。

“全科医学科更关注影响健康的因
素，比如心理、营养、睡眠、行为习惯等等，
并结合个体情况给予特色治疗。”毛琦善
主任解释称，总结几十年的临床经验，人
的健康与心理关系最为密切，其次营养问
题尤其是蛋白质与维生素，很多人均摄入
不足，无法保证充足的睡眠、运动及阳光
的缺失也会损害人体健康。通过对心理、
营养、睡眠、运动等干预，最大限度提高人
们的健康水平，才能真正做到以患者为中
心，全面提高患者的身心健康。

提供综合性健康管理之外，三甲医院
成立全科医学科很重要的一个作用是为
基层医院培养人才。作为区域医疗发展中
心，在这点上毓璜顶医院全科医学科责无
旁贷，近年来已陆续为基层医院培养近
200名全科医生，有效推动了学科的发展。

活到老，学到老，是医护人员的常态，
这点在毛琦善主任身上有着更明显的体
现。临近退休接手全科医学，开始了全新
领域的探索，他没有一丝懈怠和为难，反
而带领团队摸索走出独具一格的发展之
路。这些成绩并没有让他自满或停滞不
前，倡导团队内互相学习并鼓励大家勇敢

“走出去”，他更想打造一支能做整体诊疗
计划的“全能队伍”。

转入全科医学科后，毛琦善主任会更
多注意营养、中医学、心理学及心血管、糖
尿病方面的知识积累，着力在预防疾病方
面下功夫。翟声平副主任医师在精进超声
支气管镜治疗外，结合此前对肺癌的研究
和全科医学的需要，将目光集中在脂肪细
胞分泌因子对肿瘤细胞的抑制方向，还有
姜家湖主任擅长心脑血管疾病、宋福春主
任担任心血管主任多年。更多时候，毛琦
善主任会鼓励团队年轻医生到国内外先
进的医院去学习，到内科和外科轮转，学
习和积累更多的知识。

在烟台毓璜顶医院全科医学科还有
个“特色”，那就是针对患者的查房和诊疗
不再是某个主管医生的“特权”，而是采用
团体作战的方式给患者更全面的治疗。团
队集体参与讨论，互相学习，力争给患者
更优质和全方位的治疗是全科医学科的

“法宝”。
更多仪器设备的不断引进更新也让

全方位关注患者健康成为可能。如今在毓
璜顶医院全科门诊内已配备了专门的人
体成分分析仪，患者就诊后可一站式进行
身高、体重、血压、心率等综合监测，方便
接诊医生第一时间掌握患者的基本情况
并给予对症治疗。

“全科医学的发展是大势所趋，未来
会有更多更专业的全科医生涌入。”毛琦
善主任说，一个合格的全科医生应该是能
下整体诊疗计划的“全才”，虽然人才培养
和团队建设需要一个漫长的过程，但他还
是希望能尽早打造一支“全能队伍”，让更
多患者受益。

团队架构组建起来了，工作如何开展，
却让毛琦善主任犯了难。“全科医学该怎么
发展？这是决定学科发展的根本性问题。”
毛琦善主任迎难而上，结合团队成员的专
业优势很快确定了两个主攻方向，第一个
咳喘疾病，引起咳喘的疾病很多，包括慢性
咳嗽、慢阻肺、哮喘、肺纤维化、心功能不
全、肺结节与肺肿瘤等的诊治。第二个是代
谢综合征，针对肥胖合并有高血压、高血
糖、高血脂等患者开展药物、运动、饮食、心
理方面一对一的综合诊治和管理。

如今烟台毓璜顶医院全科医学科现
有医护人员15名，其中高级职称1名，副高
级职称4名，研究生学历10余人，同时全院
每个专业都有全科教学医师，共计100余
人。设有全科医学科门诊、全科医学科病
房及社区基地，并配备彩色多普勒、人体
成分分析仪、无创血压监测、无创血糖监
测、无创呼吸机等多种仪器设备。毛琦善
主任带领团队走出了具有全科特色的治
疗新路。

42岁的陈女士是一名幼儿园老师，曾慢
性咳嗽长达4个月，试过多种消炎、止咳等
治疗方式始终不见好，严重影响了生活质
量。接诊后，毛琦善主任全面系统地进行
鉴别诊断，在确认其肺功能没问题后，他
注意到陈女士咳嗽期间伴有腹胀、嗳气等

情况，由此怀疑是胃食道返流诱发咳嗽，
对症治疗3个月后，彻底解决了陈女士的
慢性咳嗽问题。

这种全科思维在代谢综合征的治疗方
面也有体现。55岁的李先生体重直线上升，
随之而来的高血压、糖尿病等险些要了他
的命。因夜间打鼾、轻度呼吸暂停就诊后，
毛主任和团队为其制定了详细的减重和治
疗方案，李先生的身体状况大大改善。

以病人为中心就是要做好防治一体，
毛琦善主任带领团队逐渐找到了属于毓
璜顶医院全科医学的全新发展之路。

更多优势在这里得到充分发挥。超声
支气管镜的巧妙运用曾成功帮一名车祸
高位截瘫患者控制了严重的肺部感染，解
决了肺不张。这个技术更在明确诊断、气
道肿瘤和异物切除方面起到了重要作用。

今后，烟台毓璜顶医院全科医学将重
点关注高代谢综合征的患者，帮市民做好
健康管理。另外，依据现有团队的优势，发
挥专业特长，建立以症状学为指导的咳喘
中心等多个特色门诊，并利用气管镜方面
的优势为患者明确诊断并提供更有效的
治疗。此外，针对高血压、糖尿病、慢阻肺
等患者建立更全面的慢病管理工作，完善
健康档案管理，满足患者不同层次的健康
需求。

全科医学是面向社区与家庭，整合临
床医学、预防医学、康复医学以及人文社
会学科相关内容于一体的综合性医学专
业学科。全科医学是推动医改、落实分级
诊疗的一个重点建设学科，也是落实以人
民健康为中心的“健康中国”战略的核心
学科。

2017年，烟台毓璜顶医院开始着手筹
建全科医学团队。毛琦善主任作为“第一
个吃螃蟹的人“，在医院领导的统筹安排
下，先后赴英国和我国香港等地学习，并
到北京、上海、济南等地已展开全科工作
的医院取经，积累了宝贵经验。

2019年10月21日，新组建的烟台毓璜
顶医院全科医学门诊顺利开诊。为更好地
担负起健康守门人的职责，烟台毓璜顶医
院从各科室抽调15名骨干力量，包括经验
丰富的呼吸病、心血管病、脑血管病专家，

组建起高水平的全科医护团队。每年都有
全市其他医院的全科医师在这里接受培
训，每周都有专家针对不同病症进行专门
授课和技能训练。

“全科医生是以病人为中心，针对病
人的全部疾病进行综合系统诊治，关注疾
病预防和健康管理，重视循证医学，强调
团队化医疗，更考验综合知识的掌握和运
用，需要做到博学多识。”毛琦善主任告诉
记者，全科医学又称整合医学，就好比自
行车的零部件很多，但唯有组合在一起才
能发挥自行车的作用一样，整合的全科医
学也将产生“1+1大于2”的效果。

全科医学老年患者居多，却不同于老
年病科；门诊挂号各年龄层次的患者都
有，却又不局限于某系统疾病，他们更像
是临床医学的“多面手”，苦练技能只为帮
更多患者排忧解难。

毛琦善(左二)团队在研究患者病情
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