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店门口景观水池竟成“臭水沟”
想尽办法没解决，顾客都绕道走，可把老板愁坏了

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 袁野

景观水池内发出臭味

4月22日上午，济南下着小雨，壹点帮
办记者来到赵刚的甜品店门前，见到了那
个让他头疼的景观水池。记者在现场看
到，水池内有一口水井，井内的水比较清
澈，里面还有几尾小鱼游来游去。可水井
外侧水池内的水却很浑浊，还有易拉罐漂
在水面上，风一吹，就能闻到水池内散发
的臭味。

“今天比较凉快，味道不算大，前几天
热的时候，那个味道简直让人受不了，路人
都绕着这里走。”赵刚说，此前这个景观水
池并不是这样的。“我这个甜品店刚开一个
月，之前我来这边给店铺选址的时候，景观
水池里的水还是活水，很清澈，也没有臭
味，并且水池里的水位还挺高，外圈的水能
超过井口。”

“可自从前几个月开始，这个景观池里
的水就变成死水了，不流动，而且水开始变
得浑浊。天气热的时候，水池里有很多虫
子，并且散发着恶臭。很多客人来我们店里
消费，都被门口这个水池散发的味道熏坏
了。”赵刚说，还有很多不讲卫生的人，往水
池里扔垃圾，“水池里漂着塑料瓶、烟头等
垃圾，看着就很糟心。”

用尽办法都没能解决

遭遇如此闹心事，赵刚先是向物业反
映，但问题一直没能解决。“为了给消费者
更好的体验，我们只能自己先想办法解决
这个问题。”赵刚每天早上在开业之前，都
会先用抄网将水池里的垃圾清理出来。

“这个办法治标不治本，过上一天，里面就
会有新的垃圾了。”

随后，赵刚用抄网在水池底下打捞起
一些黑色淤泥，看起来很恶心，“为了把发
臭的水弄走，我还专门买了一台抽水机。”

在现场，赵刚拿出抽水机，抽了一些池
底的水出来，刚开始水都是黑色的，抽了十几
秒钟后，水的颜色才慢慢变成了淡绿色。“即
使我把这些臭水都抽走，用不了多长时间，又
会有新的水出现，也不知道从哪里来的。”

“一开始我以为是水底的石头堵住了
进出水口，还专门下去一趟，搬了几块大石
头上来，不过，这个问题还是没有解决。”赵
刚说，他找了专业抽淤泥的师傅来现场看
过，“师傅说下面的情况不很明确，可能有
管线等，他也解决不了。”

“之前这个水池旁边有个水阀，我也找

物业的人看过，物业人员说这个水阀已经
老化，暂时没办法处理。我真是各种办法都
想过了，可我们每天这么捞垃圾、抽臭水，
这也不是办法啊。这个地方来往游客这么
多，天一热就发臭，影响也不太好。”赵刚
说，希望这个让他头疼的问题能快点解决。

物业：会尽快对接处理

4月22日上午，记者跟随赵刚来到负责
他商铺的泉盈物业。“我刚过来一个星期，
这边泉水的情况不清楚。北头上有家快餐

店，门前有很多市民接水，那里应该是泉
水。”物业工作人员说，赵刚门前景观水池
里的水是不是那边泉眼通过来的，他们也
不清楚。“我们要先了解一下，他门前到底
是泉水，还是从哪里来的污水。”

“我们需要和业主沟通，如果是物业的
工作范畴，我们会组织人员把水池内的垃圾、
淤泥清理一下。我们也是第一次遇到这个问
题，会尽快落实解决。”物业工作人员说。

随后，物业人员也来到现场查看，赵刚
表示已将此问题向有关部门进行了反映，
壹点帮办记者将持续关注此事。

“五三”人防宣传教育活动周来了
今天在济南七里河社区举办精彩活动，快来学点防空防灾知识

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 夏侯凤超

4月25日下午3:00，由济南市人防办
主办，历城区人防办、齐鲁晚报·齐鲁壹
点、东风街道办事处、七里河社区居委会
承办的“五三”人防宣传教育活动周暨进
社区活动，将走进历城区七里河社区，带
领大家了解人防知识，学习防空防灾技
能，欢迎参与。

5月3日是“济南惨案”93周年纪念日，
也是济南第23个防空警报试鸣日，为进一
步增强广大市民群众的安全防范意识，提

高应对各类突发灾难事件的处理能力，营
造社会各界了解人防、关注人防、参与人
防的良好氛围，推动人防事业高质量发
展，济南组织开展“五三人防宣传教育活
动周”系列宣传教育活动。

你知道防空警报鸣响后，怎么疏散
吗？你知道遇到有毒有害气体，如何进行自
我防护吗？为了让大家进一步了解人防、宣
传人防法规政策、提高人民群众防空防灾
能力、推进人防事业质量发展，济南市人防
办特举办本次活动。据了解，本次活动以

“铭记历史 警钟长鸣”为主题，在防空防

灾知识宣传方面，将以展板、面对面咨询等
方式，介绍突发灾害的种类、特点和危害，
预防与避险、自救与互救的基本技能，基本
逃生手段和防护措施，提高公众的安全防
范意识和防灾减灾能力。

活动将现场讲解人防知识、防化服穿
戴演示、手动防空警报器使用演示等，同时
还会进行有奖问答等互动环节，参与活动的
市民还有机会获得精美小奖品一份。活动在
七里河社区内广场开展，届时十余块人防知
识展板将为社区居民普及人防知识，人防办
工作人员也将同时为居民提供咨询服务。

济南中大槐树街道
组织开展消防演练

近期，济南市槐荫区中大槐树街道社区
教育中心校联合街道应急办在社区组织开
展消防演练活动，以进一步增强辖区居民的
消防安全知识，提高自防自救和抵御火灾的
能力。

本次演练设置了灭火组、救护组、疏散
组、保障组，以“强意识，重防范，提技能”为
目的，以居民逃生疏散、灭火器使用、消防车
灭火、应急救护为主要内容。应急救援队人
员现场向居民讲解高层建筑火灾防范和应
对方法以及各类灭火器材使用方法，极大
提升了群众应对突发火灾、有序处置突发
火灾险情的自救互救能力。

通讯员 王楠
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A06 壹读

近日，市民赵刚(化名)向壹点帮办记者反映：他在济南市县西巷路西租了间商铺，开了一家甜
品店。店门口有一个景观水池，虽然这个水池装修得很好看，但里面的水却很浑浊，天一热就会出
现很多虫子，并且发出臭味，来店里消费的顾客都表示难以接受，市民路过时也都绕道。

为解决这个问题，赵刚自费买了抽水机将脏水抽走，可只要过一天时间，池子里的水就又变
浑浊了。赵刚也向物业反映过，但一直没能解决，这让赵刚很苦恼。

▲就是这个景观水池让赵刚

头疼不已。

赵刚每天都从水池里打捞

垃圾和淤泥。
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