
树洞提问：
孩子五年级，以前成绩稳定在

班级十名左右，我和孩子妈妈不是
特别满意。孩子爱玩坦克世界这个
网络游戏，复习时提出考进班级前
三给这个网游充588元行不行。我
们想着鼓励他进步就答应了，也没
想孩子能考到这个目标。

可是这次成绩出来了，真考了
个第三名，我和孩子妈妈很高兴，
但是给11岁孩子游戏里充500多元
钱我觉得是害了他。不是心疼钱，
去游乐场、买书，花多少都没事，这
充值游戏真是不情愿啊！后悔当初
允诺地太干脆了，我们该怎么办?

齐鲁晚报·齐鲁壹点心理专家团：
和你们在孩子面前的信誉相

比，先把对孩子的担心收起来吧！
父母承诺的事情，是不可以出尔反
尔的。你们不但要满足孩子，而且
要毫不犹豫、不打折扣地满足他。

父母可能会充满担心和疑虑，
不能说这份担心没有道理，可是我
还是会毫不犹豫地建议你满足孩
子。

因为现在最为重要的，是要保
持你们之间的关系是通畅的，孩子
觉得爸爸妈妈说话算数，自己可以
信任爸爸妈妈，如果你们不去兑现
你们的承诺，孩子会感到极度失
望。

当然，父母需要从这件事中吸
取教训，面对孩子的成长，作为父
母不能想怎么说就怎么说，你们要
有一些基本的认识和原则，你们要
感谢孩子给你们上了一课。

在给孩子的游戏充完钱之后，
你们后续的言行很关键。有很多父
母担心孩子会因此迷恋上网络游
戏，虽然给孩子充了钱，但是对孩
子的监管会严格起来，这就会使问
题变得更加复杂。

很多孩子呈现出的问题，尤其

是对网络游戏的痴迷，并不是自发
形成的，而是因为父母不恰当地担
心和干预所造成的。

所以我的建议是，你们不但要
满足孩子，并尽可能不去严格地管
控孩子。可以预想，当你满足孩子
时，孩子有可能不太敢相信，他可
能会想尽办法去试探你。

这时你们要做好准备，如果你
们在形式上满足了他，对孩子的管
控却越来越严格，这和没有满足他
其实并没有太大的区别，所以在孩
子玩游戏有些过分时，你们就是忍
也要忍住，还是一句话：维护亲子
关系比做什么都重要。

接下来你们要做什么呢？说简
单很简单，说难也很难，那就是要
进行反思：作为父母为什么要用讲
条件的方式和孩子沟通呢？孩子的
学习和游戏本身是两个截然不同
的概念，本来它们之间是没有必然
联系的，怎么现在就搅在一起了

呢？
你们对此的解释是，没想到孩

子能考这么好，我觉得这个解释本
身就有问题，你们应该感谢孩子考
了好成绩。因为这正好给你们提了
醒，别再以固定的眼光看孩子，同
时也在提醒，别以讲条件的方式对
待他的学习和游戏了。

父母需要做的不是想着怎么
按自己的意愿来，怎么做可以冠冕
堂皇地说话不算数，那样的手段再
高明也是在拿走孩子对你们原本
应该有的信任，也是在破坏你们和
孩子之间的关系。先按照事先的约
定满足孩子，然后反思，看看和孩
子的关系中有哪些没有发现的问
题，这才是关键。

因此，现在真正需要你们下功
夫思考的，不是要不要满足孩子，
而是如何重新梳理和孩子之间的
关系，不要用过于落后、过于守旧
的方法想当然地和孩子相处。
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□蕊红

安妮从跳槽到这家IT公司策
划部的第一天，就感受到了强烈的
被孤立感：作为公司新人，对公司
的一切还很陌生，公司的根很深，
而她的蒂还未熟。在这个女性居多
的团队中，长相出挑又个性直率的
安妮并不受欢迎，几个已自成派系
的“小圈子”像一座座久攻不下的
城堡，完全没有接纳她的意思。

眼看着陷入“社交空窗期”的
安妮，不甘心就此沦为“墙花”，她
努力想与同事“打成一片”，但几经
努力，她发现要完全融入同事们自
成派系的圈子并不容易。一开始，
办公室里的一个小圈子向安妮伸
出了橄榄枝，处世经验不足的她跟
着出入KTV、一起吃饭、一起郊游，
没多久却发现自己被糊里糊涂地
贴上了标签，并遭到其他圈子的排
挤和打击。有次安妮与一位同事发
生冲突，明明理在安妮这边，但所
有人都指责安妮，并联名将她告到
了老板那儿，不知就里的老板对她
颇有微词，以违纪为由扣了她一个
月的奖金。遭到莫名其妙的排挤和
打击，心里郁闷的安妮向闺蜜诉
苦，闺蜜一语道破天机：“这不奇
怪，之所以遭受同事的排挤，是因
为初来乍到的你没有认清形势，站
错了队，从而遭到其他圈子的排挤
和屏蔽。作为新人，要平衡好这种
关系。”

闺蜜的话让她顿悟，但顿悟之
后，她却茫然了。她不知道，自己该
如何做，才能让新同事将她当作

“一家人”，又不再遭受其他人的排
挤与打击？有过被圈子排挤和打压
经历的她，不敢贸然加入任何圈

子，也不敢“独善其身”，游走于圈
子之外。左右为难的她更不知道，
这些办公室自成一派的“帮派”，究
竟只是圈子，还是圈套？

有职场高人说：有人的地方，
就有江湖。职场就是个小社会，在
办公室中出现小圈子是常态，没有
才奇怪呢。放眼职场，圈子无处不
在，甚至可能左右职场走向和领导
者的思维。“职场圈”好似一个无形
的气场，人脉、信息、经验、秘籍都
可分享，你忽略不得。既然无法忽
略职场派系，我们就只有活用。而
如何活用派系，只有靠每个人正确
的认识了。

从某种意义上说，圈子无非是
一些脾味相投的人在某一特定时
期、特定环境下促成的临时利益同
盟体，身处职场，你既不可以忽略
它，也不可以置身于圈子之外，不
管是你决定加入哪个圈子还是“独
善其身”，都要注意自己和各方人
士的友好距离，而不是把自己变成
游离其外的职场边缘人。其实，安
妮只要能平衡好各种利益关系，

“圈子”就不值得成为她忧心忡忡
的职场门槛。孔夫子说过，“君子群
而不党，小人党而不群”，置身现代
职场，君子或小人，功力差别只在
分寸之间。

要想突破职场小圈子，使自己
在新单位站稳脚跟，首先建议安妮
突破自己的思维框架。进了新单
位，不要以先入为主的心态，认为
单位里自成派系的圈子就是难以
攻破的壁垒，让自己在交际上产生
畏难情绪。有时同事们说话会向着
老同事，但并不代表他们就是一个
圈子，也许是他们在一起同事久
了，形成的思维定势。如果因为这

些就从心里排斥他们，那么你可能
真的要被他们所屏蔽了。

其次，要避免“站错队”。来到
一个新单位，对办公室人际关系不
甚了解，所以你得静下心多观察，
多分析。明智的做法是，初来乍到，
对所有的圈子都抱友好态度，这样
要比一下子太过贴近某个圈子来
得好。饭不能乱吃，同理圈子也不
可随便乱进，否则就会遇到麻烦。

其实，抛除办公室小圈子的负
面因素，小圈子的存在也有其可取
之处，它可以在需要时为我们提供
重要的支持。办公室小圈子中的人
彼此熟悉，沟通良好，能在需要时
互相提供协助，更好地完成工作任
务。工作上遇到挫折，小圈子中的
伙伴还能给你提供必要的安慰和
帮助，让你减轻压力。但要注意，加
入圈子之前要考虑圈子的性质，做
到不盲从，谨慎入圈。办公室小圈
子可分两类：一类是友谊圈子，即
同事间志趣相投所形成的小圈子，
如美食圈、旅游圈等。另外一类则
是由办公室争斗所形成的利益圈
子，这类圈子的形成主要是为了结
党营私，在这样的圈子中，较少人
际情感的交流，更多的是权力的争
斗与倾轧。这样的圈子，反而容易
让我们卷入“办公室政治”的漩涡。

如果安妮决定不加入任何圈
子，保持中立做个闲云野鹤，那也
要尽量跟办公室同事搞好关系，不
要让自己游离在办公室交际圈之
外。正所谓剑出偏锋，在职场，有时
无门无派反而会给自己带来意外
的收获。因为一个没有鲜明标签的
人，在圈子林立的办公室，也许会
变成一个大家都欢迎的人，并在升
迁时，获得意想不到的机会。
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宝贝，你有一封信

【微情感】

【【心心理理XX光光】】

□徐俊霞

亲爱的宝贝：你好！最
近一段时间，你总是精神
恍惚，满腹心事，脾气也有
些急躁，让妈妈很是担忧！

高考在即，妈妈不希
望你分心，但又特别理解，
因为妈妈也是从青春期一
步一步走过来的。妈妈知
道你压力很大，尤其是高
三下半年，频繁的考试让
你身心俱疲，高考倒计时
越近，你的心理负担越重。

栀子花开毕业季，高
考是人生的分水岭，也是
多年同窗好友离别之际。
宝贝，你越来越沉默了，每
天回到家，就把自己关进
书房，吃饭时话也很少。你
书桌上的抽屉上了锁，妈
妈知道那里面藏着你的小
秘密。

那天晚自习，妈妈在
阳台上看到一个高高大大
的男生送你回来，你轻描
淡写地告诉我们，那是你
的同班同学。宝贝，你可知
道妈妈是既高兴又紧张，
高兴的是女儿长成了大姑
娘，有喜欢的男孩了，紧张
的是你能否处理好学习与
爱情的关系，两者统筹兼
顾，并驾齐驱。

妈妈读高中时也喜欢
过一个男生，是我们班的
班长，长笛吹得好，民谣唱
得棒，写得一手好字，运动
场上更是时常活跃着他的
身影。为了引起他的注意，
我积极参加学校组织的各
种文体活动。春季运动会，
班上无人敢报2000米长跑，
他在同学间发动了很久也
没人响应。宝贝，你知道妈
妈天生没有运动细胞，可
我见不得他发愁，我想试
试长跑。得知我要报2000米
长跑，他欢喜地跑来给我
鼓劲。有了他的鼓励，我信
心十足，每天晚自习都去
操场跑上几圈。还别说，一
段时间下来，我的身体素
质大有提高，在运动会上

夺得第三名的好成绩。
因为喜欢他，并不擅

长文科的我不顾你外公外
婆的反对，追随他报了文
科。三年同窗，我满心满眼
都是他的影子。高考后，班
长考取了西北一所军校，
而我为这场暗恋付出了高
考落榜的代价，复读了一
年才考上自己喜欢的大
学。直到高中毕业，我才知
道学校里很多女生都很喜
欢他，而他不过把我当做
好朋友、小妹妹，从来没有
动过其他心思。

宝贝，妈妈把这段往
事与你分享，是想告诉你，
谁的青葱岁月里没有遇见
过喜欢的人？谁的青春不
曾叛逆过、疼痛过？临近高
考，你的情绪波动很大，一
会儿说要浪迹天涯，像三
毛一样生活；一会儿说要
当模特，登上国际T型台；
一会儿又发奋学外语，想
出国留学。宝贝，这一切多
多少少都和那个男生有关
吧，高三这一年你成长很
快，言行举止经常令妈妈
刮目相看，妈妈很欣慰你
的成熟和担当，你一向是
个有主意的女孩子，妈妈
相信你分得清轻重缓急，
会对自己的人生做出正确
的选择和考量。

模拟成绩不理想时，
你曾经试探着问我们对你
的期望。亲爱的女儿，我们
不否认望女成凤，但成绩
的好坏、分数的高低不是
我们最在意的，爸爸妈妈
最在意的是你的健康快
乐。你从小到大都是个乐
观豁达的女孩子，我们一
直以你为荣，别说高考，在
人生的任何考试中，我们
相信你都能经受住考验。

宝贝，爱情来了，不要
逃避，也不要沉迷，爱情处
理好了，会有助于学业。情
窦初萌时，我们对爱情都
有着美好的憧憬。你烦躁、
焦虑、受伤的时候，妈妈的
怀抱永远为你敞开！
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