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发生工伤后如何申请
工伤认定？

答 (1)申请主体与时限
职工发生事故伤害或者按照职业病

防治法规定被诊断鉴定为职业病，所在
单位应当自职工事故伤害发生之日或者
职工被诊断、鉴定为职业病之日 3 0日
内，向统筹地区社会保险行政部门提出
工伤认定申请。

用人单位未按前款规定提出工伤
认 定 申 请 的 ， 工 伤 职 工 或 者 其 近 亲
属、工会组织在事故伤害发生之日或
者被诊断、鉴定为职业病之日起 1 年
内，可以直接向用人单位所在地统筹

地区社会保险行政部门提出工伤认定
申请。

已参加工伤保险的职工，在参保地
进行工伤认定；未参加工伤保险的职
工，应当在生产经营地进行工伤认定。

(2)申请材料
①工伤认定申请表；
②与用人单位存在劳动关系(包括事

实劳动关系)的证明材料；
③医疗诊断证明或者职业病诊断证

明书(或者职业病诊断鉴定书)；
④有下列情形之一的，还应当分别

提交相应证据。(职工死亡的，提交死亡
证明；在工作时间和工作场所内，因履
行工作职责受到暴力等意外伤害的，提
交公安部门的证明或者其他相关证明；
因工外出期间，由于工作原因受到伤害
或者发生事故下落不明的，提交公安部
门的证明或者相关部门的证明；上下班
途中，受到非本人主要责任的交通事故
或者城市轨道交通、客运轮渡、火车事
故伤害的，提交公安机关交通管理部门
或者其他相关部门的证明；在抢险救灾
等维护国家利益、公共利益活动中受到
伤害的，提交民政部门或者其他相关部
门的证明；属于因战、因公负伤致残的
转业、复员军人，旧伤复发的，提交
《革命伤残军人证》以及劳动能力鉴定
机构对旧伤复发的确认。)

工伤认定申请表应当包括事故发生
的时间、地点、原因以及职工伤害程度
等基本情况。

(3)办理流程
社会保险行政部门收到工伤认定申

请后，应当在15日内对申请人提交的材
料进行审核，材料完整的，作出受理或
者不予受理的决定；材料不完整的，应
当以书面形式一次性告知申请人需要补
正的全部材料。社会保险行政部门收到
申请人提交的全部补正材料后，应当在
15日内作出受理或者不予受理的决定。
社会保险行政部门决定受理的，应当出
具《工伤认定申请受理决定书》；决定
不予受理的，应当出具《工伤认定申请
不予受理决定书》。

社会保险行政部门应当自受理工伤
认定申请之日起60日内作出工伤认定的
决定，并书面通知申请工伤认定的职工
或者其近亲属和该职工所在单位。社会
保险行政部门对受理的事实清楚、权利
义务明确的工伤认定申请，应当在15日
内作出工伤认定的决定。
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6月25日，随着全国铁路第三
季度运行图的实施，复兴号智能
动车组将在京沪高铁、京广高铁、
京哈高铁、徐兰高铁和成渝高铁
开行，将覆盖18个省级行政区，服
务功能再次优化。

复兴号智能动车组长什么样？
体验有何不同？6月22日上午，国铁
集团相关负责人进行了揭秘。

新涂装来自中国传统文化

2019年12月，具有完全自主
知识产权的复兴号智能动车组率
先在京张高铁投用，与标准版复
兴号动车组相比，增加了旅客服
务、列车运行、安全监控等方面的
智能化功能。根据京张高铁复兴
号智能动车组两年多来运营服务
积累的经验和旅客意见建议，国
铁集团和中国中车对此次投用的
复兴号智能动车组相关设备功能
和服务进行了再次优化。

扩大开行使用的复兴号智能
动 车 组 包 括 C R 4 0 0 A F 和
CR400BF两个型号产品，车体外
观分别采用“瑞龙智行”和“龙凤
呈祥”方案，灵感来源于中国传统
文化的“龙凤图腾”以及“舞龙”

“飞凤”等意象。
国铁集团机辆部副主任吴国

栋表示：“中国高铁领先世界造福
人类，表达了对祖国繁荣昌盛、人
民幸福安康的美好祝福；列车编
组分为8辆标准编组和17辆超长
编组，列车定员分别为 578人、
1285人，适应不同线路的运力需
求。”

专门设置无障碍车厢

复兴号智能动车组安排8辆
编组列车在4号车厢、17辆编组列
车在8号车厢专门设置无障碍车

厢，配备更宽阔的通过门、无障
碍卫生间、轮椅放置区等，在服
务设施上增加盲文标识，更好
地服务残疾人旅客出行。

优化后，复兴号智能动车
组设施更加完善。采用新头型
设计，在头车增设司机登乘门，
便于司机上下车，避免司机通
过商务车厢登乘司机室干扰旅
客休息。此外，列车头型还改善
了空气动力学设计，可以减少
空气阻力3%到5%。

列车上购买商品也更加方
便。餐车增设1台自动售货机，
可为旅客提供自助购买水果、
饮料、零食等服务。今后乘客只
需掏出手机扫码，就可以购买
各类商品。

座椅增加充电接口

列车内的座椅也有新变
化。复兴号智能动车组对车厢
所有座椅均基于人因工程学进

行了优化，让旅客乘坐更加舒
适、体验更好。

二等座椅靠背上增加了
USB充电接口，方便旅客使用
手机和充电；加深小桌板杯托
凹槽深度，提高水杯放置的稳
定性。

一等座椅增加了可调节头
靠、电动腿靠等，还将原来设置
在座椅扶手上的小桌板改为设
置在前排座椅靠背上。

商务座的变化更大。此次
国铁集团充分利用前期向社会
公开征集客室提升方案活动的
成果，对商务客室进行了整体
创新，新的列车上，商务座更像
飞机上的商务舱。通过采用座
椅交错布置和巧妙结构设计，
提高了旅客私密性、便捷性、舒
适性；配备了支持手机投屏功
能的智能交互终端，可为旅客
提供丰富的娱乐节目、运行信
息等服务。

车上Wi-Fi基于5G技术

对于乘客而言，搭乘复兴
号智能动车组相比以往列车更
加舒适。17辆编组列车采用基
于5G技术的列车Wi-Fi，随着
沿线5G网络信号的覆盖，将为
旅客提供更优质的语音通话和
移动网络服务。

列车的空调机组采用变频
技术，温度调节更准确，噪音更
小，车厢更安静，不仅使旅客的
体感更舒适，而且可降低能耗
10%。

车厢顶部设置29英寸宽屏

电视，可左右分屏同时显示列
车运行和娱乐节目信息。此外，
列车还增设“静音车厢”设置功
能，可根据运营需求灵活设置

“静音车厢”。
卫生间设置智能照明，当

检测到有人进入后，可自动调
整灯光亮度，并增加“禁止吸
烟”语音提示。

列车运行更智能

优化后，复兴号智能动车
组智能运维水平将进一步提
升。采用以太网控车、车载安全
监测等9项智能运维和监控系
统，进一步提升了列车运行、安
全监控等方面的智能化水平。

通过列车网络和车厢视频
的联动，当发生烟火、超员、乘
客触发紧急按钮、车门异常等
报警时，可通过车厢视频联动
报警快速确认和处置故障，这
样不但降低了故障进一步扩大
的风险，还提高了列车途中故
障处置的效率。

国铁集团机辆部副主任吴
国栋表示：“首批17列复兴号智
能动车组将于6月25日集中上
线运行，主要担当北京至哈尔
滨、吉林、沈阳、上海、杭州、石
家庄、广州、西安间以及成都至
重庆间运行速度高、旅行时间
短的高铁列车，欢迎广大旅客
体验乘坐并提出意见建议。”

据新华社、中新网等？
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