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“烟花”来袭！太白湖新区这些社区防汛到位

物资人员双全，居民心里有底

本报记者 邓超

7月28日，今年第6号台风
“烟花”对济宁产生直接影响。
为应对台风“烟花”带来的大
雨，太白湖新区针对辖区各社
区制定防汛应急预案，组织工
作人员、网格员、物业公司积
极全面部署各项防台、抗台准
备工作。

北湖科技供热服务进社区

居民们那些迷糊事问清了

新增10台水泵
社区防汛更有底气

7月28日下午2点左右，
瓢泼大雨紧随天空中的乌云
袭来，在太白湖新区高校生

活园小区，近20人组成的防
汛应急队伍迅速集结，物资
全部到位。排水泵迅速安放
到地下车库，车库入口沙袋
早已堆砌完成，多名排查人
员分散赶到安全隐患较为集
中的点位。

“6月我们就开始着手安
排防汛专项工作，制定防汛
预案，准备防汛物资，包括检
查建筑外立面，消除顶层杂
物掉落风险，清掏雨水井、小
区排水管网，对小区绿化的
高大乔木修枝消除树木倒伏
的安全隐患等。”高校生活园
物业经理洪波告诉记者，小
区内每栋单元楼配有两部电
梯，为了保证安全，电梯暂时
保留一部使用，另一部上升
至安全楼层。

据了解，高校生活园小区
已经入住6年，有2270户，保
护小区居民安全，防汛工作
是物业夏季工作重点。“每天
都会密切关注天气预警，针
对不同程度暴雨预警，都有
不同的应对预案，提前布防
很重要，我们小区本来地势
高，从去年汛期来看情况还
好，没有出现倒灌或者大面
积积水。”洪波说，今年小区
很早就开始做防汛准备。“抽
水泵今年又添购了10台。太
白湖新区建设局每天都会来
社区，抽查防汛物资和相关
准备工作。”

新小区更通畅
应急物资储备到位

已经入住的小区多已有
防汛经验，新小区情况又如
何呢？碧桂园中央公园小区
是太白湖新区2020年才交房
入住的新小区。当日下午，在
狂风暴雨中，小区里随处可
见忙碌奔走的物业工作人
员，“我们把社区管辖的雨水
井、地下道里的垃圾、泥沙、
污泥全部清理了一遍，保持
管道的通畅。”小区物业经理
闫鹏介绍，针对新小区，一般
在交房前物业就会跟开发商
关于小区排水管网等问题进
行测试，出现问题提前整改。
6月初，小区还增加了防汛物
资，如应急水泵、铁锹、喇叭、
对讲机、手电、水泵、雨衣、救
生衣、车辆、发电机等，并对
居民进行防汛宣传，提醒大
家注意防范。

“这两年新建的小区在防
汛方面排水方面会设计得更
好了。”闫鹏说，针对最容易出
问题的地下车库，碧桂园·中

央公园修建时便考虑到防汛
问题。该小区地下车库共有3
个出入口，每个出入口的显眼
处，都放置有防水沙袋。“地下
车库内还有自动水泵，一旦地
下水位超过1米，抽水泵会自
动工作将地下积水向外排
出。”

在太白湖新区所有小
区，太白湖新区建设局针对
小区防汛也已经有一套成熟
的应对举措。从前期的“防汛
演练”，汛期来临前定期对雨
污管网、道路排水口进行清
掏，到防洪沙袋，挡水板、抽
水泵等物资的准备，再到车
库倒灌的应急预案，人员车
辆涉水发生险情的应对，停
电解决方案等都已经非常全
面。在防汛工作中，如今防汛
消息的传递也更为及时便
捷。太白湖新区建设局相关
负责人也表示，“针对社区防
汛，太白湖新区建设局制定
了应急预案，物业也会通过
业主微信群、工作群与居民
及时沟通，涉及到防汛通知，
挪车等信息也可以更快速传
达。”

本报济宁8月2日讯(记

者 邓超 王浩然 ) 7月
31日，在“八一”建军节来临

之际，太白湖新区党工委宣

传部联合中国太平洋人寿

保险股份有限公司济宁中

心支公司、齐鲁晚报鲁南融

媒中心深入石桥镇6位退役

老兵家中，开展“把党的关

爱送到老兵心中”主题慰问

活动，给他们送去了米、食

用油等慰问品，为他们带来

节日的问候。

在石桥镇栗河村老兵

苏计生家里，慰问组与其进

行了亲切交谈，详细询问了

老人目前的生活状况及家

庭情况。苏计生老人虽年事

已高，但精神矍铄，看到慰

问组到来倍感亲切，他向慰

问组一行人讲述了自己的

从军经历，并拿出了刚刚获

得的“光荣在党50年”纪念

章与大家分享那一段峥嵘

岁月。

刚离开苏计生的家，慰

问组就马不停蹄地来到退

役老兵马贞运的家。“我们

都老了，你们还记挂着，时

常来送这送哪，实在太感谢

了。”接过慰问组送来的面

粉、油、牛奶慰问品，马贞运

高兴的心情溢于言表。

每到一处，慰问组都与

老兵促膝交谈，详细询问老

人的身体状况、家庭生活等

情况，送上慰问品，并向他

们宣传党的惠民政策。同时

鼓励老兵继续发挥余热，把

革命精神传递给年轻人，激

励着年轻一代为国家为民

族做出奉献。

此次走访慰问退伍军

人老党员，是深化“我为群

众办实事”的有力载体，也

是弘扬拥军拥属的优良传

统、学习军人先进精神的有

效途径。

本报济宁 8月 2日讯 (记
者 邓超 通讯员 叶程 )

近日，济宁市北湖科技供
热公司在石桥镇济东新村
小区和涌泰澜湾小区相继
开展“供热服务进社区”的
活动。

活动现场，工作人员向
小区居民现场讲解《济宁市
供热管理办法》相关的供热
政策、服务标准，并向居民
分发供热知识宣传页，方便
了用热户更便捷地了解供
热常识、收费价格、交费报
停时间节点。当面解答了用
户提出的用热问题、办事流
程。

涌泰澜湾小区作为本年
度新增用热小区，目前多数
用户都在装修中，工作人员
给用户普及了新房装修的几
点建议：地面不能开槽；为确

保室温效果，地面建议铺瓷
砖，家具选择上建议用带腿
的家具，未铺设地暖的区域
建议安装隔断门。工作人员
现场给用户演示了室内分水
器的调试过程。

通过此次进社区活动，
与居民真诚地面对面交流，
拉进了用户和公司之间的距
离。针对用热户提出的与供
暖相关的意见和建议，做出
合理的针对性的改进方案，
用实际行动保障用户的供暖
需要。

济宁市北湖科技供热公
司还将继续通过微信公众
号、明白纸等多种途径，普及
供热常识，宣讲供热法律法
规，完善客户服务体系。推行
以用户满意为导向的监督评
价机制。把“优质服务”送给
每一个热用户。

情暖退役军人，太白湖新区开展“八一”走访慰问

送去米油等慰问品，老兵心里暖

及时清理小区倒伏树木。

储备额外防水沙袋。
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