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齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 戚云雷 见习记者 鲁勇旺

僵尸车杂物霸占充电车棚

8月30日上午，齐鲁晚报·齐
鲁壹点记者来到济南历下区东山
庄园，该小区有一个充电车棚，棚
内只有9个充电口，全部用上也远
不能满足小区居民的需求。即使
这样，仍有部分充电口被僵尸车
占据着。记者看到，仅车棚一角就
横七竖八堆放着约二十辆非机动
车。小区居民告诉记者，这些僵尸
车已经停放很久了。

记者注意到，车棚内还有两
个快递柜，使本就不宽敞的车棚
更加拥挤。一个上午，仅有一辆电
动车在车棚内的充电桩充电，居
民更多是提着电瓶上楼充电。

在市中区鸿景苑，也存在僵
尸车占用充电车棚的情况。记者
看到，在该小区6号楼下的充电车
棚内停放了不少废旧自行车和杂
物，50多个充电口至少有10个无
法使用。2号楼下的两个充电车棚
各8个充电口，其中一个车棚下停
放了大量废旧自行车，另一个车
棚下停放着一辆堆满杂物的老年
代步车。

在记者采访时，一位居民推
着电动车进入车棚，但找了一圈
也没找到充电的地方。“小区里安
装充电车棚是好事，可惜就是没
法用！”这位居民告诉记者，他平

时给电动车充电要看运气，运气
不好充电口全被占了，他只能搬
开不充电的车辆腾出位置来。

“下一步我们都要清理。”鸿
景苑物业工作人员表示，车棚里
这些僵尸车看似没人要，可一旦
进行清理就有居民不愿意了，所
以他们会先贴出通知，让居民限
期自行清理，否则将视为无主废
弃物予以清理。

物业称一清理就有人反对

在槐荫区恒大世纪广场，小
区1号楼和2号楼之间有两个充电
车棚，各有12个充电口。虽然车棚
分为充电区和非充电区，但摩托
车、老年代步车等一些没有充电
需求的车辆也停放在了充电区，
24个充电口只有五六个在使用。
居民张先生表示，现在电动车不
让上楼充电了，希望物业以后能
加强对充电车棚的管理。

和张先生一样，市民陈先生
也面临充电不便的烦恼。陈先生
家住槐荫区段店馨苑，小区充电
车棚同样被一些不充电的车辆占
用了。

8月30日下午，齐鲁晚报·齐
鲁壹点记者在段店馨苑小区17号
楼下看到，充电车棚仅有10个充
电口，棚里的两辆老年代步车就
占用了两三个充电口。而且老年
代步车并未使用充电桩充电，而
是自行扯了一根电线充电。

“这些无关车辆把车棚占了，

让我们有充电需求的去哪儿充
啊？”陈先生告诉记者，迫于无奈，
一些业主只能把电动车推上楼充
电，他们多次向物业反映过车棚
被占的问题，但一直没有得到解
决。

段店馨苑小区物业工作人员
告诉记者，由于开发商建设时未预
留车棚的位置，楼前空地又不足，
所以安装的充电车棚都比较小。

针对老年代步车等不充电的
车辆占用充电车棚的情况，物业
工作人员表示，他们也知道此事，
但不好处理，因为一清理就会有
居民来闹。“我们也贴过通知，让
居民把不充电的车往边上放放，
但是都不听啊！”该工作人员说，
下一步他们会再做居民的工作。

车棚建好却迟迟未启用

由于缺少电动车充电设备，
济南部分老旧小区电动车停楼
道、拉飞线的现象屡见不鲜。为缓
解居民的充电需求，一些老旧小
区也开始安装电动车充电桩。充
电桩是安好了，却迟迟未启用，让
居民非常着急。

近日，家住历下区甸柳新村
八区的李先生就向齐鲁晚报·齐
鲁壹点反映，前不久小区6号楼北
侧新建了一处充电桩，但建好两
个月却一直没有通电。

8月30日下午，记者在甸柳新
村八区看到，小区的充电桩的确
还没有通电。由于充电桩没法使

用，一些居民仍选择“飞线”充电。
“我们也想用充电桩，但是充电桩
建好了却不让居民用，不知道为
什么。”小区一位居民表示。

随后，记者来到甸柳新村街
道第五社区党群服务站，社区工
作人员正在处理此事。据一名工
作人员介绍，甸柳新村八区的充
电桩今年7月份刚通过验收，通电
需要个过程。据他们了解，充电桩
很快就可以通电。

在槐荫区世纪中华城一期，
小区里的充电车棚已安装好一
两个月，也一直未启用。记者在
小区12号楼下看到，充电车棚
有21个充电口，由于长时间未
使用，车棚和充电桩上已落了
一层尘土。

世纪中华城社区居委会相关
负责人告诉记者，小区一期从今
年3月开始进行老旧小区改造，目
前只有路灯和路面通过了验收，
其他项目还未完工。虽然充电桩
已安好两个月，但由于充电桩和
监控以及垃圾分类箱使用的是同
一电路，而监控还未安装，所以要
等其他设施都安装好后统一通
电，再进行验收。

“我们也很着急，在8月1日电
动车新规开始实施前，我们就一
直催相关部门，人家说整个工程
还没有交付，没法投入正常使
用。”该负责人表示，下一步他们
会再找住建部门协调，争取工程
尽快推进，尽早解决居民的充电
问题。
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8月1日，《高层民用
建筑消防安全管理规
定》正式施行，明确规定
禁止在高层民用建筑公
共门厅、疏散走道、楼梯
间、安全出口停放电动
自行车或者为电动自行
车充电。新规实施“满
月”，齐鲁晚报·齐鲁壹
点记者探访省城多个小
区发现，尽管电动自行
车上楼乱象有所改观，
但“飞线”充电、乱停乱
放等现象依旧难禁，究
竟症结何在？

被人力自行车、老年代步车和杂物挤占

充电车棚变存车处，居民无奈提电瓶上楼

齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 戚云雷 见习记者 鲁勇旺

新建小区规划设计阶段
就应配齐配足充电桩

针对济南一些新建小区缺少充
电车棚的情况，济南市住建局物业管
理处相关负责人表示，新建小区应该
在前期建设时就配齐配足充电桩，这
个问题要从小区规划设计阶段解决。

“电动自行车的充电桩，一是小区规
划建设的时候必须要配套建设，二是
配套建设的数量、规模要符合小区的
规模。”

而已建成的既有高层商品房小
区，由于一开始开发商可能就未规
划电动自行车充电桩或规划建设
的数量不足，导致居民的充电需求
迫切。“商品房小区的公共部位是
属于全体业主的，是不是同意建，
建到哪个位置，这个需要全体居民
表决同意。”该负责人称，居民表决
同意后，可以委托物业或引入第三
方来建设电动车充电桩，建多大规
模的充电桩，选址是否合适，由大家
表决同意。

充电车棚建设
已纳入老旧小区改造内容

那么，建设充电桩的资金从哪里
来呢？齐鲁晚报·齐鲁壹点记者了解
到，目前济南一些安装了电动车充电
桩的小区其充电桩建设资金来源不
一，有的是物业出资，有的是政府出
资，有的是充电桩企业安装，但有物
业企业表示，经济能力有限，若大规
模建设电动车充电车棚希望能动用
维修基金。“只要业主表决同意，就可
以动用小区公共收益或住宅专项维
修基金实施建设。”济南市住建局负
责人表示。

至于一些老旧小区因缺少电动
自行车充电设施而出现的“飞线”充
电乱象，上述负责人告诉记者，目前

电动自行车充电车棚已被纳入了济
南老旧小区改造内容，只要是列入了
济南市年度改造计划的老旧小区，在
改造时，充电车棚必然是要作为改造
内容来考虑的，但配备建设充电车棚
的数量与规模要根据改造小区的实
际情况和现场条件确定。

各地都在探索解决办法
济南将堵疏结合进行整治

在整治的同时，对于如何解决电
动自行车的充电和停放问题，各地也
做了一些探索。

2015年，北京市出台规定要求小
区在建设初期就规划存自行车处，并
要保证每户有两辆自行车停车位，每
个停车位不得小于1 . 5平方米。2019
年，北京市消防救援总队规定，电动
自行车停放场所是自行车停放场所
的一部分，应纳入“存自行车处”规划
指标中。上述规定解决了小区改建、
新建电动车停放处或电动车充电处
选址方面的最大问题。

上海市采取“一小区一方案”推
进充电设施建设。截至2020年底，上
海市共有4200余个住宅小区新增了
电动自行车充电设施。对于老旧小区
无地面集中停放场所的，推进建设露
天零散充电桩或充电柜。

天津市于2019年出台了《天津市
社区物业管理办法》，由社区党委出
面协调，完成电动自行车充电车棚的
选址和建设，电力部门为便民车棚安
装电表，并为居民提供“平价电”。

值得注意的是，针对部分小区
缺少充电车棚的情况，济南也开始采
取行动。9月2日，在济南市委、市政府
召开的新闻发布会上，济南市消防救
援支队副支队长刘沐炎表示，他们将
采取堵疏结合的方式，在加大执法力
度的同时，指导街镇、村居和物业公
司，在老旧小区补建电动自行车集中
充电车棚，并联合住建部门将新建社
区的电动自行车棚纳入验收项目，以
解决电动自行车停放难、充电难的现
实问题。

山东大学社会学教授王忠武认
为，虽然电动车新规已经实施了一个
月，但从目前的情况看，还是有很多
小区存在电动车无处停放和充电的
难题，说明现阶段新规实施的条件还
不成熟。

“以人民为主体，要倾听人民意
见。”王忠武认为，制定政策应开言
纳谏、广纳民意，建议人大、政协、
社会各界和公众参与进来，而政府
也不要太急于求成，可以制定出三
年、五年规划，逐步地达标，不要一步
到位。

王忠武认为，治理电动车应“先
疏后堵”，必须解决停车和充电的问
题，才能禁止电动车上楼，这样水到
渠成。同时，立法也应顺势而为，待条
件成熟后，再推出电动车管理条例，

对电动车充电桩选址、施工、管理等
进行规范。

有业内人士表示，建设电动自行
车充电车棚只能解决电动车的停放
和充电问题，要想防止电动车出现安
全事故，还是要抓源头，电动车电池
的国标和行标都要提高。

值得一提的是，山东已开始了这
方面的工作。8月13日，省公安厅交管
局召开《山东省电动自行车管理办
法》立法公众代表座谈会，14名公众
代表围绕《山东省电动自行车管理办
法（草案征求意见稿）》，从电动自行
车及其蓄电池的生产、销售、维修、回
收和电动自行车的登记、通行、停放、
充电等方面进行了深入的座谈交流。
这意味着山东在电动车方面的立法
已有了实质性的进展。

尽管部分小区安装有电动车充电车棚，但里面停满了僵尸车和无充电需求的车辆，导致充电桩无法正常使用。
还有个别小区充电桩已建成多时，但因种种原因未能通电。
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对于如何解决
电动自行车的充电
和停放问题，各地
也做了一些探索。9
月 2日，在济南市
委、市政府召开的
新闻发布会上，济
南市消防救援支队
副支队长刘沐炎表
示，他们将采取堵
疏结合的方式，联
合住建部门将新建
社区的电动自行车
棚纳入验收项目。

业内人士：防止电动车安全事故，还是要抓源头

电动车电池国标和行标也要提高
齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 戚云雷 见习记者 鲁勇旺

记者探访时发现，还有些小
区里安装了电动车充电桩，但并
未建设配套的车棚，一到下雨天，
业主们就不敢继续充电了，纷纷
把电动车推进楼道，由此引发了
电动车主与物业的“拉锯战”。

历下区历山名郡小区已交房
多年，建设时开发商未配建电动
车充电桩。2019年，为了不让电动
车上楼充电，小区里增设了充电
桩。但业主们却发现，新安装的充
电桩没有车棚。

“有充电桩却没有车棚，那安
装充电桩的意义就不大了。”小区
居民崔女士告诉记者，在没有车
棚的充电桩上充电存在很大的安
全隐患，因为充电期间可能会下

雨，雨天充电容易发生连电事故，
所以下雨天很多业主会把电动车
推进楼道停放，而物业看到电动
车进楼就会将其挪出来，一到雨
天就会出现业主和物业你来我往
相互挪车的情景。

同样的情况也出现在历城区
保利·海德公馆，由于小区楼下只
安装了充电桩并未建设车棚，不少
业主不顾规定将电动车推进楼。尤
其是下雨天时，单元大厅里摆满了
电动车，不仅导致居民进出楼栋不
便，也增加了安全风险。

“我也知道有风险，但楼下的
充电桩没有车棚，下雨天充电太
不安全了，只能推进楼避避雨。”
有业主表示，小雨还好说，要是雨

下大了，单元大厅里也放不下那
么多车，一些业主就将电动车推
上楼停放和充电。

保利·海德公馆的物业负责
人表示，他们小区里有300个电动
车充电桩，已足够业主充电，但由
于安装充电桩时未配建车棚，一
些业主仍选择将电动车推进楼。

“受客观条件限制，要是在现
有的充电桩上方安装车棚，车棚
面积会比较小，只能挡住头不能
挡住尾。”该负责人表示，如果业
主确实需要车棚集中停放电动
车，下一步他们会考虑增设几个
比较大的车棚，不过可能要占用
部分绿地，所以还需要再和业主
协商。

齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 戚云雷 见习记者 鲁勇旺

在很多老旧小区，由于缺少充
电车棚，而电动车又没法上楼，楼
道充电、飞线充电的现象非常严
重。

在历城区闵子骞路58号院，由
于小区里没有充电设施，不少居民
选择飞线充电。在一个单元门口，
至少有三四条电线从楼上垂下来，
记者探访时有电动车正在充电。而
一楼楼道里，也有居民拉电线充
电，角落里还放置了两个插线板。

“我们也没办法啊，没有充电
桩，只能自己从楼上拉电线充电。”
小区一位居民告诉记者，她和其他
业主曾多次要求在小区里安装充
电桩，但物业却说小区楼前的地方
太小，不具备安装充电桩的条件。

在市中区六里山南路34号院，
虽然居民楼下建有一个非机动车
车棚，但车棚里并未安装充电桩。
为了给电动车充电，很多居民选择
从楼上拉电线充电，整栋楼至少有
七八根电线从楼上垂下来，看起来

像是蜘蛛网一样。
在不远处的六里山路34号院，

由于缺少充电桩和车棚，也存在
上楼充电和飞线充电的情况。

“楼栋外面有很多电线，确实挺
危险的，所以我们也希望能在小
区里安装电动车充电车棚，解决
大家的充电和停放问题。”居民
陈女士表示。

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者了解
到，目前六里山南路34号院和六里
山路34号院等小区正在进行老旧
小区改造。路边公示的六里山街道
老旧小区综合整治工程总体方案
显示，非机动车棚修复也在此次改
造范围内。那是否能趁此机会为居
民安装充电桩呢？

“有（充电桩）这一项，但是也
得结合他们院里的实际情况。”六
里山社区居委会的工作人员表示，
六里山路34号院空间有限，储藏室
和楼栋之间距离很近，但安装充电
桩需要一定的空间。不过，既然有
居民要求，到时候他们会把这个问
题反馈给住建部门，看看能否安装
充电车棚。

齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 戚云雷 见习记者 鲁勇旺

还有一些小区由于开发商未
预留充电桩位置，小区交付后再想
安装就引来各种纷争。近日，家住
历城区唐冶某小区的王先生很闹
心。虽然交房已两个月，不少业主
也入住了，但小区里至今未安装电
动车充电桩。

“刚开始开发商说会在小区地
下车库里划出一片地方安装充电
桩，没想到后来地下车库都划上
了停车线。”王先生说，他找物业
问过，物业却说没有安装计划；
而街道办答复称开发商规划设
计为人车分流，小区里未规划充
电桩。

和王先生一样，家住历下区招
商公园1872的孙女士也因小区没
有充电车棚而苦恼。据孙女士介
绍，小区今年年初刚交房，本以为
是高档小区，各种配套设施会很完
善，没想到开发商在建设时并未预

留充电桩和车棚的位置，现在部
分业主想安装，物业却说需要全
体业主投票，但先后投了两次票
均未过半，车棚安装一事也就此
搁置了。

8月31日下午，虽然下着小雨，
但招商公园1872小区楼栋之间的
空地上还是停放了不少电动车。为
了不让电动车淋雨，居民纷纷把雨
衣盖在车上。

孙女士说，由于投票时部分业
主不同意，物业也不打算在小区里
安装电动车棚了，至于在哪里安装
何时安装，物业直到现在还未给业
主们一个说法。

就业主安装充电车棚的诉求，
招商公园1872物业的一名工作人
员告诉记者，据他了解，想要安装
充电桩需要三分之二以上业主同
意，但前期他们征集业主意见，同
意安装的只有30%多，还有30%弃
权了。“投票一直通不过，我们也在
想办法如何解决业主的充电需
求。”工作人员表示。

充电桩无棚可依，雨天楼道停满车
居民进出不便，也增加了安全风险

有的居民楼垂下七八根电线

老旧小区飞线充电仍不少

开发商规划时未预留位置惹纷争

想建充电桩两次都被否

11难难题题

22难难题题

33难难题题

44难难题题

破破解解

桩桩
桩桩

市中区鸿景苑小区，充电车棚被僵尸车和杂物占用。 市中区六里山南路34号院，电动车“飞线”充电严重。 历下区仁恒公园世纪小区充电桩没有车棚，电动车下雨时充电很危险。 市中区鸿景苑小区，不少电动车停在楼道里。本版图片记者 戚云雷 见习记者 鲁勇旺 摄
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