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暖闻
找 记 者 上 壹 点

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 康岩
通讯员 王玉鸿 张炀

23日，一则《女子雨夜触电
路人4分钟救援》的暖闻登上热
搜榜。19日晚9点多，邹城市东
滩路一酒店门口发生惊险一
幕，一位女孩骑电动车经过电
线杆时触电倒地，附近过往路
人合力4分钟施救，遇险女孩最
终转危为安。

为了表彰救人群体的善举，
阿里巴巴天天正能量决定联合
齐鲁晚报·齐鲁壹点，为救人群
体颁发一万元正能量特别奖。

女子遇险呼救

酒店门口的监控视频资料
显示，当晚，邹城正下着雨，一女
孩单手撑着伞骑着电动车正常行
驶，途经一路灯杆时，突然倒地。

“那是晚上9:15左右，我和
我姐姐还有外甥在酒店办理入
住手续，突然门口‘哗啦’一声，
然后就发现有个女孩倒在门口
水里了，挣扎了好几下都没能站
起身。刚开始，我还以为女孩子
哪里不舒服，摔倒了。”目睹了全
程的邹城市民李苗苗说，这一切
发生得很快，但随即一位大姐就
冲上前去，试图拉起这个女孩。

“当时雨下得正大，就在我
店门口，我听见一个女孩在喊大
姐你救救我，大姐你救救我。当
时我什么也没想，穿上雨衣卷起
裤子就出去了，就想着这个孩子
是不是身体不好了，就想抓紧把
孩子扶起来。可我伸手一拉，浑
身一麻才知道坏了，肯定有漏电
的地方，孩子触电了。”张广芝是
第一位施救者，她是酒店旁边一
家百货商店的老板。她说：“电了
我一下之后，我有点毛了，只能
扯着嗓子大喊，救人啊，有人触
电了。我一喊围过来不少人。”

众人合力救援

李苗苗回忆，在听到大姐的
呼喊后，她拨打了110，并第一时
间给邹城市建设保障中心打电
话请求救援。李苗苗说：“当时太
紧张了，大家都知道时间就是生
命，因为当时雨实在太大了，积
水也很多，我也担心有更多人会
触电，随后还是有两位路人先后
尝试将女子拉出水坑，但都没有
成功。看到触电女子在水里挣
扎、尖叫，大家焦急万分，却一时
手足无措。发现触电女子倒地后
意识依然清醒，大家让她试着往
前爬。酒店工作人员也帮忙找来
了拖把、木棍等工具进行救援。
最终在众人的合力下，将触电女
子救到路边。”

尚客优酒店工作人员宁艳
江说，女孩子被救入酒店之后，
大家自发组成队伍站在酒店门
口，向路人大喊，提醒路人不要
经过这个地方。

李苗苗说，大家将触电女子
扶到酒店后询问她的状况，对她
进行了安抚。等到触电女子的家
人赶到将她接走，众人才离去。

李苗苗说：“从张广芝大姐
第一个冲上前后，陆陆续续有好
多人冲上前去，冒着危险，合力
救助触电的女孩，我当时很感
动，尤其是那个把女孩拖出积水
地带的男生，他是酒店的住客，
最后连名字也没留下。”

9月23日晚，阿里巴巴天天
正能量决定联合齐鲁晚报·齐鲁
壹点为张广芝等救人群体颁发
10000元正能量特别奖。天天正
能量在颁奖词中写道：

连绵秋雨中，女孩突然触电
倒在积水中。生死一线间，一群
热心人果断出手，短短4分钟生
死营救，平凡的他们，把无助的
女孩从鬼门关上拉了回来。简短
的视频，记录着揪心的瞬间，也
记录着这座城市人心温热、相扶
相依的美好。万元奖励，万分敬
意，献给危难时刻挺身而出、救
人成功后低调离去的热心人。愿
好人都有姓名，每一份善举都有
温暖的回音。

文/片 齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 赵波 通讯员 韩尧钰

9月23日上午，青岛市民刘先
生和薛女士特意赶到市南巴士四
分公司场站送上一面锦旗，从而让
一个动人的故事传播开来：数日
前，刘先生在驾车途中因突发脑动
脉瘤破裂感到身体不适，将车开进
宁夏路上的一处公交停车场后失
去意识。危急时刻，城运控股公交
集团市南巴士四分公司工作人员
及时发现、挺身而出、合力救援，以
最短时间、最快反应将其送医，最
终因成功把握黄金救援时间让刘
先生转危为安。

驾车途中突感不适

7月13日下午，刘先生像往常
一样驾车跑业务、见客户。行车途
中，他突然感到身体不适，继而呼
吸吃力、不断出汗。因担心继续行
车发生危险，他就近将车辆停在路
旁的一处公交停车场内，准备稍事
休息，再做打算。“本来，我想停下车
缓一缓，但不舒服的感觉越来越明
显，见情况不好，我立即拨打了120
急救电话。”刘先生回忆，120急救电
话接通后，接线员向他询问救援位
置，而这时，他却发现自己已经说不
出话。因始终无人应答，电话另一端
的接线员察觉出异常，第一时间回
拨号码，但他已无法接听电话。失
去意识前，强烈的求生本能让刘先
生用尽全力按下喇叭，以喇叭的长
鸣声代替自己发出求救信号。

事发当日，天阴有雨，市南巴
士四分公司副经理白杰和安全员
殷治华正像往常一样在场站商讨
安全运行相关事宜，突如其来的喇
叭声瞬间引起了二人的关注。“喇
叭声不同寻常，持续的时间非常
长，一直没有停下。”殷治华说，这
样的喇叭声肯定是出了什么问题，
见此情况，二人小跑着来到室外查
看缘由。

热心公交人合力救援

走到停车场，二人发现喇叭声
正是从一辆白色小型SUV内发出
的。透过车窗玻璃向内看，殷治华

看到一个青年男子正仰面躺在驾
驶室座椅上，右手紧捂胸口，左手
从车窗玻璃与门框的缝隙中伸出，
似乎是在求救。“看到这种情况，我
们赶紧上前想要打开车门、提供帮
助，但握住把手后，发现车门反锁
了。”殷治华回忆，此时，公司经理、
副书记及处于运行间隙的驾驶员
均闻声而来，他们一边拍打玻璃，
试图与车主对话，一边想尽办法破
门施救。

“一开始，我想从车主伸手的
位置开门，但缝隙实在是太小了，
胳膊伸不进去。”四分公司经理蒋
鹏回忆，仔细查看情况后，他们从
后座开得稍大的车窗缝隙中探进
手臂，打开了后车门，又从驾驶室
后方摸到前门附近的开锁键，将车
门顺利开启、通风。“打开门后，我
们感觉车主情况很严重，他脸色涨
红，满身大汗把衣服都湿透了，已
经完全失去了意识。”蒋鹏告诉记
者，危急时刻，他们立即兵分几路
实施救援，在场人员有的跑回场站
拿出急救箱，有的拨打110汇报特
情，有的拨打120急救电话说明车
主的身高、体重、症状及呼吸状况，
他则用车主的手机帮忙联系家属。

黄金救援为生命护航

随后，110警车及120救护车相
继赶到现场。急救人员上前简单检
查后，发现当事人病情危重，需马
上送医治疗。多位救护人员及公交
职工合力搬抬将其顺利送上救护
车。救护车鸣笛驶离后，殷治华将
车主留下的私家车开至场站内妥
善保管。殷治华介绍，在医院，他见
到了车主刘先生的亲属及单位领
导，几人均对他们专业及时的施救
表达了诚挚的谢意。

“到了医院，医生说幸亏送来
的及时，否则后果不堪设想。”刘先
生的爱人薛女士介绍，刘先生的情
况是脑动脉瘤破裂所致，公交方面
的快速反应、迅速行动，为他赢得
了宝贵的抢救时间。记者了解到，
因血压太高，刘先生直至当日下午
6点多才开始手术，手术持续到次
日凌晨2点多。术后，他在重症监护
室内度过了10天的危险期，后转至
普通病房，转危为安。
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几名公交公司员工合力将刘先生从车内救出。众人合力救出触电女孩。 视频截图
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