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青岛市李沧区世园街道上流佳苑打造“一刻钟便民生活圈”

社区经济破亿元 居民幸福感爆棚
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打造“一刻钟便民生活圈”，高标准建设上流便民服务社。

齐鲁晚报记者
张晓鹏 李自强

便民服务社
开到居民家门口

3月2日上午，河畔晨练结
束,家住上流佳苑社区金水源小
区60岁的李建民步行来到邻居
78岁的李尚良所在小区大门，对
着AI视频监控拨通了李尚良家
的门禁，“叔，听说便民服务社今
天上新了，小孙女想吃虾了，咱
们一块去逛逛吧。”“好来，你在
楼下等我。我这就下去。”

如此便捷的视频通话，是李
村河畔长大的李建民从前不敢
想象的。“便民服务社今年元旦
前后开业，以前买菜要走近20分
钟，现在服务社就开在小区门
口，不到5分钟就走过来了。东西
也多，种类齐全，社区还给我们
每人每年发放3000元的购物卡，
想买什么就买什么。”李建民说，
他家四代六口人，光发福利卡就
有18000元。谈话间隙，78岁的李
尚良下楼了，“叔，你速度可真
快！”“这不都加装电梯了吗？从
六楼下来十几秒就到了，真好。”

鸡蛋2 . 99元，大米1 . 99元，
海虹2元……当日10时许，世园
街道上流佳苑社区便民服务社
正常营业，前来买菜的居民络绎

不绝。记者走进服务社看到，整
个超市的布局宛如一个小型的

“盒马鲜生”新零售商超。购物区
不仅有蔬菜、瓜果、海鲜、肉蛋、
豆制品等，还有食品、日化用品
等生活必需品。

“让平安和谐与民生幸福比
翼齐飞。”上流佳苑社区党委书
记李存业说，按照“居民需要什
么，我们就做什么”的原则，以居
民需求为导向，社区对所辖生活
圈进行摸底排查，补齐不足，打
造“一刻钟便民生活圈”，高标准
建设了上流便民服务社，与社区
便民服务大厅、智慧社区、便民
大食堂深度融合，实现居民群众

小事不出家门、大事不出社区，
幸福在家门口升级。

记者了解到，仅便民服务大
厅就实现了民政救助、卫生健
康、老龄服务等六大类、50余项
便民服务事项社区代办，部分认
证事项社区直办，让群众办事真
正实现“零跑腿”。

居民变股民
共享发展成果

在上流佳苑社区“创业”路
上，社区党委带头艰苦创业，通
过租赁、制造、加工多业态运营，
集体经济如滚雪球般越来越好。

2015年，社区发展集体经济成立
的青岛李家上流实业股份有限
公司改制为青岛上流建设集团
股份有限公司，原来集体组织成
员“变身”为股民，集体经济发展
不断壮大的同时，社区居民的生
活也越来越好。

“每月每人2500元的股民分
红，我去年一家六口领了近20万
元。”谈及社区的新变化，李建民
喜上眉梢。三年多来，上流佳苑
社区集体经济收入由2018年的
7300万元提高到2021年的10398
万元，突破亿元大关；仅2018-
2021四年间集体经济投入民生
保障的资金总额就达到了2 . 13

亿元。
“发展成果由居民创造，也

要由居民共享。”李存业说，除全
面保障居民生活外，社区还注重
人文关怀和特色补助发放，比如
老年人重阳福利、就餐福利、生
日福利，此外还有社保补助福
利、物业费补助福利、垃圾分类
合格奖励等。“我们从2004年开
始每月为股民发放生活补贴，目
前每月2500元，非股民也享有每
月600元的生活补贴。”

与此同时，社区深入开展
公益救助，2019年1月成立爱
心救助委员会，对符合救助条
件的困难家庭“一户一策”进行
基本生活救助、医疗救助等。截
至目前，已经有14户符合条件
的家庭获得了救助，累计款项
71 . 8万余元，解了困难家庭的
燃眉之急。

“三年多以来，我们时刻牢
记总书记的重要嘱托，保持‘归
零’心态，延续奋进状态，精准
化、精细化服务水平有了新提
升。”李存业表示，居民的事无小
事,他们需要做的就是把每件事
做到极致,凡事要做就做到最好,
尽他们最大的努力让老百姓都
过上好日子！

民之所盼,政之所向。现如
今，上流佳苑社区居民的幸福
感、满足感爆棚，凝聚力、向心力
也不断增强。

齐鲁晚报记者
杨璐 杜亚慧 刘云鹤

聚焦两会主题
主流媒体传播主流声音

推出“观政·跟总书记下团
组”系列报道，强化故事性、注重
可读性，生动展现习近平总书记
与代表委员亲切交流、共商国是
的精彩场面。推出《今年首次下
团组，总书记讲的这个故事有何
深意》《念兹在兹，这个“国之大
者”为何总让总书记牵挂》，对总
书记下团组的重要讲话中与山
东关系密切的语句及时进行落
地解读，齐鲁壹点客户端点击量
11 . 7万，全网点击超100万。

跟总书记下团组系列海报
是牢记总书记嘱托、体现山东实
践的主题策划。其中，《壹点海
报·跟总书记下团组丨端稳中国
饭碗，山东有“绝招”》是根据总
书记讲话，落地山东在粮食安全
方面的经验成效，用海报呈现。3
月6日，习近平参加全国政协十三
届五次会议的农业界、社会福利
和社会保障界委员联组会时，
对藏粮于地、藏粮于技，粮食安
全、种源安全等方面作出重要
指示。对于粮食安全这个“国之
大者”，山东牢记嘱托，为让“中
国饭碗”多装山东粮，攻坚克
难、科技先行、增收减损，取得
了一系列成效。

2013年11月24日至28日、
2018年6月12日至14日、2021年10
月20日至22日，习近平总书记先
后三次视察山东，对山东工作作
出重要指示。“让老区人民过上

好日子”“多谋民生之利、多解民
生之忧”……山东的发展，总书
记牵挂在心，总书记的关怀，齐
鲁儿女感念于心。总书记足迹所
至之地、看望过的人家、牵挂的
事情，发生了怎样的变化？全国
两会期间，推出“总书记来过我
家乡”重点策划报道。济南三涧
溪村、青岛上流佳苑、威海刘公
岛、临沂朱村……十路记者沿着
总书记在山东的足迹，看各地的
新变化、听群众的心里话、感受
山东的新成绩。报、网、端、微立
体传播，学习强国、人民网、今日
头条等主流媒体和头部平台重
点转发，全网播放量超过100万。

今年全国两会召开前夕，蹲点
社区新生活、聚焦个体工商户、关
注慢性病群体康复之路……推出

《我的小日子》融媒策划。整组报道
创新内容生产模式，整组报道共刊
发内容产品10条/篇，包括交互海
报1组，街访视频2条，专访视频2
条，图文稿件4篇，评论1篇。总点击
量突破80万。

京鲁连线
五大篇章打通会场内外

今年两会特别策划的云直
播栏目《京鲁连线》，围绕社会关
心民生关注的话题精心策划，推
出“十大创新”“黄河战略”“乡村
振兴”“冰雪经济”“营商环境”
五个篇章，每期邀请三位以上
全国人大代表、政协委员围绕
话题展开讨论、建言献策，内容
丰富，引人入胜。截至发稿，每

期点击量均已突破50万，总点击
量突破300万，获新浪新闻专题置
顶位推荐。

“云问两会”今年持续发力，
邀请多位全国人大代表、全国政
协委员上线齐鲁壹点跨界提问，
邀请网友作答。同时，为增加互
动性，齐鲁晚报官方微博主持开
设话题#晚报记者带你看两会#，
每日滚动播报两会重要新闻，与
网友实时互动，该话题在微博上
总阅读量达到了2840万。

2022年全国两会，本报联合
贵州都市报·天眼新闻等八家主
流媒体联袂推出《国潮兴文化
行·八省市区代表委员话自信》
报道，来自八省区市的全国人大
代表、政协委员以当地的国潮产
品为抓手，畅谈文化自信，专题

阅读量达到38 . 6万。
两会期间，推出“代表委员

声音”栏目，受疫情影响，今年的
代表、委员采访全部采用“云”连
线方式，云端共话两会，发出住
鲁代表委员最强音，我们共发出
原创视频+稿件30篇。在今年的
全国两会上值得关注的是，各有
一位住鲁代表和委员分别登上
代表、委员通道，一时间他们也
成了关注的热点，齐鲁晚报记者
在央媒以及众多省内媒体争相
采访中争取到采访机会，第一时
间对代表、委员进行了连线，找
出最吸引读者的点切入，故事化
讲述，传播效果好。

利用大数据、云计算和新技
术，推出政府工作报告动画、3D
全息解读，拼字游戏等一系列适
合网络传播的原创精品，吸引了
不少年轻用户。

首席评论员沙元森担纲主
持，继续生产两会视评产品《沙
腕60秒》。同时，还开设《会外谈》
栏目，就职教焦虑、网络投票、高
校留人、新生儿DNA数据库等话
题积极发声，以上多篇稿件在齐
鲁壹点上点击量达到10万+。

今年两会，特别推出短视频
栏目———“果然发布”两会系列
视频。据统计，“果然发布”共推
出66条两会系列短视频，全网共
计浏览量超45万人次。下一步，

“果然发布”将在两会之后继续
为用户带来省内外大事儿看点。

2018年6月12日，习近平总
书记视察青岛市李沧区世园街
道上流佳苑社区，强调“推动社
会治理重心向基层下移，把更
多资源、服务、管理放到社区，
更好为社区居民提供精准化、
精细化服务。”三年多以来，上
流佳苑社区牢记总书记的殷切
嘱托，不断在努力满足社区居
民多样化、个性化需求上下深
功夫、下苦功夫。不仅早已实现
小区多层加装电梯、智慧社区
搭建，还新增了便民服务社。更
可喜的是，今年社区集体经济
突破亿元大关，股民分红更多，
幸福感爆棚。

唱响春天故事 传播时代强音
总点击阅读量2 . 53亿，齐鲁晚报全国两会报道这样破圈

今年是党的二十大召开之年，是进入全面建设社会主义现代化国家、向第二个百年奋斗目标新征程
进军的重要一年。发挥作为主流媒体的责任和担当，齐鲁晚报全国两会报道聚焦会议主题，守正创新，积极传
播山东声音、讲好山东故事，立体化、多角度报道全国两会盛况，推出了一系列正能量、大流量的融媒体产品，
同时在齐鲁壹点客户端首发，在人民号、新华号、澎湃号、今日头条、百度、微博、网易、抖音、腾讯、快手、微信
视频号等多个平台广泛分发，截至3月11日18时，总共发稿超过600条，总点击阅读量2 . 53亿。

今年全国两会召开前夕，本报推出《我的小日子》融媒策划。
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