
安利副总裁翟明翯：做全面健康推动者
公益创新项目受益儿童近500万，注册志愿者超10万

提供更美好生活
让更多人成为健康受益者

安利的愿景是为大家提供更健康、更
美好的生活，2021年，安利大健康战略正
式启航。安利（中国）日用品有限公司副总
裁翟明翯介绍，大健康战略背后的考量就
是企业发展的“甜蜜点”。

“安利鼓励员工实现社会价值与个人
优势信息的交集点；同时对于企业来讲，
也要考虑优势和擅长的东西，以及社会价
值和对国家的贡献；此外，从企业自身运
营来说，是市场发展的潜力。”这三点结
合，就是企业发展的“甜蜜点”。翟明翯说，
大健康战略就是安利多年在中国市场的
深耕，并结合当前社会发展，找到企业发
展的“甜蜜点”。

对于大健康战略来说，一方面是有社
会价值，另一方面则是市场需要。“在健康
中国战略下，将人民健康放在优先发展的
战略地位，这是社会价值。”翟明翯说，另
外，疫情带来的挑战及背后的机遇，让大
家对健康的需求有爆发式的增长，对于保
健品行业来说，也迎来了这一轮的增长。

“保健品行业这个健康赛道，恰恰是安利
最擅长的，也是我们自身的优势。”纽崔莱
品牌成立88年来，安利在健康领域的深
耕，从土壤到种子，再到种植、收割、萃取
及生产为产品，从物流到消费终端，全链
条都是这个领域的优势部分。

“经过一年多的探索和深化，未来公
司在大健康赛道方面的工作，是要成为全
面健康推动者。”翟明翯说。

全面健康推动者，首先要推动认知理
念提升，对于公众来讲必须是真正认识到
健康的重要性，以及怎么样科学保证健
康，才能够有后续的发展。“所以在正确的
认知方面我们在引导、做健康科普，在过
去十多年里就有纽崔莱营养中国行活动。
今年安利还联合四家单位推出了‘健康中
国 我们行动’的活动，希望每个人都对
自己的健康负起责任，提高自身的健康素
养。”

在提升公众健康认知的基础上，安利
还为消费者提供个性化的绿色营养解决
方案。安利纽崔莱拥有遍布全球的自有农
场和认证农场，坚持从植物中萃取营养，
确保核心原料的天然、纯净、无添加，从种
子到成品全程可追溯，为消费者提供安
全、绿色、有效、可信赖的营养品。在做好
产品基础上，我们首次在中国完成了个性
化营养干预的临床研究，开发了“小安营
养师”微信小程序，以大数据为基础，以算
法为核心，通过问卷、体检等健康信息，为
细分人群定制个性化营养健康方案。

安利还有一个优势是庞大的营销队
伍，他们运营的线上线下相结合的健康生

活社群，可以做到个性化贴心的服务，比
如说你要健康塑形，他们会每天问你早晨
吃什么、有没有运动、有没有打卡，通过贴
心服务和专业的健康知识带动正确的行
动。

“通过这几个方面，我们希望真正把
观念转化成行动、行动变成习惯，把习惯
变成健康生活方式，只有拥有健康的生活
方式，才能最后成为健康的受益者。”翟明
翯说。

三大核心优势叠加
提升直销行业竞争力

近年来，各种新兴经济业态不断出
现，对直销行业造成了一定的影响。翟明
翯说，所有的营销模式都要随着社会的变
化和经济的发展变化不断调整。“直销作
为众多业态当中的一种，安利公司已经走
过60多年，经历了不同的经济发展周期，走
过来说明生命力很旺盛，但是我们要随着
社会发展变化不断往前走。”

翟明翯说，安利现在在中国市场发展
中核心竞争优势有三个。

在产品品牌方面，纽崔莱88年的时
间，坚持自设农场、自种原料，坚持最高品
质的有机种植，坚持全流程可追溯，在全
球有4个自有农场、130个认证农场，遍布
127个国家，在中国乃至全球营养保健食品
领域里知名度是非常高的。

“在研发方面，现在安利亚洲科技创
新中心设立在中国，植物研发中心也设立
在中国，研发团队已经承接了两个国家

‘十三五’重点科研项目，在研发方面有绝
对的优势。研发是安利的核心竞争力之
一。”翟明翯说。

此外，在服务上，翟明翯说，现在社会
上产品非常多，消费者经常不知道怎么选
择，但是安利结合直销的特点，拥有大量
的营销人员，现在安利正在对他们进行专
业化的培训。通过专业的营销队伍，能够
给顾客提供专业的服务，贴心服务是安利
的优势，所以相信未来不管什么模式，一
定是线上线下相结合。“因为人类的社交
需求、情感需求是互联网取代不了的，这
方面是安利的优势和特色。”翟明翯说，

“安利中国目前是安利全球创新的领头
羊，未来我们还会跟着中国社会的发展不
断升级迭代营销模式。”

创新公益活动样板模式
安利志愿者覆盖全国

2011年，安利成立第一个民政部直属
的企业基金会（安利公益基金会）。翟明翯
介绍，基金会自身的项目主要聚焦乡村儿
童，关注他们的营养健康，以及公平发展
的机会，所以基金会做了三个成型的项
目，分别是春苗营养厨房、“为5加油”、健康
童乐园。

春苗营养厨房是在贫困偏远地区的
学校设立厨房，让孩子午餐能够有比较丰
盛的饭菜，得到均衡的营养，项目当时做
了5年。“为5加油”是针对3至5岁乡村学龄
前孩子，为他们提供富含维生素和矿物质
的营养片，每一天让小孩子吃一片，一段
时间之后由第三方机构检测成效，孩子整
体的免疫力、抵抗疾病的能力都得到了非
常大的提升。健康童乐园主要是为偏远乡
村地区学龄前儿童提供早期发展物资包，
建立家庭亲子小乐园（家庭游戏角），改善
家庭养育环境。

“我们认为，一家公益机构解决的问
题是有限的，所以每做一个项目，都会请
政府相关部门一起参与，随着项目运行
形成完善模式后，输出这种经验和模式，
带动更广泛的社会力量参与其中。”翟明
翯说。

“比如说春苗厨房，当时用安利的模式，
撬动的社会资金是1比7，所以模式的价值高
于自己做项目本身。”翟明翯说，“为5加油”、
健康童乐园同样如此，都是在创新一些项
目，这十几年下来，受益儿童近500万。

“志愿者服务，也是安利的一大特色，
我们拥有企业界全国最大的志愿者组织，
注册志愿者超10万名，过去这些年累计
志愿服务时间将近300万小时。”翟明翯
说，像扶贫、救灾，也包括一些大型的社
会活动，都会有志愿者参与其中。据统
计，超2000名志愿者累计投入11万多小
时的志愿服务时间，参与各个地方的抗
疫活动。除了志愿者的支持，在疫情方面
公司也做了很多的努力，累计捐款、捐物
达6500多万元。

安利济南体验馆焕新升级盛大开业
深耕大健康赛道，持续带来美好生活新体验
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6月26日，安利济南体验馆乔迁重装
盛大开业，新馆坐落在历下区泺源大街98
号天安时代广场101室，面积约为1400平
方米，分为企业品牌、赋能中心、纽崔莱、
XS、家居科技和雅姿六大功能区，可以说
涵盖了生活的方方面面，并带来一场感官
盛宴和美好生活体验。

城市人的生活，不是在喝咖啡，就是
在去咖啡馆的路上。在以安利创办人名字
命名的Rich&Jay咖啡广场，可以约上朋友
聊一聊新鲜热辣的资讯，成就一场完美的
商务社交。

在品牌体验区，如果你想了解自己的
身体情况，可以到纽崔莱测试区做个体测，

定制个性营养方案，吃得健康营养想必是
每一个城市人的愿望。想变身气质女神，
可以到雅姿体验区打造时下最流行妆
容，在这个美女频现的“潮流情报站”，雅
姿测试区升级的肌肤管家SkinRun智能
肌肤测试仪，通过AI测肤技术为用户提
供更精确的肌肤诊断，能够更好地针对
用户个性化的需求帮助其定制精准护肤
的解决方案。

世间美好与我们环环相扣，焕新升
级的安利体验馆集文化、购物、体验、交
流、休闲于一体，并融入数字化、AR黑科
技等强交互性功能，用充满特色的体验
区域，为每位顾客带去前所未有的沉浸
式体验和感官盛宴。人性化的布局、年轻
人的空间，助力安利事业的发展。伴随消
费者已经习惯“安利你”这样的流行语，
种草一种快乐就是这么简单。安利快速
响应年轻人的诉求，建立更为紧密的情
感链接，相信安利济南体验馆让你感受
不一样体验的同时，更能带你找到归属
感。

2022年是安利进入济南的25周年。25
年来，安利创新求变，成功实现了直销模式
的升级迭代，新安利是结合了个人兴趣、社
群活动、生活方式解决方案的一种更可持
续发展的模式。此次安利济南体验馆的落

成，不仅打造了情景化消费体验，还加速了
安利智慧化、数字化、年轻化转型和消费
体验升级。新馆落成的生活新形态让我们
感到安利正在蓬勃发展，在2022年迸发出
新的生机和活力。
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6月26日，安利济南体验馆盛大
开业。安利（中国）日用品有限公司副
总裁翟明翯在接受齐鲁晚报·齐鲁壹
点记者专访时表示，安利始终深耕大
健康赛道，推动健康中国建设，让大
健康战略成为企业发展和消费者满
意的“甜蜜点”。

安利副总裁翟明翯

安利济南体验馆开业现场

消费者沉浸式体验新馆。
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