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服务国家战略
支持经济发展

公司积极为包括黄河流域

所辖分支机构梁山公司在内的

困难县区提供专项发展帮扶资

金，启动急难险困地区专项人

才招募，选派优秀青年管理干

部任职、挂职，同时在后续校

招、社招、人员轮岗中重点倾斜

发展困难县区，助力落后县域

机构加快高质量发展。在上级

总部支持下，为包括梁山公司

在内的4家所辖县支机构新购

办公楼，在为基层发展提供良

好硬件支持同时，助力化解地

方商务办公楼库存难题。

发挥融通作用

服务实体经济发展

公司主动发挥保险资金融

通作用，累计向全市广大客户

及小微企业发放保单借款91亿
余元，为金融业融资30 . 43亿

元，其中2021年借款14 . 17亿
元、融资5亿元，2022年前8月借

款11 . 78亿元。积极承办企业团

体保险，2021年承保全市1100

家企业，助力提升企业应对风

险能力。扎实落实2022年全市

政金企对接会精神，积极参与

“金融服务进万企”活动，从加

强组织领导、细化活动方案、加

快阶段推进、打造典型示范等

方面，抓紧抓好活动开展，助力

保障企业经营发展。

服务乡村振兴
奉献公益爱心

2017年至2021年，公司持

续推进实施“扶贫特惠保险”

承办工作，累计承保全市建档

立卡贫困人员57万余人次，累

计赔付6558 . 26万元。

2022年以来，积极对接推

进乡村振兴保险，助力巩固脱

贫攻坚成果。先后选派3名业

务骨干作为下派干部赴梁山、

汶上、泗水担任驻村第一书

记。2020年以来，向市妇联“圆

梦微心愿”公益项目捐赠总价

值8 . 8万元、向市计生协“爱心

家园”捐赠总价值5 . 6万元物

品物资，向“国寿保险希望小

屋”捐赠公益资金超过4 . 2万
元，向全市1000名享受脱贫攻

坚政策适龄妇女捐赠总保额

3000万元“两癌”公益保险，采

购15 . 72万元电商扶贫物品，

助力中国人寿和济宁对口帮

扶地区脱贫攻坚与乡村振兴。

服务社会民生
完善保障体系

公司与市卫健委联合推

广实施银龄安康工程，累计为

全市520余万人次老年人提供

风险保障，累计支付意外伤害

保险金1 . 1亿元，2021年全市

承保71 . 75万人，承担风险保

障367 . 9亿元，理赔金额2425

万元；创新推出“老年防癌险”

项目，2021年全市承保人数近

5千人，保障金额达1 . 5亿元；

2021年3月向济宁市脱贫享受

政策8 0岁以上老年人捐赠总

保费3 1万元、总保额3 . 2 6亿
元“银龄安康”扶贫救助保险。

与妇联携手推进“女性安康工

程”，累计为济宁数十万名妇

女提供了专项重大疾病保险

保障，2021年全市承保27 . 38

万人，承担风险保障132 . 3亿
元，理赔金额1 4 8 4 . 7 2万元。

积极深化提升计生家庭保障

水平，2021年全市承保14 . 17

万户，40 . 9万人，承担风险保

障3 2 . 6亿元，理赔4 3 2万元；

创新推出“计生家庭大病保

险 ”项 目 ，2 0 2 1 年全市承保

2 . 7万人，承担风险保障8 . 34

亿元。2022年初启动推广实施

国寿鑫享宝专属商业养老保

险业务，全力满足新市民、灵

活就业人员养老保险保障需

求。持续推进学生保险工作，

2021年全市承保48 . 77万人，

承担风险保障501 . 4亿元，理

赔金额3289 . 78万元。与市退

役军人事务局联合启动实施

退役军人商业保险项目，全市

试点退役军人和优抚对象参

保人数6 . 2万人，赔款1100万
元。服务承办全市家政服务从

业人员意外伤害保险，2017年
和2019年连续两次中标全市

服务资质，2021年承保全市家

政从业人员意外险3500余人，

承担保障1 . 9亿余元。配合建

委部门推进建筑工程安全保

障工作，2021年全市承保109
家企业、398个建筑工程，承担

风险保障139亿元。此外，积极

配合市委组织部，承保全市大

学生村官保险保障，为全市现

役军人、武警、公安干警、军队

医疗机构人员提供属地人身

保险保障服务。创新推出病员

安康、交通协管员、环卫工人

险等保障项目，健全完善特殊

人群保险保障。

服务健康济宁
提升医疗保障

公司参与测算并设计确定

了较全省惠民保先行地市更优

的保险保障方案，在市医保局、

银保监分局的指导监督下，充

分发挥专业优势，推进“济惠

保”项目铺开，助力打造济宁、

全省惠民保障标杆示范项目，
2021年公司推广普及济惠保
34174人。2017年起承办全市职

工省级统筹大病保险，积极配

合市医保局、医疗系统，扎实做

好职工省级统筹大病保险对接

实施工作，为全市职工提供方

便、快捷、高效的保险保障服

务。自2007年以来，持续推进高

新区城乡居民基本医疗保险服

务管理工作，累计为参保居民

提供门诊结报补偿服务41 . 6万
人次，门诊结报厘算补偿金额
9154 . 5万元；提供住院结报补

偿服务17 . 5万人次，住院结报

厘算补偿金额6 . 99亿元，无一

次有效投诉。

中国人寿始终致力于在关

乎人民群众安居乐业、安危冷

暖的民生、健康等领域发挥重

要作用，始终坚持以人民为中

心的发展思想，强化风险保障

功能，更好满足人民群众保险

保障需求。今后，公司将继续扎

实贯彻各级党委政府和上级工

作部署，努力在服务国家战略、

完善社保体系、辅助社会管理、

服务社会民生、助力经济发展、

为政府分担解忧等方面实现更

大作为、承担更大责任，为服务

支持地方经济社会发展作出自

身更大贡献。

服务地方发展大局 守护人民美好生活
中国人寿济宁分公司践行社会责任发展纪实

通讯员 郑勇

作为央企地市分支机构，中国人寿济宁分公司始终牢记“姓
党、姓社”政治使命，坚持以“服务国家发展大局、守护人民美好生
活”为使命责任，坚决贯彻党中央重大决策部署，在完善社会保障
体系、辅助社会管理、服务社会民生、助力经济发展、为政府分担解
忧等方面积极作为，较好地发挥了保险作为经济“助推器”和社会

“稳定器”的作用。
截至2021年底，公司总资产突破165亿元，年保费收入34亿元，

解决就业人力8000余人，管理有效保单超过124万份，累计服务客户
超过1292万人次，为保户提供的年度风险保障超过8750亿元，累计
赔偿给付各类保险金超过137亿元，保险市场占有率始终稳居全市
寿险业首位。
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2021年3月4日，中国人寿济宁分公司与济宁市卫健委联合举行“银龄安

康”扶贫救助行动捐赠仪式。

宽敞明亮的柜面服务大厅。

2022年8月11日，中国人寿济宁分公司爱心献血活动。

中国人寿济宁分公司大楼外景。
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