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签证咨询量上升，出境游复苏在望
春江水暖鸭先知，旅游平台集体上线“种草”

2022年12月18日 星期日

记者 程凌润

出境游由基本停滞
转为低速缓增

不再对跨地区流动人员查验核酸检测
阴性证明和健康码，不再开展落地检……
疫情防控“新十条”落地以后，人们的出游
需求直线上升。

目前，国内多家航空公司先后宣布恢
复或加密部分国际航线。中国民航局数据
显示，2022—2023年冬春航季的国际客运
航班数量将达到每周840架次，同比2021—
2022年冬春航季增长105 . 9%。

12月12日，在2022中国旅游集团化发
展论坛上，中国旅游研究院（文化和旅游部
数据中心）发布《中国出境旅游发展年度报
告（2022—2023）》。报告显示，在2022年我
国出境旅游业务与2021年基本持平的预期
下，2020年至2022年我国出境旅游人数累
计减少4亿人次，出境旅游发展态势由基本
停滞转为低速缓增。

同时，中国旅游研究院还发布了《中国
入境旅游发展年度报告(2022—2023)》。报
告称，伴随入境隔离、签证政策的进一步放
宽，加之国际航班的持续恢复，2022年有望
成为扭转过去两年下滑趋势的一年。

“旅游业的复苏与兴盛是一个长期趋
势，不会被短期波折所阻碍，值得我们对之
保持信心与耐心。”携程集团联合创始人、董
事局主席梁建章认为，旅游是永远的朝阳行
业，全球旅行限制的迅速融冰即为例证。

明年三四月份
出境游或将复苏

在出境游或将复苏的背景下，济南市
出入境签证的现状如何？近日，记者调查发
现，济南市区两级出入境管理局暂时只能
办理赴澳门电子签注申请，赴香港电子签
注申请和办理护照等业务暂时还不能办
理，不过相关的业务咨询量有所上升。

“元旦（假期）和春节（假期）是旅游复
苏的关键节点，而出境游有可能在明年三
四月份复苏。”山东嘉华旅游服务有限公司
掌舵人张明称，一旦出境游放开，旅行社的
春天就真正到来了。

“不过，现在还有一个适应期。”张明认

为，在经历疫情的重大影响之后，旅行社的
业务恢复需要一个过程，特别是在出境游
方面。

如今，济南多家旅行社的出境游签证
咨询量出现上升，这预示着出境游的需求
依然很旺盛。山东嘉华旅游服务有限公司
销售部经理王顺元说，疫情防控“新十条”
出台以后，有关出境旅游签证的咨询量达
到了三年来的最高值，“咨询量的大头，主
要集中在年轻人和家庭出游”。

调研数据显示，超一半的受访人群表
示在出行自由后会马上计划出境旅游，超
九成受访者表示疫情后旅游支出或者增加
或者基本保持不变。

旅游平台争先布局
接入更多海外资源

在嗅到了出境游复苏的气息后，各大
旅游平台也为出境市场的重启做好了准
备，携程、爱彼迎、飞猪等旅游平台都开始

“种草”未来出境游市场。
在2022全球合作伙伴峰会上，携程集

团发布了“超级全球游”IP，未来将与更多
海外旅游伙伴进行合作，面向游客“种草”。

飞猪亦与西班牙旅游技术服务平台
TravelGateX达成合作，通过双方的系统对
接，飞猪平台将接入更多的国际酒店及供
应商，进一步满足消费者对国际酒店的选
择需求。

“随着世界各国疫情防控政策的调整，
目前公司海外业务在某些市场已经超过
2019年，比如在欧洲的增长达到了400%。”携
程目的地营销及战略合作（境外）总经理陈
冠其接受媒体采访时说，“我们始终在做准
备，与不同合作方保持积极的沟通，确保能
够随时推出一系列符合市场需要的产品。”

值得注意的是，济南市也有旅游社提
前布局即将复苏的出境游。“我们会继续推
出赴朝鲜的旅游专线，相信不会过多久，全
国各地又能看到嘉华的‘身影’了。”张明
称，目前他们旅行社的邮轮已经被预订了
好几艘。

记者 邢孟

“其实，我只是做了任何一名医护
人员该做的，没想到能得到这么多人的
点赞。”提起几天前救人的事情，菏泽市
成武县人民医院呼吸内科护士邵丹丹
对记者这样说道。

12月14日上午，上完夜班的邵丹丹
开车回家途中，行驶至成武县蓝水湾小
区附近时发现路对面围了一些人，隐约
可见地上还躺着一个人。意识到可能有
人需要帮助，邵丹丹急忙将车停好，连
车钥匙都没来得及拔，就赶紧下车上前
查看。

“我发现一名老人昏倒在地，因为
不了解情况，周围人也不敢轻易挪动老
人。”邵丹丹告诉记者，她检查发现，老
人呼喊无应答、瞳孔散大、颈动脉微弱，
老人车上还放着治疗心脏疾病的空药
盒。判断老人可能突发心梗，邵丹丹将
老人放平，立即跪地为老人实施心肺复
苏。在做心肺复苏的同时，邵丹丹询问
得知，已有人为老人拨打了120，于是便
专心为老人施救。约五分钟后，120急救
车赶来，邵丹丹急忙将自己刚才检查以
及施救的过程告诉医生，结合邵丹丹的
描述以及现场检查，急救医生发现老人
情况比较严重，需要立即就地抢救。情
况紧急，看到急救人员需要帮助，邵丹
丹二话没说，立刻辅助两位急救人员对
老人进行抢救。

“让我感动的是，我们在抢救老人
的同时，周围的好心人全都一起帮忙。”
邵丹丹说，老人昏倒后，路人第一时间
发现并为老人拨打了120，在看到邵丹
丹为老人急救后，大家纷纷帮忙。天气

严寒，现场抢救过程中，有人拿来自家
毛毯为老人取暖。老人身上没有任何表
明身份的证件，有人拨打110寻求警察
的帮助，有人在朋友圈转发视频帮助老
人寻找家人，大家都在力所能及地提供
帮助。

在邵丹丹和急救人员的共同努力
下，经过一个小时的抢救，老人的情况
稍有好转，但仍需紧急送往医院救治。
此时，老人的家人也急忙赶来，看到老
人在急救人员和家人的陪伴下赶往医
院，邵丹丹这才悄悄离开。

邵丹丹说，救人时，她没有多想，
职业的本能让她觉得自己就是做了一
件再正常不过的事情。没想到，回到
家后跪麻的双腿还没有缓过来，邵丹
丹就接到了医院领导和同事打来的电
话，她这才得知，大家都知道了她刚
才为老人施救的事情。“我本身就在
呼吸科工作，为患者实施急救也是日
常工作之一，只不过这一次没有在医
院里面，我相信任何一名医护人员遇
到这种情况都会这样做的。”回想当
时的情景，邵丹丹还有些遗憾：“要是
能早一些从那儿经过，老人得到更及
时的救助，结果会更好。”

“邵丹丹平时工作就非常认真，业
务技能过硬，对待患者非常有爱心和耐
心，经常得到患者的表扬。她也用实际
行动践行了代代相传的南丁格尔精神，
是我们学习的榜样。”成武县人民医院
呼吸内科护士长刘静告诉记者，参加工
作十年来，邵丹丹业务能力突出，和同
事关系融洽，对待患者就像对待家人、
朋友一样。得知邵丹丹救人的事情后，
同事们也纷纷为她感到骄傲。

你跪地救人的样子，真美！
老人街头昏倒，女护士紧急为其心肺复苏

随着一系列疫情防控优化政策加速落
地，国内旅游市场进一步“回暖”，出境游也迎
来了复苏的曙光。

情况紧急，邵丹丹跪地为老人施救。

视频截图

工作中，邵丹丹对待患者就像对待家人一样。
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