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预制菜：“飞机餐”还是新趋势
拥有巨大市场空间，但在行业标准、消费者知情权等方面还有很长的路要走

预制菜正处在风口

“我知道预制菜不是最好的，
但是比我自己做的好，我吃自己做
的饭菜经常拉肚子。外卖无法及时
送达时，有预制菜，我至少能吃上
口热乎的。”90后消费者李冰玉说，
自己常年忙工作，预制菜解决了她
很多吃饭问题。

“最营养最安全的食物一定
是出自自家厨房。我们倡导大家多
回家做饭，但现代社会生活节奏
快，对于难以回家做饭的人群，可
以选择适合自己的预制菜。”首都
保健营养美食学会会长王旭峰说，
他家也经常买些方便早餐和鱼胶
之类的食品，来丰富家庭餐桌。

什么是预制菜？中国烹饪协
会2022年6月发布的《预制菜》团体
标准中对预制菜进行了明确定义：

“以一种或多种农产品为主要原
料，运用标准化流水作业，经预加
工（如分切、搅拌、腌制、滚揉、成
型、调味等）和/或预烹调（如炒、
炸、烤、煮、蒸等）制成，并进行预包
装的成品或半成品菜肴。”标准把
预制菜分为即食/即热预制菜、即
烹预制菜和预制净菜三类。即食类
比如八宝粥、即食罐头，即热类有
速冻汤圆、自热火锅等，即烹类
包括佛跳墙等须加热烹饪的半
成品菜肴，即配类最常见的是免
洗免切的净菜。

中国烹饪协会会长杨柳表
示，预制菜产业爆发式增长是很
多因素综合作用的结果：一是随着
中国经济发展，居民收入增加，居
民消费更加多元，为预制菜的发展
奠定了经济基础；二是在近年疫情
常态化防控背景下，人们的餐饮消
费习惯和消费场景发生了巨大变
化；三是餐饮产业供应链不断完
善，物流配送体系和冷链技术的进
步为预制菜发展解决了采购、存储
和销售等技术难题；四是近年来中
国餐饮业标准化程度不断提高，
有利于预制菜产业大规模发展。
此外，资本市场对预制菜的青睐
也是重要原因。

杨柳认为，从发展预制菜产
业较早的国家来看，美国预制菜从
上世纪40年代开始起步，2020年产
业规模已超450亿美元。日本预制
菜从上世纪50年代起步，2020年产
业规模达238 . 5亿美元，渗透率超
60%，而同期中国只有8%。目前，中
国的预制菜正处在风口，广受行
业和资本青睐，消费者的认可度
不断提高。可以肯定地说，预制
菜在中国还有巨大的上升空间。

“C端市场预计将成为主要
增长引擎。企业用户商家（简称B
端）沉淀客户资源，C端提高品牌
认知。”得利斯集团董事长郑思敏
说，作为较早涉足预制菜行业的企
业，得利斯最早在B端发力，发展
较为成熟。近年来叠加疫情催化
下，预制菜发展步入快速成长期，
得利斯目前正在深挖需求突破C
端，除了与电商、新零售项目合
作，也在积极扩大新网络，与社
区生鲜店、便利店、连锁商超合
作，提升产品市场能见度。

最大需求来自餐饮行业

“如果花了5星大厨的钱，吃

到预制菜，就感觉被骗了。如果
买回家，好吃又方便的，也挺好。”
消费者周筱荃说。消费者陈蕾表示
赞同：“在外面吃到预制菜：就这样
糊弄我们？不值得！自己买回家吃
预制菜：嗯，做饭方便多了。”

《2022年中国连锁餐饮行业
报告》显示，我国预制菜行业下游
最大的需求来自餐饮行业，85%以
上销售至B端。据中国饭店协会介
绍，目前，预制菜市场仍以B端为
主，在餐饮业态中主要用于团餐、
快餐、连锁餐饮等短时间出餐量
大、更加依赖标准化的企业。

人们更习惯于厨艺百花齐
放、热气腾腾有“锅气”的现做饭
菜，对预制菜最极端的抵制是斥之
为“猪狗食”。尽管消费者不断对使
用料理包做便宜外卖的“小作坊”
商家打出差评，也无法阻挡中国餐
饮行业逐渐从手工制作转向工业
化。中国连锁经营协会数据显示，
疫情期间90%以上餐饮企业发力
外卖产品，其中91 . 6%企业出售
半成品和预包装食品。

对于B端餐饮企业，预制菜
能够节省后厨空间、厨师人力和
时间成本，提高出品效率，通过
标准化保证菜品质量。然而相关
企业在堂食、外卖使用预制菜时

却不主动告知，消费者知情权、
选择权受到损害，消费者觉得

“被欺骗了，钱花得不值”。
中国消费者协会发布的

《2022年上半年全国消协组织受
理投诉情况分析》显示，上半年
消费者投诉总体呈上升态势，其
中预制菜菜品标识不详细，外
卖、堂食中使用预制菜未告知等
情况多次出现。

中国人民大学法学院教授
刘俊海在接受媒体采访时表示，
预制菜信息掌握在商家手中，商
家的告知义务是尊重消费者的
知情权、选择权、公平交易权，不
能使相关权益受到损害。预制菜
行业还在发展中，市场监管部门
要消除监管盲区，提升监管效
能，加大监管力度，用好法律赋
予的市场准入、行政监管、行政
指导和行政处罚等权限，进一步
完善食品行业的监督机制。

还有人担心预制菜缺乏营
养价值。王旭峰认为，只要企业
工艺、设备、技术过关，加工、储
存得当，预制菜的营养素密度并
不输于自己家里做的菜。

然而，和任何一个蓬勃发展
的新兴行业一样，预制菜也存在
很多行业规范问题。在食材选择
和配备、洗涤清洁安全、口味复
原、新鲜度保持、卫生水平、添加
剂、运输管理、品质检验、仓储物
流、冷藏保鲜等方面难监管、难
控制、难保证，存在不确定性，容
易出现食品安全问题。

四川省食品饮料产业协会
副秘书长罗平认为，目前预制菜
行业没有诞生真正的超级品牌，
也没有制定出统一标准，行业整
体还处于发展的初级阶段，“散”
的特征明显。

行业标准不可或缺

“周末准备用预制菜做顿大
餐：冬阴功汤+扇贝+大虾！”消费
者宋婷说，她这些年买了冬阴功
汤、酸菜牛肉、韩式火锅等很多
种预制菜，作为忙碌的职场女性
和妈妈，她认为虽然快和好吃是
相悖的，预制菜肯定没有自己认
真准备的菜式好吃，但胜在省事

方便，有些耗时数个小时的大菜
预制菜买回家后，只需要加点配
料和新鲜蔬菜就能出锅，特别方
便省事。

目前，在C端市场，预制菜是
在家庭与职场之间难以兼顾的
职业女性、厨艺堪忧加班频繁的
年轻人等人群的救急之选。

北京工商大学商业经济研
究所所长、中国食品（农产品）安全
电商研究院院长洪涛认为，预制菜
发展不仅是疫情影响的结果，也是
消费升级以及农产品产业化发展
的必然趋势，更是产业链、供应链、
价值链、利益链、技术链、创新链、
生态链发展的必然趋势。预制菜涉
及蔬果、鱼禽肉蛋奶等全品类，
涉及菜品的一、二、三产业借此
能实现联动发展。

随着新进预制菜行业的企
业数量不断上涨，预制菜行业标
准也备受关注。2022年11月5日，中
国保护消费者基金会预制菜工作
委员会正式成立。该委员会将组织
预制菜行业专家、龙头企业共同推
动“预制菜行业标准建设”，搭建预
制菜产业链大数据平台，完善产品
溯源体系，推动消费安全保险等。
此外，长三角、广东、山东、福建、
广西、重庆、潮州、赣州等地纷纷
出台相关规范文件。地方菜系的
加入，为预制菜品类提供了更丰
富精细的选择。

“并不是所有的‘中国菜’都适
合做成预制菜，地方菜在研发上潜
力较大。无论是哪一个品类的预制
菜，都需要依托食品安全国家标准
考虑操作质量控制和生产管理规
范。”郑思敏说：“预制菜产业未来
发展有三个方向：一是品类，二是
区域，三是菜系。预制菜不仅要‘预
制’，更要回归食品本质，完善相关
标准是地方菜系走向预制的必经
之路”。

未来都吃预制菜？

中国食品工业协会表示，近
年来，国家相关部门出台的产业
政策，覆盖了食品安全、营养结
构、食品加工技术和物流数据化
等方面，为预制菜产业健康发展
创造了条件。今后预制菜产业发

展的关键词是“绿色食品”和“数
据化冷链”，市场将会向着万亿
元级别规模发展。

“企业研技术、政府做监管、
高校育人才是预制菜企业实现
高质量发展的强有力手段。”福
州餐饮烹饪行业协会会长黄履
冰认为，预制菜行业要高质量发
展，首先应实现标准化生产，保
证品控稳定，要依托高校培养预
制菜行业人才，在食品系开设预
制菜专业课程。此外，必须坚守
食品安全底线，依靠政府部门在
源头生产阶段做好监管。

近年来，疫情在影响传统餐
饮业的同时，助推了预制菜产业的
爆发式增长，成为拉动消费和经济
增长的新亮点。四川多味研创食品
科技有限公司总经理王付均认为，
疫情很大程度上催生了中国食品
工业和餐饮工业连锁化及标准化
的发展。随着老龄化社会的来临，
未来从事餐饮后厨工作的人会逐
渐减少。因此，要靠对食材集中加
工来解决用工和效率问题。

王付均认为，预制食品在未
来十年将有持续发展，其也是餐
饮工业和食品工业未来十年的重
要变革。厨房也会在数字化、机械
化、人工智能的发展下逐渐被替换
掉70%的设备，未来的中央厨房会
涵盖30公里、50公里，加工农副产
品将逐步实现机械化、无人化。

“民以食为天，食品行业一
直是朝阳产业，我国预制菜前景
非常看好。决胜预制菜的关键在
于企业的选品、产品研发、渠道、
爆品打造等能力。最终抢占预制
菜市场份额的才是预制菜行业
的‘专业选手’。不管企业还是产
品，都应敢于做行业龙头，做市
场的领头。”郑思敏说。

王旭峰建议，买预制菜最好买
知名品牌，同时，一定要先看配料
表。食品好不好，先看配料表。王旭
峰表示，在国家规定范围内添加的
食品添加剂都是安全的。此外，国
家规定配料表成分要按照添加量
由多到少排列，排在前面的添加量
多。如果预制菜的色香味都是食品
添加剂带来的，天然食材有限会造
成营养素密度有限，长期食用就容
易肥胖生病。 据《瞭望东方周刊》

佛跳墙、麻辣小龙
虾 、酸 菜 鱼 、东 坡 肘
子……这些通常要去饭
馆才能吃到的“硬菜”

“大菜”，只需一份预制
菜，烹饪小白在家也能
轻松拿捏。随着人们生
活水平的提高、冷链物
流的发展，宅经济、“懒
人经济”助力，预制菜的
消费者、个人用户端(简
称C端)市场蓬勃发展。

2022年可谓“预制
菜元年”。京东发布的相
关报告显示，2022年1月
至10月，预制菜成交额
同比增长170%。预制菜
赛道火热，入局者纷至
沓来。除了餐饮、家电、
冷链行业龙头企业高调
布局，相关行业协会加
紧制定标准，各地方政
府争相出台规范文件。

但也有人质疑：餐
厅不请厨师做菜，只加热
预制菜、料理包卖给顾
客，这不是欺诈吗？与吃

“飞机餐”有什么两样呢？
某知名研究机构负责人
更是在直播时一语惊人：

“那是猪狗食，不要吃预
制菜。”话题很快登上微
博热搜，引发热议。

跟所有新生事物
会遭受质疑一样，预制
菜到底是“猪狗食”还
是新趋势？社会各界看
法不一。

风口上的预制菜拥有巨大的市场空间。 资料片 新华社发
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