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心系“三农”
保障粮食安全

自2013年成立以来，在各
级政府及相关主管部门的大力
支持下，泰山保险嘉祥支公司
不断探索，在三大主粮保险方
面不断“扩面、增品、提标”，通
过提高保障水平，扩大责任范
围，积极解决嘉祥农民种粮的
后顾之忧。

嘉祥是种粮大县，也是国家
级制种大县，农险舞台广阔且责
任重大。自2019年实行农险招标
及遴选，泰山保险嘉祥支公司连
续三年中标，公司三大主粮保险
承保面积216 . 15万亩，为22 . 86
万户农户提供风险保障15 . 29亿
元，全县市场占比超70%，为当
地粮食安全提供了切实风险保
障。

2022年中央一号文件提出，
全面实施种业振兴行动方案。为
落实好这一重大国策，该公司将
制种保险的创新落地作为完善
农业保险制度的重要途径和抓
手，在嘉祥率先落地小麦制种保

险，为小麦良种育种合作社、专
业农户提供保险保障，为国家种
业发展贡献“泰山力量”。

近年来，泰山保险嘉祥支公
司还不断围绕当地特色农产品
等创新落地特色保险产品，丰富
产品供给，险种包括：大豆、棉
花、花生、马铃薯、温室大棚、商
业苗木、商业能繁母猪、商业育
肥猪等，对培育特色农产品品
牌，扶持农村产业振兴提供了积
极助力，连续五年独揽嘉祥县政
策性农业保险领导小组授予政
策性农业保险先进单位等荣誉
称号。

保防救赔
推进风险减量管理

服务“三农”发展，泰山保险
嘉祥支公司一直在路上。今年7
月，嘉祥部分乡镇玉米出现严重
涝灾，该公司立即启动应急响应
工作，建立起快速理赔通道，积
极为受灾农户办理理赔。

今年5月份，小麦遭遇干热
风灾害。泰山保险嘉祥支公司
主动作为，邀请农业专家深入

受灾区域现场指导防治。公司
购置防范干热风灾害药品发放
至农户手中，通过植保无人机
对相关地块进行飞防作业，推
广示范科学防治技术，同时通
过宣传车、条幅、广播、多媒体
等多种老百姓喜闻乐见的方式
宣传小麦干热风防治措施和小
麦防火工作。

面对农险灾害，泰山保险嘉
祥支公司综合运用“保险+科技+
服务”创新模式，构建防灾减灾
机制，做好灾前应急防御，灾中
救灾减损，灾后迅速查勘理赔等
工作，通过打造防赔并重的风险
管理一揽子科技解决方案，为全
县农业生产提供保障更多、覆盖
更全、服务更好的保险延伸服
务，确保农户灾后能够快速得到
经济补偿，恢复生产。

2022年至今，该公司已开展
镇村巡查1100户次、向农险客户
发送预警信息2300条，送知识下
乡13场次，发放应急物资2批次，
协助处理应急工作50户，帮助农
民提高科学种(养)技术和抵抗
风险能力，最大程度减少灾害损
失，保证农民收成收入。

科技应用
赋能政策惠民

近年来，泰山保险嘉祥支公
司紧紧围绕上级公司安排部署，
坚持以提升农险专业和客户服
务能力为目标，不断对传统作业
流程、风险管理进行优化升级。

在承保理赔过程中的信息
采集、验标、出单、公示、缴费等
工作，公司均通过线上操作完
成，加以人工核查为辅助，有效
建立起全流程线上服务体系，为
农户提供一站式承保理赔服务，
进一步有效改善了传统农险投
保手续繁琐、承保周期长等问
题，有效促进公司降本提效、合
规健康发展。

为进一步提升服务质效，泰

山保险嘉祥支公司还克服困难
自主研发全省第一个承保理赔
网上公示、及便于农户查询的第
一个微信公众号、第一个自主搭
建企业邮箱系统服务村级投保
组织者便于收取电子保单及凭
证等、第一个创新研发农业保险
授权委托书，解决了困扰行业内
签字难的问题，被原省保监局认
可并积极推广。

泰山保险济宁中心支公司
销售总监、嘉祥支公司负责人张
景战说，随着国家惠农政策不断
普及，农业保险的风险保障力度
也在日益增强，今后公司将持续
丰富产品、完善功能，提升服务，
在稳定农业生产、维护粮食安
全、增加农民收入等方面努力践
行更多企业责任，更好地为乡村
振兴贡献“泰山力量”。

泰山保险嘉祥支公司

以农险高质量发展助力乡村振兴
记者 张夫稳 通讯员 程昊

全面推进乡村振兴，是泰山保险人的责任。作为省属国有保险公司的分支机构，泰山财产保险股份有
限公司济宁市嘉祥支公司(下称泰山保险嘉祥支公司)自成立以来，发展和成长的每一步都积极融入县域
经济社会发展，充分发挥经济“减震器”和社会“稳定器”作用，推进全县“三农”发展，以农业保险高质量发
展切实助力乡村振兴。

泰山保险嘉祥支公司负责人田间地头察看玉米生产情况(资料图)。
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