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商河市场监管“零距离”对接生产、销售、消费终端各个环节

从根本源头上化解消费纠纷与陷阱
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记者 宗兆洋

学习雷锋好榜样，凝心汇聚
青春力量。近日，商河团县委号召
全县各级团组织、团员青年和志
愿者们开展“学雷锋”志愿服务活
动，全县志愿服务活动遍地开花，

“志愿红”已成为商河最美的一道
风景线。

3月4日，县委宣传部、团县
委、县新时代文明实践中心联合
举办商河县“学雷锋”志愿服务月
活动启动仪式，激励和动员全县
广大青少年和青年志愿者赓续传
承雷锋精神。活动中，为玉皇庙镇
8名“希望小屋”儿童送去了爱心
慰问品，并邀请“秧歌红”心理关
爱志愿服务队
志愿者为孩子
们开展心理健
康辅导。物质
和精神的“双
重食粮”温暖
孩子们稚嫩的
心灵，让他们
切实感受到来
自社会大家庭
的 关 爱 与 温
暖。

全县各级
少先队组织陆
续启动“学雷
锋”志愿实践
活动，开展了

“爱心传递，争
做暖少年”“弘
扬雷锋精神，
争 做 爱 心 少
年”等主题活
动，通过举行
升旗仪式、召
开主题队会、
组 织 演 讲 比
赛、制作木刻
版画、观看《雷
锋》影片、讲述
雷锋故事等丰
富 多 彩 的 形
式，增强了少
先队员的社会
责任意识和奉
献精神，让学
雷锋在青少年中蔚然成风，促进
少先队员的思想品德教育。

全县各级团组织号召团员青
年踊跃参与“学雷锋”志愿服务活
动。镇（街）团（工）委结合植树节
开展了“三月学雷锋”义务植树活
动；同时针对“希望小屋”儿童，开
展关爱慰问、亲情陪伴等帮扶活
动。县市场监管局、县退役军人事
务局等开展了“健康饮食宣传进
社区”“学雷锋送温暖”志愿服务
活动，通过实际行动营造“爱雷
锋、学雷锋”的浓厚氛围。

青年志愿者们也踊跃参加
“学雷锋”志愿服务月活动。县中
医医院的志愿者们到许商街道开
展“深入社区学雷锋 志愿服务
彰新风”主题义诊活动，活动现场
发放宣传资料100余份，义诊80余
人次，免费发放价值1000余元的
药品和代茶饮。县蓝天救援队走
进第三实验小学举行安全教育主
题公益讲座，志愿者老师结合日
常生活中急救案例和专业知识，
详细讲解了校园意外的处理和日
常急救知识。

通讯员 赵玲华

阳春三月，气温回升，为进
一步加强城市环境秩序长效常
态管理，提升城市品位，创造更
加干净、整洁的市容环境，商河
县城管局根据春季季节性特点，
结合群众反映的热点、难点问
题，采取多项措施，全力做好春
季市容环境整治工作。

“深度保洁”助推环境卫生
提质增效。随着气温逐渐回暖，
市民户外活动热情高涨，为给市
民营造一个干净整洁的环境，县
城管局进一步优化环卫保洁作
业模式，对城区主次道路实施分
类分级保洁作业，人行道、辅道
采取人工“一日两普扫、全天候
捡拾”，行车道采取“三机五步”
机械化作业方式，使道路达到

“六净一洁一见本色”的标准要

求；加强城市家具一体化保洁，
将主次道路公交站点、隔离护
栏、烟蒂柱、果皮箱、绿化带等城
市家具全部纳入保洁范围，着力
提升以道路为载体的城市家具
一体化综合保洁，全面提升道路
整体洁净度；对重点路段、重点
区域进行巡回捡拾保洁，并向保
洁边界以外延伸，确保保洁不间
断、无空档，不留保洁盲区。

“重拳整治”靓化市容市貌
换新颜。县城管局针对春季季节
特点，在确保常态化管理的前提
下，集中优势精干力量对城区主
要街道进行精细化管理，对广
场、公园、商超等人员聚集的重
点区域、路段重拳整治，对占道
经营、流动摊贩、乱摆乱放、乱贴
乱画、违规广告牌匾、私搭乱建
等市容乱象，做到随查随改，立
行立改，并按照“定人、定岗、定

则、定路段”的原则，坚持集中整
治、专项整治与常态化治理相结
合的方式，实现“无缝隙”管控，
确保问题“不反弹”，并督促沿街
商户严格落实“门前五包”责任
制。同时，加强破损窨井盖的排
查力度，联合相关单位做好整改
落实，加大对户外广告和门头牌
匾的监管力度，对擅自设置、破
损陈旧、存在安全隐患的户外广
告标牌标识予以清理，消除安全
隐患，打造安全整洁的城市空间
环境。

“多措并举”推动空气质量
持续改善。针对春季季节性扬尘
天气特点，县城管局多措并举，
全面加强大气环境污染防治力
度，不断优化空气质量。加强建
筑垃圾整治，加大对建筑工地巡
查力度，对建筑工地、拆迁工地、
物料堆场、城乡裸露地面进行全

面排查，重点督促建筑工地落实
扬尘治理“六个百分之百”措施，
要求裸露地面、物料堆场负责单
位（个人）落实围挡、覆盖、喷淋、
抑尘措施，确保扬尘防治措施落
到实处；严格落实渣土车出场冲
洗制度，确保渣土车密封出场、

“净身”出场；增加洗扫车、洒水
车等环卫作业车辆的作业时间
和作业频次，加强道路吸尘、洗
扫力度，保证空气和地面湿度，
加快尘降速度，消除路面积尘，
有效降低空气中颗粒物浓度，杜
绝出现由路面尘土引起的道路
扬尘污染；同时，加大餐饮油烟
污染的管控力度，建立定人、定
责巡查监管机制，加强油烟净化
设备安装、使用、清洗等情况的
排查力度，定期更新问题清单，
实施动态管理，确保全县餐饮油
烟排放达标。

通讯员 张强

为维护买房人的合法权益，
商河县住房和城乡建设局提示
要注意以下几点：

一、查 查验拟购的该商品
房是否取得《商品房预售许可
证》；若开发企业未取得《商品房
预售许可证》进行销售属于违法
行 为（ 投 诉 电 话 ：0 5 3 1 -
84863230）。

二、看 看现场公示的《商
品房买卖合同》模板信息，对即
将签订的《商品房买卖合同》内
各项条款进行认真研读，尤其是

违约金赔付比例，补充协议所填
内容以及合同双方的权利、义务
等。对于不明确的约定，及时与
开发企业沟通协商，切实维护您
的合法权益。对合同中关于项目
规划指标、交房时间、交房标准、
面积差异处理方式、违约责任等
易发生纠纷的环节和内容应进
行详细约定，厘清双方责任，慎
重考虑后再行签订，防止您的合
法权益受到侵害。

三、慎 若缴纳购房定金，
尤其要慎重考虑《民法典》的相
关规定，定金合同自实际交付定
金时成立。定金的数额由当事人

约定，但不得超过主合同标的额
的百分之二十，超过部分不产生
定金的效力。实际交付的定金数
额多于或者少于约定数额的，视
为变更约定的定金数额。给付定
金的一方不履行债务或者履行
债务不符合约定，致使不能实现
合同目的的，无权请求返还定
金；收受定金的一方不履行债务
或者履行债务不符合约定，致使
不能实现合同目的的，应当双倍
返还定金。

四、注意 您支付的全部房
价款（包括认筹金、定金、首付款、
购房贷款以及其他形式的购房

款）应存入《商品房买卖合同》记
载的预售资金监管账户中，交款
后索要相关票据，开发企业不得
存入监管账户之外的其他账户。
只有网签后，您的权益才能有法
律保障；若您的按揭贷款资格银
行审查通过后，请联系开发企业
尽快网签；若您全款购房，请联系
开发企业3个工作日内网签。

特别提示：购买商品房属于
平等主体之间的民事合同行为，
应当遵守民法典的规定。您在购
买过程以及合同履行过程中与
开发商产生的纠纷，应当通过双
方协商或者民事诉讼解决。
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通讯员 李雪晴

为向全县社会公众展现放
心消费成果，普及大众消费知
识，提振消费信心，积极构建稳
定和谐的消费环境，在第41个

“3·15”国际消费者权益日到来
之际，商河县市场监管局联合县
消费者协会成员单位，共同开展
3·15“国际消费者权益日”宣传
暨“提振消费信心 畅享放心消
费”现场体验、执法系列活动。

本次活动针对老年人消费、未
成年人消费、残疾人消费、农村消
费、大学生消费等重点领域，开展
进市场、进企业、进社区、进农村、
进校园“五进”活动，充分发挥执法
队伍、律师团队和消费维权志愿者
作用，向全社会广泛宣传《消费者
权益保护法》《山东省消费者权益
保护条例》《产品质量法》《反垄断
法》《食品安全法》等法律法规，开
展广泛、持续的日常性消费教育，
帮助消费者提高对产品和服务的
认知能力及自我保护能力。活动现
场设立了消费维权服务台、假冒伪
劣商品曝光台、打击传销、保健欺
诈咨询服务台等10个主题专区，宣

传普及消费知识，手把手教消费者
识别假冒伪劣商品，用真实案例警
示消费者提高风险防范意识，守护
自身合法权益。

活动现场，各个主题专区琳
琅满目的商品、宣传材料的展示
及执法人员的精彩讲解深深吸
引着前来参观的消费者。有的消
费者现场咨询商品的三包服务，
有的消费者对药品的价格、质量、
过期药品回收服务咨询，有的消
费者甚至当场品尝真酒、假酒的
区别，部分老年消费者对保健品、

保健器械购买使用进行咨询。农
贸市场消费、图书消费体验专区
吸引了大量消费者关注和参与，
或对产品农药残留检验进行咨
询，或对保健安全可靠问题进行
讨论，助燃居民消费“烟火气”，活
动现场为消费者提供了一系列
的体验盛宴。消协各成员单位还
共同向社会各界发布“科学、文
明、低碳消费－－－我们共同的
责任”文明低碳消费倡议，倡导科
学消费、文明消费、低碳消费的理
念，让消费者愿消费、能消费、敢

消费，努力创造“环境舒心、质量
放心、价格诚心、服务贴心、维权
省心”的放心消费环境，推动资源
节约型、环境友好型社会建设，为
保护消费者合法权益、促进经济
社会高质量快速度可持续发展
做出新贡献。

普法宣传、放心消费现场体
验活动的同时，县市场监管部门
立足监管职能，重拳出击，在全
县范围内开展食品、药品、知识
产权等领域专项整治行动，通过
集中查处一批侵害消费者合法
权益的违法案件，提升监管执法
的震慑力，倒逼商家严格落实消
费维权主体责任，构建更加安
全、和谐的消费环境。

该系列活动持续一个多月
时间，后续会不断通过进社区、
进校园等“五进”活动，零距离对
接生产、销售、消费终端各个环
节，从根本、源头上化解消费纠
纷与陷阱，并通过各类融媒、公
众号等形式进行广泛宣传，让不
能到现场体验的消费者也能轻
松便捷地获取相关产品和服务
信息，接受宣传教育，更加有效
地提升活动覆盖面和影响力。

全力做好春季市容环境综合整治工作
商河县城管局加强长效常态管理，提升城市品位

市民买房如何“避坑”，这里有全攻略
商河县住建局提示：一查二看三慎四注意

工作人员向广大群众普及消费知识。
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