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一栋楼带火一座城，一支串爆红吃货圈
“好客山东”出圈背后：网红城市“流量”变“留客”，“网红”成“长红”

记者 程凌润

山东“网红城市”连上热搜

“一千个哈姆雷特有一千个超然楼
拍法。”3月25日，网友“火柴盒摄影师”在
小红书上分享了数百位游客举着手机拍
摄超然楼亮灯瞬间，而手机屏幕上则是
不同角度的超然楼。

“好震撼啊”“像开演唱会一样”“有
一 种 千 古 历 史 对 话 科 技 时 代 的 感
觉”……对于火爆网络的超然楼，外地游
客投来了羡慕的目光，还有游客驱车450
公里专程来看超然楼亮灯。

1月30日，网友“萤火虫”在短视频平
台分享了超然楼亮灯瞬间的视频后，有
关超然楼的话题持续登上同城热搜榜，
而且热度不减。

如今，这座拥有700多年历史的“江
北第一楼”吸引了全国各地的粉丝。几乎
每天傍晚，超然楼东侧广场上都会有成
百上千的市民游客拍照打卡，而千年古
城济南则焕发出了新活力。

一栋楼可以带火一座城，一支串同
样也可以带火一座城。与超然楼相隔100
多公里的淄博，凭借着“烤炉+小饼+蘸
料”烧烤灵魂“三件套”火爆出圈，这种仪
式感满满、独树一帜的烧烤，让“坐高铁
去淄博吃烧烤”冲上热搜榜。

数据显示，在抖音短视频平台上，有
关淄博烧烤话题播放量超13 . 8亿次，与
淄博烧烤相关的话题播放量，过千万的
超10个；在微博平台，#淄博烧烤永远的
神#话题阅读量超2 . 3亿次，与淄博烧烤
相关的话题，阅读量过千万的超10个。

如果说超然楼和淄博烧烤是新晋网
红，那么“五岳之首”“天下第一山”的泰山，
就是当之无愧的“老网红”。在“免门票”文
旅大礼包的影响下，泰山迎来一拨又一拨
客流高峰。据相关报道，3月25日，泰山周末
游客爆满，山脚“堵”到山顶寸步难行，工
作人员高喊“两棵松树之间往回走”。

“走红”背后的流量密码

济南那么多历史名楼，为啥火的是
超然楼？淄博特色小吃有很多，为啥出圈
的是烧烤？泰山已火了很多年，为啥火爆
程度不减？到底是什么因素，推动“老网
红”再度翻红？背后又有什么流量密码？

“超然楼点亮的瞬间，满足了大众对
于浪漫和点亮希望的需求。”山东财经大
学文旅产业研究中心副主任路琪称，“经
过三年疫情，人们需要心中有光、眼中有
光，新晋网红打卡地就很治愈。”

山东大学经济学院教授、山东大学
文化和旅游研究中心主任王晨光称，超
然楼火爆出圈的背后，是济南城市活力
在不断激活，“市民特别是年轻人的创新
诉求在不断激活，产生了更有价值、更具
持久性的变化”。

不同于其他地方的“撸串”，淄博烧烤
是为数不多、保留独立小炉纯炭有烟烧烤
的城市之一。淄博烧烤的爆火，也并非一
夜之间，而是经过多次网络传播逐渐被引
爆。最初关于淄博烧烤的热潮，可能要得
益于社交媒体上的“种草”效应。

中国旅游改革发展咨询委员会专家
委员孙小荣接受采访时表示，美食是最
受大众喜爱的一种“在地文化”，淄博烧

烤文化独特，将山东卷大饼、围炉煮茶和
撸串三者巧妙地结合起来，有着很强的
仪式感和场景感。

泰山走红背后，不仅与免票政策、景
区服务息息相关，还与日渐壮大的泰山
自媒体群体有关。“北方景区，泰山对于
数字化传播的认知比较深刻，能够充分
利用自媒体的优势。”抖音账号拥有上百
万粉丝的导游“泰山娟姐”说，遇到恶劣
天气需要封山，泰山景区会尝试通过自
媒体去广而告知。

总之，超然楼亮灯、淄博烧烤等网红
现象的背后，流量密码就是年轻人的消
费“新需求”，而这种“新需求”，孕育着澎
湃的活力。

从“流量”变成“留量”

从“网络种草”到“一夜爆火”，不经
意之间，网红就“诞生”了。然而，“网红”
也有生命周期，一旦没有了热度，“网红”
也就会失去“底色”。

那么，应该如何用好“网红效应”，把
线上流量有效转化为现实红利呢？在淄
博烧烤火爆出圈后不久，淄博稳稳地接
住了突如其来的热度。3月10日，淄博市
政府新闻办公室组织召开打造“淄博烧
烤”美食品牌新闻发布会，推出了淄博烧
烤节、烧烤定制公交等一系列保障措施。

有分析认为，在网络场景营销、地方
政府推动、企业努力以及消费者的“自来
水效应”等多重因素共同作用下，“淄博
烧烤”这个文旅IP才能提升品质，延续生
命力，并成为持久的城市IP。

如今，网红超然楼也在积极探索网
红打卡地的“长红之道”。从3月6日起，济
南市有关部门推出了“文艺点亮泉城”超
然楼二十四节气快闪活动。该活动贯穿

全年举办，将歌曲、曲艺、合唱、诵读、舞
蹈、书法、器乐展演等艺术，与超然楼亮
灯结合在一起。目前已举办了惊蛰、春分
快闪活动。

王晨光认为，通过开启新的亮灯模式，
超然楼的网红周期得以拉长，网红效应得
以持续放大，“要变成年轻人喜欢的城市，
就需要这座城市具有时尚和浪漫的基因。”

“征集、策划、打造济南最具网红特质
的文旅新场景、新空间、新点位；解锁城市
深度旅行，推出城市玩家、超级周末等常
态化体验项目，打造一批网红新产品。”在
接受媒体采访时，济南市委副书记、市长
于海田说，济南市将继续大力发展文旅产
业，持续擦亮“泉城济南”文旅品牌，朝着
打造网红城市的目标不懈努力。

“好客山东”为啥频出圈

山东是中华文明的重要发祥地之一，
泰山、三孔、齐长城、大运河四大世界文化
遗产享誉海内外，孔子、孟子、墨子、孙子
等圣哲先贤星光熠熠，诸葛亮、王羲之、李
清照、辛弃疾等历代文化名人各领风骚。

2007年，山东省在全国率先叫响“好
客山东”的旅游形象口号，一度成为当时
区域旅游目的地品牌的“打样机”，产生

“众省效仿”的效应。目前，“好客山东”品
牌体系不断完善，品牌知名度、美誉度和
影响力不断提升，成为驰名全国甚至世
界的文化旅游品牌。

2020年，山东省明确提出“共建共享
‘好品山东’，形成‘好客山东·好品山东’
品牌体系”的重点任务；2021年，山东省印
发《关于共建共享“好品山东”推动高质量
发展若干措施》，构建“好品山东”产品、企
业、行业、区域、地理标志“4+1”品牌体系，
开启了全国区域品牌建设的新模式。

近期，#山东文旅局长卷起来了#话
题频频冲上热搜，圈粉无数。东营、济宁、
威海、临沂、滨州等地的文旅局长纷纷变
装代言，变身古装侠客演绎古装情景，变
身文人墨客推介山东书法，抑或是身披
戏服表演戏曲……

据统计，山东省拥有6处国家级旅游
度假区，14家5A级景区；全国乡村旅游
重点镇3个、重点村7个，省级乡村旅游重
点村56个、景区化村庄291个；A级旅游景
区1205家，总数位列全国首位。

“好客山东”高度凝练了山东人崇礼尚
宾、热情好客、大情大义、淳朴厚道的人文品
质，蕴含着齐鲁文化共有的文化基因，体现
了“有朋自远方来，不亦乐乎”的君子情怀。

“好客山东 好品山东”的背后，是
深厚的文化积淀和精神支撑，映照着山
东对情义的看重、对匠心的执着。同时，
现代科技赋能，搭建了城市与人之间的
桥梁，让济南、淄博在口口相传中快速

“出圈”，更成为山东文旅的“新IP”。

身披蓑衣湖上泛舟、一身
汉服手捧竹简、全身铠甲诵读
兵书……在全国多地的文旅
局长“变装”火出圈的背景下，
山东省一批文旅局长纷纷“出
战”，他们通过花样“变装”为
家乡代言，持续擦亮“好客山
东 好品山东”的牌子。

临沂市文旅局党组成员
高弘清化身“女侠”，推介银雀
山汉墓竹简兵书；东营市利津
文旅局局长赵炳兰挥手扮角
儿，为家乡的吕剧代言；滨州
市惠民县文旅局长范士超，化
身孙武将军还原历史场景，诵
读《孙子兵法》。

值得注意的是，滨州市有
多位县市区文旅局长拍摄变
装视频。其中，邹平市文化和
旅游局党组成员、副局长刘孟
勇化身黄河老叟、文人墨客，
在邹平市各个知名景点前向
游客发出邀请；滨城区文化和
旅游局党组成员赵艳丽化身
杜府千金，行走在杜受田故
居，一品“帝师故里，大儒世
家”，登黄河楼，唱一曲琴音，观

“万里黄河绕九曲”；博兴县文
旅局党组成员、副局长徐健则
扮成吕剧人物杨宗保、董永、毛
纪等，在博兴县非遗展馆展示了国家级非遗项
目柳编发展简史，宣传“董永故里 吕剧之乡”。

此外，威海市乳山文旅局副局长姜子华、
济宁市微山文旅局局长褚新、济南市济阳仁
风镇镇长张强、潍坊市寿光市博物馆馆长纷
纷“出战”，他们在为家乡代言的同时，也收获
了大批粉丝。

“对于各地通过短视频，特别是文旅局局长
亲自出镜拍短视频的这样一股热潮，我们要给
予肯定。”中国旅游研究院院长戴斌此前接受央
视新闻连线采访时表示，各地文旅局局长也许
觉得通过拍摄短视频的方式，宣传当地旅游资
源，可以快速打开一个地方的知名度。

如今，“花式整活儿”的文旅局长们纷纷
出圈，然而出圈只是开端。“卷”起来之后，如
何持续促进文旅产业发展，成为“网红局长”
们思考的问题。

“这些文旅局长在推动家乡发展的同时，还
要更加关注一个地方旅游目的地中长期发展的
科学规律，要用多元化方式，让游客感兴趣、愿
意来、留得下、多消费。”戴斌称，旅游需要“网
红”，但“网红”不是旅游的全部，各地在提高地
方知名度以后，应该做好旅游资源开发和发展
规划，不仅要打造相应的产品项目和场景，还应
该提供高质量的公共服务供给。记者 程凌润
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超然楼亮灯瞬间惊艳，泰山人
潮拥挤，坐高铁去淄博撸串、青岛小
麦岛蹦迪……春花烂漫时节，齐鲁
大地以一种全新的“网红”形象迎接
八方来客。从“流量”到“留客”，从

“网红”到“长红”，济南、淄博、泰安
等地正在探索“网红城市”的密码。
正是在这些“网红城市”的一路狂
飙下，“好客山东”频频火出圈。
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““五五岳岳之之首首””泰泰山山再再度度走走红红。。

济阳仁风镇镇长张强为

家乡西瓜代言

乳山文旅局副局长姜子华

打卡胶东育儿所旧址

利津文旅局局长赵炳

兰为家乡吕剧代言

临沂文旅局党组成员高弘清

推介银雀山汉墓竹简兵书

淄淄博博烧烧烤烤引引来来四四面面八八方方食食客客。。
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