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2023年6月7日 星期三A16 工会

记者 李真真 巩奕含
通讯员 孟冉

开设暑期子女托管班

解决职工的“急难愁盼”

在东营农村商业银行股份有
限公司，职工子女的暑假有了好
去处。

2022年8月，东营农商银行
联合东营市新奥社会工作服务
中心举办的首期暑假职工子女
托管班正式开班，帮职工“看
娃”，成了工会的又一大探
索。在公司工会主席程绍华看
来，帮职工解决工作生活中的
“急难愁盼”，不仅可以减轻

职工的负担，平衡工作与家庭
关系，还可以让职工感受到来
自工会的温暖。

“去年暑假，8岁的女儿每
天跟我一起上班，在‘职工之
家’和同事的孩子一起学习，丰
富精彩的假期过后，孩子有了新
伙伴，我们同事之间的关系也更
紧密了。”东营农商银行安全保
卫部职工李雯淑说，孩子有专人
看护、辅导，解决了大家的后顾
之忧，工会把实事办到了职工心
坎上了。

职工的“急难愁盼”，落脚
点都在衣食住行的一件件小事
上，上班距离远、文体活动缺
场所、心理辅导有需求……针
对这些具体的问题，公司工会
一一找准解决方法，精准对接
落地。

职工心声有回应

提升职工参与感

东营农商银行每年定期召开
职代会，涉及职工权益的事项均

经职代会审议通过，全面保障了
职工群众的知情权、参与权、表
达权和监督权。

2021年底，公司工会开展职
代会提案征集工作，银行业务
部客户经理张倩积极建言献
策，建议成立职工书画、文创
工作室，在满足职工和客户文
化需求的基础上，更好地传播
黄河文化。公司工会及时对该提
案进行研究，并提交职代会审
议，次年3月，文创工作室正式
成立。该举措有效激发了广大职
工的主人翁责任感，助力提升了
企业管理水平。

成立一年以来，文创工作室
团队定期举办书、画、黄河澄泥
印等形式多样的兴趣活动，与社
会群体多方联动，不断组织参与
走进社区、图书馆等活动50余
场，极大丰富了职工群众的文化
需求。

公司工会还开设了“党群面
对面工作室”“职工信箱”“回音
壁”等多种形式的沟通平台，
及时倾听职工诉求呼声。自
2022年以来面向全行职工广泛
征集9大类150余条意见建议，
明确责任部门，提出解决措
施，职工的参与感得到了显著
提升。

培育成长型队伍

掀起职工学习热潮

劳动关系调解员、高级政
工、法律职业资格证……一张张
代表职工业务能力提升的证书挂
上了“职工之家”荣誉墙。“工
会支持我们通过学习来提升自己
的业务能力水平，全行掀起了
‘人人学习’的热潮。”东营农
商银行科技部副经理高延喜说，
大家的学习热情源于工会给予职
工的鼓励与支持。

公司工会把促进队伍业务能
力提升作为学习“落脚点”：选派60
名职工赴社区挂职，开展“共建帮
扶”等活动；选拔组建内训师队伍、
青年讲师队伍，导师带教辅导，营
造“传帮带、比赶超”的浓厚学习氛
围；根据职工业务能力提升需求，
开设业务营销、合规操作、操作技
能等专业培训学习课堂。

“为职工职业发展和技能提
升提供广阔平台是工会要坚持做
下去的事。”程绍华说，未来，
公司工会将继续发挥联系职工的
桥梁纽带作用，诠释好职工“娘
家人”的内涵，想实招、办实
事、见实效，切实让职工真正感
受到“家”的温暖。

东营农村商业银行股份有限公司工会委员会

小切口办实事，解决职工“急难愁盼”
东营农村商业银行股份

有限公司工会成立于2016
年，工会会员900余人，实现
全员入会。多年来，该工会始
终把企业的文化底蕴厚植于

“建”家、“强”家、“管”家中，
从“实”入手办好事，做好职
工“贴心人”，让“职工之家”
充满温馨、温情和温暖。

记者 陈丹 康岩
通讯员 孟冉

想职工之所想

细化三种职业上升通道

“技能竞赛搭建了技术能手
之间相互切磋、学习交流的平
台，通过比赛看到最优秀技工的
技艺、技法，让人受益匪浅。”
泰山玻璃纤维邹城有限公司电气
技师张凯坦言，从初入职时的技
术小白成长为公司的技术能手，
得益于公司工会对于“以赛促
学”的良好尝试。

张凯毕业于一所技校，初入
职时曾一度找不到方向。公司工
会主席方强了解到这一情况，向
他精准推荐了相关领域的职业技
能竞赛。“入职后一直从事PLC

领域的工作，方主席推荐我参加
PLC领域竞赛时，我感觉整个人
都有奔头了。”张凯说，之后的
几年时间里，他一边参赛、一边
苦心钻研，逐渐成为公司技能骨
干。

对于职工的成才路，方强表
示最重要的是在职工入职之初就
搭建起职工成长管理体系，同时
细化职工职业上升通道，通过管
理序列、技术序列、技能序列三
种不同路径，令技术人才、技能
人才、管理人才工作有劲头、发
展有奔头。

“职工是企业的最核心资
产。只有职工好了，企业才能更
好发展。”方强在接受齐鲁晚
报·齐鲁壹点记者采访时表示，
每个职工的发展之路不同，要针
对职工的优势特长引导正确的发
展方向，为其提供专业赛事信息
及专业技术指导，不管从事哪一
种发展序列，都可以在各自的岗
位上散发光亮。

急职工之所急

及时开通通勤班车

“我家距离公司近30公里，
开车上班大概需要50多分钟，坐
公交车更久，要1小时以上。”
该公司设备动力部职工王琪说出

了自己通勤方面的不便，和她情
况类似的职工也表达了对于通勤
班车的需求。

公司工会调研后立即着手
行动，开通了贯穿邹城市区主
干道的通勤班车，确保早中晚
班的职工都有车辆接送，职工
搬家、居住地调整时，班车线
路也会及时更新。谋职工之所
需，这列通勤班车开到了职工
的心坎里。

随着公司发展规模的扩大，
职工的具体需求也在随时更新。
为更好地为职工服务，方强不定
期邀请职工家属进行座谈，倾听
职工及家属的心声。他牵头开发
职工智慧点餐服务、实施企业年
金、建设职工停车位、职工食堂
和研发楼，完善澡堂、宿舍等场
所基础设施建设，一系列行之有
效的工作让职工有了家一样的归
属感。

谋职工之所需

职工公寓可实现拎包入住

漫步在园区，抬眼见到一座
气派的四层公寓楼。“这是职工
公寓，目前主体已建设完成，进
入到后期装修阶段，预计2023年
国庆节前后可投入使用。”方强
说，公寓楼设单人间、双人间、

三人间，可满足不同职工的住宿
需求，邹城市区以外的职工可免
费入住。

23岁的王宇飞来自哈尔滨，
是该公司设备科一名设备管理
员，他对于新建成的职工公寓期
待满满。“听说新公寓楼里家具、
床品一应俱全，还会安置电视
机、热水器、洗衣机等家用电
器，我们几乎可以拎包入住。”
王宇飞说，作为一名新入职的外
地职工，职工公寓让他的心在山
东安了下来。

“职工宿舍起初并不在规划
建设范围内，但综合考虑到职工
的心声后，工会向集团提出申
请，集团了解相关情况后非常支
持，仅用1个月就批准建设。”
方强说，为职工提供温暖服务，
是工会作为‘娘家人’义不容辞
的责任与使命。

未来的工作中，方强将表
示，继续以职工为中心，想职工
之所想、急职工之所急、盼职工
之所盼，把职工工作做得更好、
更全面。

泰山玻璃纤维邹城有限公司工会主席方强

想职工之所想，谋职工之所需
方强，泰山玻璃纤维邹

城有限公司工会主席，从事
工会工作以来，致力于推进
职工成长管理体系的搭建和
企业文化建设。聚焦于职工
诉求，公司工会在创新服务
举措、延伸工会服务触角方
面精准发力。
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