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■“618”观察
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线上线下齐发力

京东“618”参与百亿补贴商品数量达到3月
的10倍以上；快手电商在“618”期间投入百亿平
台流量和10亿元商品补贴；苏宁易购全国多家
门店为消费者提供以旧换新补贴、分期免息等
优惠……今年“618”，多家平台纷纷升级优惠补
贴力度，促进消费加快复苏。

线上促销火热的同时，不少线下商业体也
紧抓“618”契机，促进消费回补升级。银泰百货
相关负责人告诉记者，今年“618”除了推出美妆
服饰券之外，银泰百货全国各城市门店还推出
了时装秀、迷你音乐节、游园会等一系列丰富线
下活动，吸引大批年轻消费者前来体验和消费。

各平台陆续披露的“618”成绩单，见证当下
消费市场加速回暖的脚步———
京东平台近五成中小商家成交
额增长超200%；天猫“618”开卖
4小时，手机数码家电类目超30
家品牌成交额破亿元；快手电
商“618”前三天订单量同比增
长超70%……

下沉市场潜力释放

这个“618”，来自山东的85
后创业者王明每天忙个不停，
他做的是一份“土”里淘金的生
意。“这几年园艺市场出现爆发
式增长，家庭园艺蔬菜、花卉绿
植、营养土等销量直线走高，我
们的营养土店铺成交额5年翻
了25倍，2022年成交额达到5000
万元。”王明说。

“新锐白领”“运动达人”“城
市新农人”……近年来，伴随消
费升级脚步加快，园艺花卉、户
外骑行、露营飞盘等众多“小而
美”领域的细分需求凸显，各类
垂直市场加速崛起。京东“618”
数据显示，今年新产品、新品牌、
新品类上架数量明显增长，新品
增长对整体销售的贡献率较去
年同期提升超30%。

“小而美”破圈的同时，下沉市场消费潜能
也在加速释放。

苏宁易购零售云数据显示，“618”期间，县
镇市场新风健康空调销量同比增长86%，洗碗
机、集成灶、嵌入式烤箱销量同比增长分别达
89%、61%、143%。来自电商平台发布的消费趋势
报告指出，下沉市场消费需求正在与高线城市
趋同，并日益呈现多元、个性、悦己等新趋势。

“数”“智”赋能助力降本增效

超过80条自动分拣线，上万个智能分拣机
器人24小时不间断作业，日均分拣超450万件包
裹……“618”期间，位于江苏的昆山亚一智能物
流园区内，集仓储、分拣、转运等功能于一体的
智能化网络高效运转。

AI虚拟主播全天在线，满足多品类、多场
景直播需要；商家通过大数据洞察用户需求，引
导产品款式、颜色设计；数智供应链每天给出超
万条补货、调拨等智能决策，有效提升供应链效
率……这个“618”，数字技术高速发展正在助力
更多实体商家降本增效、优化服务。

中国宏观经济研究院研究员王蕴表示，随
着“智能+”消费生态体系加快构建，“数”“智”
技术将进一步推动产业转型升级，促进商品和
服务供给迈向中高端，更好满足人民美好生活
需要，创造消费新增长点。 据新华社

文/片 记者 田汝晔 张琪

从营业员
到档口老板

在中国服装第一街，季节是提前到
来的。

6月中旬，杭州正值酷夏，沈逸铨的
档口已开启了秋冬订货会，来自全国各
地的批发商在选款、试品、订货，以便拿
到第一批新款。

“夏装早已清货了，工厂开始备秋冬
装的货。”沈逸铨的档口位于新意法女装
大厦的7楼，去年年底，他租下了这间50
多平方米的档口。

在中国服装第一街，有着属于自己
独特的产业链：从服装工厂、一批市场到
二批市场、实体店，这条产业链看似传
统，其实是多数批发市场赖以生存的命
脉。

一批市场的商户大多有自主开发和
生产能力，没有中间商赚差价。所以，开
一家一批市场的档口，成为不少服装人
的追求。

沈逸铨似乎是档口里最“冒险”的一
位：不到三年的时间，他实现了从实体店
到二批市场再到一批市场的“三连跳”。

“如果同一件产品存在价格差，做实
体很难坚持下去。”沈逸铨自己跑工厂和
面料，积累了不少江浙服装供应链的资
源。他享受着一批市场的红利，“二批市
场跟我们完全没法比，在这里一个月的
销售量可能是原来一年的量。”

在新意法女装大厦，沈逸铨的经历
并不是孤例。

2016年，王薇薇从四季青的档口小
妹开始做起。从打工到单干，从档口小妹
到一批档口老板，过去7年，她始终和服
装批发市场一脉相连。

“其实档口的门槛不高，能给闯荡的
人机会。”王薇薇也承认，但凡是坚持下
来的商户，一定付出了颇多的心力。

不零售也不直播
坚持“不越界”

对服装人来说，他们不敢放慢脚步。
“直播还没兴起时，你会有一种感

觉，几乎所有客户都是我们的。”档口主
理人小蝴蝶创业六年，在中国服装第一
街开了五家档口。她觉得，在这里只要肯
坚持、能吃苦，就不愁没有客户。

小蝴蝶经历过服装批发市场生意红

火的时代，“几乎一年365天都要靠在店
里，每天都有客户来‘抢货’。”生意忙的
时候，来店里拿货的人都站不下，她一人
身兼数职：开单、销售、打包、发货、售后
等等。

由于客源稳定、销售量大，她的订单
在服装工厂颇受优待，可是，随着电商和
直播平台的兴起，市场情况也在发生着
改变。

“对服装人来说，这几年过得比较困
难。”小蝴蝶直言，一批市场对客户拿货
有量的要求，拿货数量单款5件或10件
起，单次拿货金额1万元、5万元或10万元
以上。当直播带货像一股潮流席卷市场
后，不少商户转型做起了直播带货，首当
其冲的就是销量和库存的压力，“一批市
场需要备货，他们直播不靠走量的话，我
们必然会压货。”

作为直播电商的上游，一批市场的
商户并不愿意随波逐流，他们大多坚守
着市场固有的批发模式，“不能忘本，这
是我们起家的根基。”

在沈逸铨看来，服装市场的产业链
是一个金字塔结构，直播带货引来流量
的同时，也导致了产业链层级变得模糊。
他坚持“不越界”，即不碰零售，也不碰直
播。“只有门槛高了，才能守住自己和客
户的利益。”在某种程度上，这种行为成
为商户的一种自我保护。

市场正在复苏
开始储备秋冬款式

“货品基本上不愁卖，我们上半年出
货的爆款已经接近10个了。”王薇薇坦
言，市场好不好，数据会说话。在一批市
场里，单件衣服的销量达到1万件以上，
就达到了爆款的标准。

在新意法女装大厦的档口，门口堆
满了带有数量或编号的塑料包，等待发
给全国各地的批发商，有些店员忙着接
单、配货和发货。

眼下，王薇薇有一个明显的感受：原
来的路“走得更通了”，收入给了他们最
直接的答案。尽管爆款的价格略低一点，
但能做到以量取胜，一个月的销量能达
到十万件左右。

随着不少客户的消费行为从线上转
到了线下，王薇薇的后备工厂也铆足了
劲。“我们有自己的工厂，生产速度跟得
上，返单也很快。”只要客户有需求，他们
可以实现循环供货、补货。

“上半年我们的春装夏装几乎都清
了货，客户也在慢慢地回流。”王薇薇清

楚地知道，直播电商或许是当下的流行
趋势，尽管实体店的规模可能会缩小，但
实体服装仍有着不可取代的地位与优
势，“市场会倒逼着我们去思考，什么样
的实体才是社会所需要的。”

随着市场节奏的回归，商户们开始
积蓄力量，储备秋冬的款式。“下半年我
们会做得更好，可能会有比较强劲的反
弹。”

直播带大家看货
但不会线上售卖

过去三十多年里，中国服装第一街
推动着杭州的经济发展，也承载着无数
人的创业梦和造富故事。

跌宕起伏并不罕见，但能在这里长
存下来的商户，似乎都在秉承着变与不
变的准则。

在新意法服装市场里，并不是完全
没有直播。每周二、周四，市场企划部的
员工会在市场里进行一场走播。不同于
外来走播的是，直播间只是一个面向全
国各地展示货品的窗口，直播不上货品
链接，也不会告知货品价格，“只是让大
家了解我们这个批发市场，了解每个品
牌店的风格和特色。”新意法女装大厦总
经理周丽敏说，作为市场管理方，他们不
会动摇一批市场的定位，但会创新方式
做好品牌宣传，为所有的厂家和商户引
流。

周丽敏在商海摸爬滚打了几十年，
早已感受到市场风向的变化。“现在的批
发市场和以往不一样了，肯定不再是拿
到什么货就都不愁卖了。”周丽敏回忆，
从前的批发市场是典型的卖方市场，市
场出什么货，批发商就拿相应的货，货品
一进一出不愁卖。如今，批发市场除了传
统的供货外，还需要考虑如何成为一个
时尚潮流、品类齐全又有差异化的货源
地，也有商户在尝试直播与批发市场共
生的新路子。

小蝴蝶从去年开始尝试私域直播。
为了能让全国各地的批发商提早看到货
品，她在视频号里开启了私域直播，自己
当穿版主播，“只要有时间就会播一会，
带大家看看货，但我们不会线上售卖。”
小蝴蝶强调，自己的客户依旧是批发商
和实体店主。

“从前大家坚守于传统的守店，现在
商户尝试把公域流量变为私域流量，我
们还是很看好的。”周丽敏说，不管是批
发市场，还是电商，唯一不变的还是发现
和引导顾客需求。

即使做直播也不会带货，仍然坚守着固有的批发模式

电商之城一家服装市场的变与不变
一年一度的“618”购物节，既是促进消费潜

力释放的重要节点，也是检验消费复苏成色的
“试金石”。今年“618”促消费成效如何？“购物
车”折射哪些消费新变化？

作为杭州时尚风向标
的中国服装第一街，开建
于1989年，拥有22家专业
市场、1 . 4万个摊位，被誉
为“全国服装经济的晴雨
表”。虽然身处直播电商之
城，中国服装第一街的不
少市场却站在直播热潮的
背面，坚守着线下的实体
档口。

“‘618’反而是线下的
淡季，现在我们在准备下
半年的秋冬款。”作为一批
服装市场，新意法女装大
厦的市场节奏十分超前，
越来越多的档口商户尝试
通过“变”与“不变”，开拓
自己的生存空间，实现线
下实体店的“破圈”。

成
绩
单
亮
眼
﹃
小
而
美
﹄破
圈

今
年﹃618

﹄购
物
节
见
证
消
费
市
场
加
速
回
暖

新意法女装大厦档口。


	A04-PDF 版面

