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以齐鲁晚报·齐鲁壹点影响力
和公信力为基础，以视频内容为生
产手段，以坚持新闻真实客观为基
本原则，全员强化“走出去”内容
理念，解放思想，大胆实践。坚持
正确政治导向，从热点和敏感内容
中分析挖掘独家新闻，坚持新闻媒
体服务人民服务大众的理念。敢于
刀尖上跳舞，杜绝“刻意不为”和
以“不为”为稳的保守主义策略。

从本部门做起，全员保持对全
国热点新闻的密切监控和即时采
访。随着齐鲁晚报·齐鲁壹点热点
新闻线索技术手段的应用，已知热
点能够第一时间监控到位。而更多
更有影响力、更能证明媒体实力的
原发性新闻热点，还需深入探讨线
索获取手段，采访写作标准和分发
速度。

充实人员、器材，加大技术扶
持，让全国热点新闻成为齐鲁晚报
的特色报道。重大采访需要打破部
门限制，人员流动应以按需分配和
按兴趣调整结合，充分挖掘年轻记
者的潜力，加速成长，保留人才。
同时加大淘汰力度，对长期不适合

本岗位工作的做内部调整，形成优
胜劣汰的良好竞争秩序。

加强奖励力度，增强一线记者
的工作积极性和热情。独家挖掘的
全国热点新闻、第一时间落地取得
巨大流量的全国热点新闻、正能量
澎湃了大流量的正面报道，在全国
形成巨大影响力的，应该对线索发
现者、采访人、分发部门等按贡献
奖励并日常化，以保证一线采编记
者的积极性。尊重记者的采访方向
和选题范围，不以个人意愿画圈
子，限定发展方向和领域，充分
保 证 记 者 的 相 对 独 立 性 和 思 想
性。

针对目前年轻记者多，各种专
业培训少的弊端，报社应组织经常
性的业务培训会，强调政治性以帮
助年轻记者树立正确的新闻观；加
强习近平总书记新闻理论的学习研
究，根据集团要求开展多渠道、多
形式、多层次的学习教育。开展学
习“马克思主义新闻观”“新闻伦理”

“新闻法规”“新闻采编规范”“防止
虚假新闻”等，并进行相关考试，
从内部树立正确的新闻意识。

解放思想，真正“走出去”

张子森 果然视频新闻中心主编

网红总在不断更新换代，疯产姐
妹、董宇辉、王心凌、刘畊宏、卡塔
尔小王子、挖啊挖啊挖的黄老师、多
巴胺穿搭的白昼小熊等等，用户一直
追着跑。当然，新闻行业也有一些网
红，比如新闻姐、虎哥说车、张丹丹
等，整体看来，电视台和广播电台居
多，来自报业的很少。原因可能非常
复杂，但不得不说，无论是新闻行业
的发展，用户的需求，还是和我们事
业相关的支撑和变现等，都非常需要
“网红”的存在和加入。

网红可以是个人，也可以是机
构。如果报社内部有符合网红气质和
表达的个人，自然是很好的发展对
象。报社内部其实有很多可能诞生网
红的领地，比如教育，张雪峰的爆火
是需求使然，比如汽车，虎哥说车等
多个大网红都来自这个领域。一方面
看用户需求的发展趋势，另一方面看
我们的人才和能力积累，还是有成功
的可能性的。机构网红比较直观，人
民日报其实就是个大网红，当出现话
题性新闻事件时，网友很热衷于传播
“人民日报发声”，这一方面证明用
户对权威媒体是有需求和期待的，另

一方面也说明，人民日报的表达满足
了普通网友的需求，是有明确态度
的，但这种状态一定是需要规划和设
计的，不是自然而然形成的。虽难，
但需要。

网红有流量密码，往往和时运相
关。比如刘畊宏的爆火，与当时大家
居家的状态有关，用户需要一个这样
的网红，平台也需要这样的一个账
号，社会需求和平台需求共鸣了，刘
畊宏自然就火了。张同学也是这个道
理，国家支持三农政策，平台也有这
个需求，不谋而合。最近火的一塌糊
涂的导游小祁，正好在今年旅游市场
大爆发的背景下诞生。

诞生需要时运，持久需要能力。
就像挖啊挖啊挖的黄老师，当时是真
正的现象级，但如今却没有一丝波
澜，就是持续输出的能力欠缺导致
的。

用户的需求一定是与时俱进的，
而且是喜新厌旧的，电视台和电台，
由于行业属性，积累了大量可以随时
在视频中发挥的人才，这块是报业的
短板，但却是刚需。一旦做成，格局
必然大不同。

我们需要超级网红

殷美玲 双微编辑事业部主任

媒体深度融合时代，我们更应坚守
专业主义，通过原创精品内容，创新融
媒体产品，大活动、大项目去实现内容
力和经营力的双促进、双提升。

首先，加强策划能力，加大优质原
创内容生产。媒体深度融合时代，主流
媒体通过与商业平台合作，融媒传播有
了新的路径。在与商业平台互相成就的
同时，主流媒体更应该坚守专业主义。

好的内容确定了媒体所带来的影
响力。围绕全国、省市重要节点重点工
作，未雨绸缪提前策划，统一调度优化
流程，有节奏、有铺排落地，在主流媒
体圈内发出“最强音”；保持敏感度，对
热点事件、社会话题、温情故事等公共
价值事项进行深挖，打造“爆款”，获得
大流量激发用户情感共鸣，实现最有效
的传播价值提升。

其次，创新传播渠道，积极拥抱新
型视听平台。视频号、B站、小红书等新
兴视频平台日益受到青睐。视频号基于
朋友圈的强社交关系，使得优质内容能
够基于“熟人社交”持续放大，同时具
有打通公私域流量的内在优势，借助

“社交+兴趣”的推荐机制不断“破圈”。
可以给报社的首席记者、主播、评论员
打造个人视频号，推广栏目提升内容影
响力。也可依托壹点号资源，激活更多
专家学者的力量，提高视频号知识生产
的“浓度”与“海拔”。B站和小红书偏向
轻松泛生活内容，种草笔记、经验分享

可以更好的用户互动与增强粘性。汽
车、消费、家装、餐饮、孕婴童等行业可
以重点探索，抓住“后浪”市场。在内容
创作上，致力于“原创、优质、深度”的
创作方向，严审核和优体验是未来的主
旋律。

再次，组建报社“大脑”，给各行业
内容经营赋能。在互联网传播时代，创意
已经溢出某些特定行业，成为全社会几
乎各个行业、各个领域都在努力践行的
理念和价值。面对全新的媒体生态环境
要建立全新的打法，要不断抢占信息流、
创意流、时间流，以此实现流量变现。

建议组建报社“大脑”，涵盖创意、
文案、视觉、视频、活动、宣发等岗位。
以团队形象整合各种资源，赋能报社各
经营行业发展。

同时要策划打造报社大IP活动，长
期带来经营收益；也可借势外部资源叠
加自身平台，转化成自身优势。增加对
外承接大策划、大活动的能力。

最后，深挖政务、大企业、平台公
司，提升经营力。建议对政务资源、平
台公司、央企国企进行整合运营，打通
报社内部资源，一个触点多种合作。政
府部门有多个处室，平台公司、大型企业
下设二三级公司，也拥有众多业务板块。
可组团拜访，在深调研基础上充分利用
推介报社六大优势，全面打开合作局面。
主动联合举办城市级活动，提升自身品
牌影响力同时进而转化成经营力。

内容经营双融双促

提升媒体影响力
陈晓翠 房产事业中心主编

考核机制方面。现在广告收入结构
已经发生了变化，薪资体系和奖励机
制也应该随着变化。对于新开辟的合
作业务，应该调整激励机制，按照总
量控制、增量重奖、常量提高的原
则，根据每个项目的利润多少，提高
新媒体业务收入的提成比例，以此来激
发大家干事创业的积极性。

同时，对于已有的合作业务，应该
建立考核机制，根据每个项目的完成
情况和业绩表现，对相关人员进行奖
励或惩罚。具体来说，可以设置目标
销售额或利润率等指标，并根据实际
完成情况进行评估，给予相应的奖
励。此外，还可以建立绩效考核体
系，将个人的业绩表现与团队的业绩
表现相结合，通过激励个人和团队的积
极性来推动整个业务的发展。

人员调配方面。以工作室为最基本
的业务单元，实行工作室职能素描和岗
位员工素描，明确岗位职责，明晰创收
目标，把责任和任务都分解开来，让专
业的人干专业的事情。把充足的人员配
备到核心业务部门去，配置到一线业务
部门去。要根据业务发展需要和员工个
人能力进行人员调配。

报社核心和主要的业务单元，一定
要配置精兵强将，政府机关、大型企
业要把服务精准到人员，挖掘潜力，
通过宣传口拓展到其他职能部门或者
下属及相关单位。此外，还应明确晋
升渠道。单位的晋升渠道是行政和职

称，对我们人数众多的单位来讲，很
多年轻人机会就少了些。建议在内部
实行一项不同于这两项的晋升渠道，
以此来鼓励想干事、多干事、出成绩
的员工。

新媒体产品配置方面。要牢固树
立产品意识，利用好咱们的技术团
队，开发出畅销的、适合行业推广的
新产品出来。它山之石可以攻玉，我
们要善于“拿来主义”，加强与外部单位
的交流合作。在充分调研的基础上，要
是好的产品或者项目，对我们发展有利
的都可以采用。现在广告收入结构已经
发生了变化，薪资体系和奖励机制也应
该随着变化。方式方法可以多种多样，
既可以代理新产品、新业务；合作开
发新产品、新业务、合作等等。

同时，要根据市场需求和竞争情
况，及时调整产品配置和推广策略。对
于市场反应良好的产品，要加强投入和
推广力度，提高市场份额；而对于市场
表现不佳的产品，则要及时进行调整或
淘汰，避免浪费资源和时间。

建立客户数据库。应该从报社层
面，明晰客户体系，加强客户管理，
规范合同管理，组建客户数据库。有
了数据库，就可以了解客户的需求、
兴趣和行为习惯，更加精准地定位目
标客户群体，从而更好地制定内容策
略和营销计划。同时，通过对客户数
据的分析，发现潜在的市场机会和趋
势，从而优化销售策略。

精细化管理

提升媒体经营力
刘相华 产经新闻事业中心主编
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