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丰收节里话丰收，农商助力促振兴
梁山农商银行助推新型农业经营主体发展

本报济宁9月26日讯 (通讯员 王金) 梁山
农商银行以支持地方经济发展为己任，坚守支农
支小市场定位，不断加强辖内小微企业、个体商户
的金融支持力度，助推地方经济高质量发展。

扎实做好走访对接。该行扎实开展“四张清
单”对接和“整村授信”，启动“党建+‘整村授信’”
助力乡村振兴活动，夯实农户建档、评级、授信各
个环节，筑牢支农支小战略根基，实现入户采集
率、信息录入率、现场体验度、农户支持率持续提
升。以行政村为单位，对符合授信条件的农户、家
庭农场、经济合作社等客户，根据诚实守信记录和
家庭劳动力、收入、资产等状况提前授信，依托手
机银行“信e贷”线上工具，实现随时用信，办贷效
率得到有效提升。

落实减费让利政策。为持续推动民营小微企
业、个体工商户发展，梁山农商银行按照可持续原
则，采取差异化利率定价模式，践行“减费让利到
实体经济”的宗旨，以无还本续贷业务推广为抓
手，进一步提升存量客户维护能力。积极落实国家
减费让利政策，持续为小微企业和个体工商户纾
困解难，联合市场监管局推出“知识产权质押贷
款”信贷产品，联合人社局推出“创业担保贷”信贷
产品，与财信公司合作推出“应急转贷”信贷产品，
帮助实体经济主体降成本、减负担、渡难关。

开展信用体系建设。该行依托“四个中心”建
设，贷款营销、授信、用信、贷后管理全部通过信贷
管理系统进行全流程管理。开展“阳光办贷”“限时
办贷”活动，实现申贷渠道、资料、时限全流程公
开，接受各方监督，有效提升贷款信用风险防范力
度和信贷服务效率。通过开展“四张清单”对接、

“无感授信”活动，逐步提高农户、城镇居民、个体
工商户、小微企业的建档面和授信面。客户经理携
带名片和宣传材料，现场走访、对接，不断加强涉
企、涉农信息归集，持续助力民营经济实现高质量
发展。

完善适老金融服务设施

梁山农商银行充分发挥农村金融
机构的生力军作用，坚持“以客户为中
心”的服务理念，持续优化金融服务网
络，努力延伸金融服务触角，依托乡镇
网点打造老年群体综合金融服务平台。
截至目前，该行全县营业网点25处，基
础金融服务已经实现全县覆盖，为有效
满足城乡老年群体金融服务需求奠定
了基础。同时，该行通过开辟“绿色窗
口”、配置适老便民服务设施等多种方
式，加强对营业网点无障碍环境改造升
级的力度，为行动不便的特殊客群提供
无障碍通行便利，在营业网点配备老花
镜、轮椅、急救箱、雨伞等各类便民物
品，不断提升适老化金融服务水平。

优化适老金融服务举措

为进一步提升老年群体金融服务
体验，该行持续深化“金融为民”服务理
念，不断优化老年客群服务流程和举
措。针对行动不便、患病卧床等原因无
法走进网点办理业务的老年客户，提供

“一对一上门”特色金融服务。在受理人
员可以亲见客户、确认客户真实意愿的
情况下，按照特事特办、急事急办的原
则，携带便携式智慧柜员机及时上门服
务，按规定办理银行卡密码重置、信息
修改等业务，解决老年客户金融业务难
题，实现金融服务快速有效触达。在营
业网点，为老年客户提供专人讲解引
导、资料填写、协助办理等全流程服务，
减少老年客户不必要的走动，化解老年
客户业务办理难的问题，让贴心、暖心
的服务常态化陪伴在老年客户身边。

加强适老金融知识宣传

为帮助老年群体更好地融入智慧
生活、提升金融安全知识，该行不断加
强老年人群体宣传教育。积极开展“消
费者权益保护宣传”“金融知识普及月”

等主题系列宣传活动，通过营业网点
LED屏、电视、宣传海报、展架等设施，
向老年人宣传反假币、反洗钱、防范电
信诈骗、防范非法集资等金融知识，促
进老年群体提升金融素养，增强金融风
险防范意识和能力。为帮助老年群体更
好地融入智慧生活，解决部分老年人在
接受基本金融服务时的“数字鸿沟”，该
行定期组织各分支机构深入乡镇、社
区、养老院等场所，开展智能设备使用
教学，帮助老年群体熟悉智能化金融设
施，不断拓展适老金融广度，让老年客
户轻松享受智能科技带来的便利。

未来，梁山农商银行将加快构建适
老化金融服务体系，始终坚守人民金融
底色，持续关注老年客户金融服务需
求，不断优化适老服务流程、完善适老
服务设施、提升精细化服务能力，让老
年人享受到更加有温度的金融服务。

本报济宁9月26日讯（通讯员
徐浩） 又是一年丰收时。金秋时

节，梁山县马营镇薛屯村1000余亩
果园即将喜获丰收，果子鲜艳的色
彩不仅为美丽乡村增添了一道风
景，也代表了梁山农商银行在金融
支持乡村振兴的道路上迈出了又一
个坚实的步伐。

去年，薛屯村农户在村党支部
的领导下，把“碎片化”的土地集中
起来，联合成立了合作社，统一种
植，统一管理，统一经营，推动水果
生产由数量增产向质量提升转型，
打造了品牌，畅通了营销渠道，带动
小农户进入大市场。开辟了一条集
体增收的新路径，跑出了乡村振兴
的“加速度”。

走进位于马营镇薛屯村葡萄
园，只看见葡萄挂满了藤蔓，片片绿
叶间，一串串葡萄颗粒饱满，晶莹剔
透令人垂涎欲滴，作为村里最早一
批葡萄种植户之一，葡萄园的主人
杨大哥格外繁忙。据介绍，这些葡萄
今年收成不错，预计成熟后会带来
不错的收益。

“说起当初种植葡萄，那就必须
得说说梁山农商银行了。”杨大哥介
绍，“当时，承包土地、种植、后期管

理等都需要很多资金，多亏梁山农
商银行的充分支持，让我有了放手
去干的底气，占地30亩的葡萄园就
是在梁山农商银行支持下建起来
的，未来几年，我将继续用心培育葡
萄，同时带好身边人共同致富！”他
开心地描述着未来的美好前景。

为支持像杨大哥这样有特色农
业产业的带头人，梁山农商银行不断
加大金融扶持力度、创新优化信贷产
品，在固有产品的基础上，推出“信e
贷”“鲁担惠农贷”“强村贷”等多款信
贷产品，为助力农民增收、农业增效
提供了源源不断的金融力量。

无独有偶，在某生态农业发展
有限公司的黄桃基地里，一眼望去，
黄灿灿的桃子个个饱满，压弯了枝
头，让人垂涎欲滴，果农们正忙着采
摘，丰收的喜悦跃上眉梢。2019年，
公司法人刘先生流转了300余亩土
地进行黄桃种植，经过4年的精心培
育，今年，黄桃基地挂果量惊人，产
量预计可达15万斤。在回想自己创
业的发展之路，刘先生坦言：“我自
创业以来，碰到了不少的困难，尤其
是资金的不足，幸运的是自己得到
了梁山农商银行马营支行的大力支
持，让我坚持了下来。”“我的黄桃基

地还带动了村里80多户群众就近就
地就业，实现致富增收。”刘先生开
心地说道。

乡村振兴，产业先行。产业是发
展的根基，是巩固拓展脱贫攻坚成
果、全面推进乡村振兴的主要途径
和长久之策。梁山农商银行用实际
行动，为广大农村产业带头人纾困
解难，帮助他们将自己的“甜蜜的事
业”转化为“共富的产业”。

近年来，梁山农商银行聚焦主
责主业，紧盯乡村振兴资金需求，出
台金融支持政策，创新金融信贷产
品，延伸金融服务触角，实现资金精
准投放，将金融活水源源不断地灌
溉滋养“田间地头”，打通了金融服
务产业振兴的“最后一公里”，积极
对接农业现代化发展需求，将支持
新型农业经营主体作为信贷投放重
点，通过产品创新、服务优化、减费
让利等举措，全力支持地方现代农
业提档升级。截至目前，累计发放涉
农贷款68 . 7亿元，着力推动党支部
领办合作社、农业社会化服务组织
以及家庭农场等农业经营主体发
展，为壮大村集体经济、促进农民增
收致富、推动全面乡村振兴持续输
出强劲动能。

梁山农商银行

适老化服务让金融更有温度
通讯员 徐浩

随着老龄化问题日益突出，
金融服务适老化改造正成为当
前行业面临的重要课题。梁山农
商银行坚持贯彻“以人为本”的
发展理念，认真落实省联社、济
宁审计中心有关适老化金融服
务要求，围绕老年人在金融服务
领域的“急难愁盼”，持续优化服
务供给，推动传统服务与智能创
新齐头并进，致力于为老年人提
供更多贴心、便捷的金融服务。

梁山农商银行

推动小微企业高质量发展
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