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哈夫纳：您为什么觉得西格蒙德·弗洛伊德
重要？

鲍曼：和卡夫卡一样，弗洛伊德也已经成为
我们的思想——— 可以说是我们共同的财产———
的一部分。我们熟悉诸如无意识、本我、自我和
超我那样的概念。对我们关于认同的思考做出
巨大贡献的哲学家、社会学家和心理学家乔治·
赫伯特·米德没用这些术语，但说到底，他在谈
到“主我”和“客我”的时候，心里想的还是同一
回事。“主我”是我思考的结果，是我真正是的、
本真的东西。但我分裂了，因为除这个内部的

“主我”，还有外部的“客我”，也就是我周围的人
关于我的想法、对我的看法、关于我实际上是什
么的信念。我们的生活是一场为“主我”与“客
我”之间的和平共处而进行的斗争。

哈夫纳：米德说个体的认同是通过与其他
个体互动来决定的。有多个不同的“客我”，而

“主我”的任务是将其综合为一个连贯一致的自
我意象。在“流动的”或“转瞬即逝的”现代性中，
当前形式的身份认同就与此类互动有关，但更
复杂。如今，每个人不只有多个“客我”，还有多
个“主我”。您尤其关注这个现象。

鲍曼：今天，身份认同是一个谈判问题。它
的确是流动的。我们并非生来就有一个既定的、
永远不会改变的身份认同。而且，我们可以同时
有多个身份。在网络社交平台上聊天时，你可以
在对话中选择一个特定的身份，而在下一次对
话中，你又可以选择另一个身份。你可以随时改
变自己的身份，不同的身份时兴时废。“我”和

“超我”，或者说“主我”和“客我”之间的互动是
我们日常工作的一部分。弗洛伊德为我们理解
这个互动奠定了基础。

哈夫纳：在批判当今猖獗的消费主义的语
境中，您讨论过身份认同如同时尚配饰的想法。

您说，消费社会使人难以幸福，因为它依赖的，
就是我们的不幸福。

鲍曼：在这个语境中，“不幸福”这个词太大
了。但每个市场经理都会坚称，他的产品能让消
费者满意。如果是真的，我们就不会有消费经济
了。如果需求真的得到满足，那就没理由搞产品
迭代了。

哈夫纳：1968年的左翼把这称作“消费主义
的恐怖”。消费和消费主义有什么区别？

鲍曼：消费是个体的特征，消费主义则是社
会的特征。在消费主义的社会中，想要、企求和
渴望某个东西的能力脱离了个体。它被物化了，
这意味着，它变成了个体之外的一种力量。要抵
抗这种力量是很难的，或者说是几乎不可能的，
因为每个人都受制于它。满足所有商业创造出
来的需求的欲望变成一种把社会凝聚为一个整
体的瘾。

哈夫纳：具体来说，这意味着什么？
鲍曼：想理解这一点，需要对历史进行考

察。在十九世纪末，许多工匠失去他们的工坊，
从而陷入贫困。但新的工厂所有者——— 正是他
们的行动导致了这一发展——— 又发现很难找到
足够的工人。只要每天还有面包吃，他们就不会
愿意服从工厂所要求的纪律。现代市场经济的
先驱害怕工匠。今天的消费经济畏惧的鬼怪就
是传统的消费者，因为传统的消费者满足于她/
他购买的产品。而确切地说，与先前的消费形式
形成对照的是，消费主义把幸福与欲望数量的
增长——— 而非需求的满足——— 关联起来。这个
增长要求不断快速地用新的东西来满足这些欲
望。虽然消费主义社会宣称满足消费者是它的
目标，可事实上，得到满足的消费者是它最大的
威胁，因为只有它的成员没有得到满足，它才会
继续繁荣。营销的主要目标不是创造新的商品，

而是创造新的需求。这就是为什么片刻之前还是
最新样式，还被广告描绘为欲望对象的产品，突
然就会被嘲讽为“过时”的东西。下至五岁大的儿
童，就被消费社会朝着“不知足的消费者”的方向
训练了。星期天，他们会和父母一起，去一个充满
有趣的、令人激动的、诱人的商品的世界中购物。
一旦厌倦，他们就会把买回来的东西扔掉。

哈夫纳：市场不只包括商品，也包括消费
者。就像您说的那样，他们也被商品化了，这又
把我们带回认同问题。

鲍曼：消费主义文化以这样一种压力为特
征：被迫成为别人，去获得在市场上被人需求的
特性。今天，你不得不营销自己，不得不把自己
设想为商品，设想为能够吸引客户的产品。成熟
的消费主义社会成员本身就是消费品。可矛盾
的是，这种强迫——— 它强迫你去模仿当前市场
销售者兜售的“值得拥有”的生活方式，并因此
而修正自己的认同——— 不被认为是外在的压
力，反而被认为是个人自由的表现。

哈夫纳：今天，许多年轻人一心只想靠在网
络社交平台上发视频或其他一切手段出名。至
于还可以从事什么事业，他们没有具体的想法。
这意味着什么？

鲍曼：对他们来说，出名意味着登上成千上
万份报纸的头条，或出现在成百万上千万个屏
幕上，变成人们谈论的对象，被注意，被需
要——— 就像他们自己想要的光鲜亮丽的杂志上
的包包、鞋子和小玩意儿。把自己变成一件人们
想要的、可以营销的商品，能增加一个人在竞争
中获得最多关注、名声和财富的机会。这就是编
织今天的梦想和童话的材料。

哈夫纳：根据法国社会学家弗朗索瓦·德·
桑格利的说法，身份认同不再是一个根的问题。
相反，他用了锚的隐喻。和拔出自己的根、把自
己从社会的监护中解放出来不一样，起锚既非
不可逆转，也不是什么决定性事件。您不喜欢这
种说法，为什么？

鲍曼：只有在我们不再是我们现在所是的
情况下，我们才能变成别人，所以我们必须永远
抛弃我们先前的自我。因为新的选择源源不断
地出现，不久之后，我们就会认为当前的自我过
时了，令人不满意，让人不舒服。

哈夫纳：改变我们之所是的能力不也蕴含
着解放的力量吗？无论在美国，还是在新西兰，
无论过去，还是现在，这仍是人们的箴言：重新
发明你自己！

鲍曼：当然，这一策略并不新鲜：遇到困难，
掉头逃跑。人们总试图这么干。不过，新鲜的是，
通过从产品目录中选择一个新的自我来逃离自
己的欲望。起初向新的地平线迈出的自信脚步，
很快就变成强迫性的常规套路。解放性的“你可
以变成别人”，变成了强迫性的“你必须变成别
人”。这种义务的“必须”感，和人们追求的自由
可不像，许多人也因此发起了反叛。

(本文摘选自《将熟悉变为陌生》，内容有删
节，标题为编者所加)

《现代性与大屠杀》《工作、消费主义和新穷人》《流动的现代性》的作者，英国社会学家、思想家齐格蒙特·鲍曼，，在去世前曾与瑞士记者彼得·哈夫纳就
他毕生的工作进行了四次长谈，这便是新近出版的《将熟悉变为陌生》一书。鲍曼在长谈中狡黠睿智地描述我们这个流流动不居的时代，以及人的境况；从不
回避我们这个时代的重大问题，总是努力质疑公认的智慧和常识，让熟悉的东西变得陌生。他并不直接提供解决方案，，而是鼓励大众更好地认识已经发
生、正在发生，以及将要发生的事实和真相。在谈到消费主义话题时，他指出消费主义文化以这样一种压力为特征————“被迫成为别人，去获得在市场上被
人需求的特性”，值得我们每一位消费者反思。
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与与齐齐格格蒙蒙特特··鲍鲍曼曼对对谈谈：：

当当消消费费者者被被商商品品化化

齐格蒙特·鲍曼

●张伟、晁呈玉坐落于中央学府小
区C6幢1单元1001室的房屋不动产
权证书遗失，不动产权证号：鲁
(2021)郓城县不动产权第0015818
号，现声明作废。
●济南景春建设工程有限公司(社
会 统 一 信 用 代 码 ：
91370103306980515E)丢失公章(编
码：3701037090274)，声明作废。
●吴玉身份证64020219930606102X
于2023年11月8日遗失，自见报日起
不承担被冒用引发的一切法律责
任，特此声明。
●苑晓红丢失绿地集团济南西河置
业有限公司20180529开具的号码为
8002781金额为629元，补交绿地塞
纳公馆c2:4-2-1403房款收据壹张，
声明作废。

●青岛继联盛环保科技有限公司公
章(3702140361525)、法人章李文琪
(3702140361528)丢失，声明原章作
废。

●青岛睿濠科技开发有限公司公章
(编号3702001874978)不慎丢失,特
此声明原章作废。

●终止办学公告
青岛西海岸新区英联诺艺术培训学
校有限公司，经学校决策机构股东
会研究决定，拟向行政许可机关申
请终止办学，涉及学校的相关事宜，
请尽早与学校联系，特此公告。

2023年11月11日
●山东天上人间建筑装饰工程有限
公 司 财 务 专 用 章 ( 编 号
3708110009192)不慎丢失,特此声
明原章作废。
●姓名赵静，性别女，身份证于2023
年 1 1月 9日丢失，身份证号码
372402197910200020，特此登报声
明作废。

●蔡文丢失警察证，警号：110038，
声明挂失。
●李晓丹丢失警察证，警号：
108796，声明挂失。
●本人熊德虎丢失山东平邑大华汽
车销售服务有限公司开具的购车发
票一张，发票代码：137132125306发
票号码：00381905金额：190900元，
车型：大众迈腾，车架号码：
LFV3A23C4P3085728在此登报声明
丢失。
●王颜龙丢失学生证，学号：
201909170103，声明挂失。
●遗失声明
王伟国遗失抚顺路19号筒子楼片区
危旧房改造项目住宅房屋征收补偿
协议，协议顺序号第101号，声明作
废。

●作废声明
舒文环遗失韵和嘉苑11号楼—2—
102购房合同编号：201605030500，
登报挂失，声明作废。

●遗失声明：郝翰 (身份证号
370802198905102113)，遗失济宁市
购买红星瑞马世家14号楼2单元601
储藏室协议一份，特此声明原件丢
失作废。

●遗失声明：李炎、杨佳敏，遗失山
东长安蓝石房地产开发有限公司开
具的山东增值税普通发票一份，金
额：7 0 5 6 6 1 . 0 0元，发票号码
07031046，特此声明原件丢失作废。
●减资公告
山东鑫火教育信息咨询有限公司
( 统 一 社 会 信 用 代 码 ：
91370104MA3WMF918D)，经公司股东
会决议，拟向公司登记机关申请减
少注册资本，由注册资本300万元减
至10万元人民币，请相关债权人自
本公告发布之日起45日内向公司申
报债权或其它请求，特此公告。

2023年11月11日
●威海昱兴装饰工程有限公司不慎
丢 失 法 人 章 毕 可 兴 ：
3710810029249，声明作废。

●曾豊婷医师资格证丢失，证书编
码202137141H22457398400000TWN，
声明作废。

●股权变更公告
山东西纽生物科技有限公司，统一
社 会 信 用 代 码
91370113685921311B，将股权变更。
根据《公司法》第七十一条规定，股
东就其股权转让事项已书面通知其
他股东。请全体股东于2023年11月
16日按时到公司参加，逾期不到视
为弃权并同意转让。特此公告。
●济南佳怡电子商务有限公司遗失
《防空地下室异地建设许可证》，证
号：Y01-A022001(起步)，声明作废。

●注销公告
东营市垦利区英哲教育培训学校
( 办 学 许 可 证 编 号 : 教 民
237050570000058，地址：东营市垦
利区中兴路100-9号)经决议，拟向
登记机关申请办学许可证注销登
记，并成立清算组。请债权人于本公
告发布之日起四十五日内向清算组
申报债权，提供相关证明材料。特此
公告。
东营市垦利区英哲教育培训学校

2023年11月10日

●王瑞卿不慎丢失助理工程师证，
证书编号：枣060605027，声明作废。

●学校注销公告
临清市卓奥培训学校有限公司(统
一 社 会 信 用 代 码 ：
91371581MA3W09KB3L)(办学许可证
号：教民237158170000809)经公司
董事会同意决定终止办学并注销本
公司，请相关债权债务人自本公告
见报之日起45日之内向清算组申报
债权债务，特此公告。
●罗冬敏闫宪伍遗失《济南市国有
土地上房屋征收补偿协议》，编码：
BTC-048，原住北坦北街87号1-8-
602现安置山钢锦绣华府12-1-
2304，声明作废。

债权转让通知书
淄博乾昭置业有限公司：
贵公司与我公司于2013年6月22日签订

《建筑工程施工合同》，于2016年12月24日
签订《协议》，约定以坐落于张店区张南路
121号晴岚名苑两套房屋即2号商住楼2单元1
层020103号房和沿街公寓5单元0503010号房
抵顶工程款1680349元。我公司于2017年10
月27日、2018年8月19日分别将上述两套房
屋转让给张俊华 (公民身份证号码：
370321196108160620)，请贵公司立即协助
张俊华办理上述房屋的房产变更登记手续，
并向张俊华支付违约金168000元。

山东地邦建工有限公司
2023年11月11日

【本栏目友情提示】
本栏目内容仅为持证人员提交的单方
形式发布，不作为最终有效依据和法律
认定、不作为相关责任的依据，以行政
职能部门对其的最终业务审核认定为
准。相关利害关系人应通过具有管理权
限的职能部门或主体确认信息或交易。
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