
编辑：张夫稳 组版：曾彦红 校对：孔媛媛

优化金融服务
保障资金供给

“今天过来办贷款，当天就

放款了，工作人员服务态度好、

工作效率高，解决了我的资金难

题。”近日，济宁某农业服务有限

公司负责人李经理高兴地说。作

为县级农业产业化龙头企业，该

公司经营的化肥品牌在当地认

可度较高，市场竞争力较强。正

值春耕备耕关键时期，种植户对

化肥等农资需求较大，公司货款

周转资金暂时出现短缺，嘉祥农

商银行了解情况后，为该公司发

放贷款200万元，切实解决了客

户难题。

为充分支持春耕备耕生产，

满足种植户对春耕生产的金融

需求，嘉祥农商银行优化金融服

务，针对本地农户种植及多种经

营特色，推出了手续简便、机制

灵活、速度快捷的精准贷款服

务，确保农户在最短时间内拿到

货款，不误农时，不误春耕。该行

优化金融服务，为农户送去“及

时雨”，施足“金融底肥”。今年以

来，该行累计发放春耕备耕贷款
1 . 83亿元，切实为春耕备耕生产

注入“金融养分”。

瞄准重点领域
加大信贷投放

“时节不等人，由于流转土
地占用资金过大，购买农资农机
上有很大资金缺口，多亏了农商
银行的90万元‘鲁担惠农贷’，让
我种地的干劲更足了。”嘉祥县
某家庭种植农场负责人史先生
眼中洋溢着自信的光芒。

嘉祥农商银行客户经理在
走访重点种粮大户时，了解到
史先生流转了600余亩土地，支

付了地租后还有较大资金缺
口，苦于缺乏担保人，获贷资金
额度较少，该行主动协调省农
担公司工作人员，通过实地调
查后，由省农担公司为其提供
担保，成功为其发放了一笔贷
款，解决了史先生担保难、融资
难的问题。

嘉祥农商银行把支持春耕
备耕相关领域作为当前三农信
贷投放的重点，主动加大春耕贷
款发放力度。该行以“深耕农村
阵地、助力乡村振兴”攻坚行动
为契机，组织支行行长、业务行

长、业务骨干分点包片、多层联
动，形成“村村有人包、户户有人
问”的支农良好局面，配套“农耕
贷”“助养贷”“乡村好青年贷”等
政策性信贷产品，在乡村田间地
头开展金融宣讲活动。截至目
前，该行为粮食、蔬菜等种植行
业发放贷款1 . 32亿元。同时为充
分发挥种植大户对上下游产业
的辐射带动作用，重点对接了县
域内101家县级以上家庭农场示
范场、142家县级以上农民合作
社示范社，达成合作141个，累计
授信1 . 41亿元。

创新信贷产品
开通绿色通道

“没想到，不用出家门，就能
贷到款，农商银行的服务真是太
方便了。”近日，家住嘉祥县纸坊
镇夏庵村的夏先生对嘉祥农商
银行工作人员高兴地说。今年开
春，他的蔬菜大棚要修整、要补
种，但资金捉襟见肘，嘉祥农商
银行客户经理了解情况后，教他
在手机上申请了一笔10万元的

“信e贷”，一会就到账了。对夏先
生来说，线上办理业务大大提升
了金融服务质效。

嘉祥农商银行先后推出“祥
城经营贷”“祥城消费贷”等特色
产品，优化“信e贷”“备用金e贷”
等线上办贷模型，积极探索推广

“粮食规模种植贷”“农村承包土
地经营权抵押贷”等信贷产品，
全方位、多元化满足农户的差异
化需求。针对农户贷款短、小、
急、频特点，该行强化渠道建设，
提高审批效率，采取简化办理流
程，开通绿色通道、提供上门服
务等措施，加快放款速度，实行

“限时办结”制。今年以来，嘉祥
农商银行在种子、化肥、农药等
春耕备耕领域累计发放线上贷
款4100余万元。

嘉祥农商银行

施足金融“底肥”，助力春耕备耕
通讯员 陈守辉

嘉祥农商银行
紧盯春耕备耕关键
时期，加大涉农贷款
投放力度，畅通金融
服务渠道，为春耕备
耕施足“金融底肥”，
助力农业生产开好
局、起好步，以实际
行动助力县域经济
高质量发展。截至目
前，该行涉农贷款余
额100 . 93亿元，较年
初新增4亿元。

嘉祥农商银行“四聚焦”精准施策

实体贷款投放取得新突破

聚焦市场营销
满足客户需求

嘉祥农商银行针对80余款信贷产品，制作信
贷产品明白纸2000余份，印制信贷营销宣传手册
400余份，下发全体员工每人一本，确保全员熟练
了解各项信贷产品制度。依托15名脱产挂职副镇
长，充分发挥金融工作优势，深入分析镇街市场
经济发展状况，积极与当地党政机关及村委对
接，签订党建共建战略合作协议，拓宽为客户服
务渠道。成立22支红马甲辅导队，进村入户，走街
串巷，精准了解客户需求，依托“大调研、大走访、
大营销”“首贷培植”等活动，建立客户需求台账，
提供跟进式、长效化信贷服务，切实发挥金融辅
导作用。

聚焦信贷服务
提高客户认同

依托农村主阵地，嘉祥农商银行选取经济
活跃、产业集中、人流物流量大的自然村，实施客
户经理驻点办公全覆盖，张贴驻点办公“标示牌”
4 . 1万个，安装“公示栏”787个，公布信贷产品、办
贷流程、时限、申贷热线、客户经理等信息。依托
申贷电话、手机银行、微信公众号等平台，拓宽各
类申贷渠道。积极推行线上办贷产品，坚持“互联
网+”办贷服务，着力宣传推广“信e贷”“信e快贷”
等线上贷款不见面审批办贷模式，真正满足了客
户办贷“手续简、放款快、使用频”的需求，打通了
金融服务“最后一公里”。今年以来，该行办理线
上贷款2743户、金额2 .69亿元。

聚焦信贷督导
激发工作热情

落实“网格化、责任制、清单式”要求，全员
营销到人、督导考核到人，各负其责、各耕其
田，织密织细业务营销网络，确保实体贷款营
销见成效。制定月督导，周通报清单，将实体贷
款投放，行业客户拓展等指标纳入月督导清
单，将网点负责人、客户经理新拓展贷款，纳入
周通报清单，对于月度工作落后的网点进行约
谈。定期召开信贷业务督导会，总结完善工作
方法，分析交流工作经验，进一步凝聚工作合
力，激发干事创业的工作热情。

聚焦信贷产品
强化业务创新

嘉祥农商银行为满足辖内从事种子繁育、
加工、购销、包装、运输等行业的个体工商户、
小微企业以及上下游产业链客户日常生产经
营需求，有效助推辖内种业企业规模化发展，
创新推出“种子产业链条贷”，截至目前，“种
子产业链条贷”余额2 . 13亿元。推广政策性信
贷产品，采取政府贴息，创新担保等方式，减轻
客户资金还款压力。“鲁担惠农贷”“创业担保
贷”“财信担保贷”余额分别达到1 . 88亿元、
2 . 51亿元、13 . 87亿元。同时为着力满足全县
个体工商户、小微企业主日常生产经营等资金
需求，结合辖内实际，推出“祥城备货贷”，坚
持简单便利、快速审查审批原则，精准满足客
户信贷需求。

本报济宁3月20日讯 (通讯员
丁忠笛 靳继彬) 嘉祥农商银

行深入贯彻落实省联社党委和济
宁审计中心党委工作部署要求，紧
跟当地产业整体规划布局、紧跟群
众生产生活需求，切实发挥农村金
融主力军作用，积极助推优化营商
环境，全力支持辖内经济发展。

创新工作措施，让普惠金融到
点到位。该行选派15名优秀管理人
员到乡镇脱产挂职副镇长，确保
全面对接、深度融入镇街发展，提
高金融服务的针对性。今年以来，
挂职干部参与开展金融夜校、送
金融知识下乡等活动96场。成立22
支移动厅堂服务，开展上门服务
和错时服务，延伸网点服务范围，
进一步提升金融服务的可得性和
便捷性。实行客户经理驻点办公
制度，将客户经理的日常工作地
点放在所服务的村庄、社区内，确
保第一时间了解并满足各项金融
需求，提高服务的时效性。依托村
委、社区等，加强农村金融服务点
建设，打通农村金融服务的“最后
一公里”，高标准建设农村金融服
务点194个，实现农村普惠金融全
覆盖。

提升服务质效，让信贷服务触
手可及。优化完善信贷申请渠道，
着力打造便捷、高效的申贷方式，
创新推出“线上+线下”申请模式。
依托手机银行、微信、客服热线等
线上方式，大力解决了客户申贷难
题，充分发挥互联网优势，实现“让
客户少跑腿”“一次办好”工作目
标。推出“信e贷”“济e贷”等线上信
贷产品，客户线上申请，最快当天
即可完成审批发放贷款。持续落实

便捷获得信贷要求，合理降低贷款
利率，推动客户融资成本降低，进
一步优化营商环境。

注重分类施策，为不同客户纾
困解难。针对民营企业担保物有限
的问题，不断拓宽抵质押范围，开
发法人房产按揭、钢结构等抵押业
务。针对生产经营正常但资金周转
有一定困难的小微企业，推出无还
本续贷业务，降低贷款周转成本，
实现客户融资周转“无缝衔接”。针
对辖区内财务制度不健全的小微
企业，推出“微型企业主贷款”产
品，解决了此类客户的融资对中小
微企业资金需求急、周转快等特
点，推出“产业链条贷”“存单质押
贷”等产品，打造“短、平、快”的企
业融资模式，不断加大中小微企业
贷款投放力度。结合“大调研、大走
访、大营销”“行长访厂长”等活动，
依托“攀登企业”“专精特新企业”
等清单，按照“一企一策”原则，加
大对企业、尤其是对制造业企业的
帮扶力度。

强化合作水平，让创新服务落
实落地。加强与县工商管理部门、
不动产登记中心、车管所等沟通交
流，在为民服务中心开设服务窗
口，直接为企业办理开户、贷款申
请初审受理、金融产品推介等服
务。在辖内支行设立“不动产抵押
登记便民服务点”，实现银行贷款
和抵押登记的“一站式”办理。积极
与当地车管所对接开办“银车通”
业务，通过设置“银车通”业务专
柜、将银车通业务纳入便捷获得信
贷行动的重要组成部分，实现机动
车抵押登记及贷款发放“一站式”
服务。

发挥金融作用

助推优化营商环境

通讯员 丁忠笛 靳继彬

今年以来，嘉祥农商银行深入贯彻落实省联社党委和济宁审计中心党委工作要求，
坚持支农支小市场定位不动摇，充分发挥农村金融主力军作用，持续完善信贷服务方式
和信贷营销体系，推动实体贷款投放取得新突破。截至目前，该行实体贷款余额110 . 32亿
元，较年初增长4 . 6亿元。
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