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公益集市

共建共享促满意

群众满意，社区治理才能
见成效，在为民服务方面，阜桥
街道充分发挥公益集市作用，
满足群众多元化需求。每月13
日一大早，新刘庄社区的网格
员便带领着志愿者在小区内筹
备公益集市活动，搬桌子、摆展
架、放物品、贴标签，不一会儿，
摊位上就摆满了居民日常用
品，理发、义诊、政策咨询摊位
也逐步成型，吸引“顾客”纷纷
驻足了解。

“大爷，您这个血压有点
高，平时按时吃降血压的药了
吗？”在解放路社区公益集市，
至善医院的医生耐心询问居民

们身体情况，帮助他们测量血
压、血糖，并热心给予详细的夏
季养生意见。金融反诈、心理咨
询、律师事务等部门的政策咨
询摊位前，大家也都拿着宣传
折页，认真听着工作人员解答
问题。

为实现便民“零距离”、服
务“有温度”，街道深化拓展新
时代文明实践内涵，不断拓宽
服务半径，创新服务项目，衍生
出“跳蚤市场”“幸福打卡”“非
遗市集”“缝纫时光”等十余项
服务类别，并在街道全域推广，
通过盘活社区现有资源、链接
爱心商家入驻等形式，让群众
下楼就能享受到免费优质服
务，购买低价品质商品。

公益集市已逐渐成为居
民生活中不可或缺的一部分，

每月常态化开展公益集市的
热闹场景，都深深烙印着党建
引领、信用赋能的印记，增强
了居民与企业的社区认同感
与归属感。

社企共建

知信守信共成长

要做实做细基层社会治
理，仅靠街道、社区的力量远远
不够，还需要凝聚多方共建力
量。为有效整合社会各界力量，
阜桥街道积极探索居商共治新
模式，以“挂牌授星”为切口，打
开了诚信惠民新局面，搭建起
社企共建志愿服务平台，解决
了以往资源少、活动单一的被
动局面。

近日，粉莲街社区根据商
户日常表现、社区群众推荐、外
卖小哥引荐、商户信用积分等，
向辖区商户挂牌授星，并开展
了“欢天喜地送牌匾 共谱商
户信用新篇章”活动。“诚信示
范商户既是一份荣誉更是一份
担当，通过挂牌授星，让商户成
为引导美德信用的使者，形成
崇尚诚信、践行诚信、文明经营
的良好氛围。已经有不少商家
主动提出让利或开展志愿服
务，让诚信居民获得精神和物
质上的双重实惠。”粉莲街社区
党委书记董洪涛表示。

如今，社区与企业、与居民
之间的沟通联系越来越紧密，
街道链接多家爱心企业、商户、
社会组织等社会各界资源，组
建“大爱阜桥”公益联盟，全面
推行“社企共建”合作项目，通
过项目化运作、专业化服务、品
牌化引领等方式，常态化提供
志愿服务、便民服务，社区服务
中心已变身真真实实的“便民
生活圈”。

联合九龙家电设立的家电
义诊项目，为有需要的老年人
提供免费家电清理维修服务；
联合蔚格艺术培训机构推出的

萌趣课堂，定期开展手工绘画、
礼仪学习等体验课程，打通“为
小”服务；联合律师事务所、心
理咨询机构为居民提供的心
理、法律咨询等等，逐步让社区
新时代文明实践站成为群众的

“精神加油站”。

文化共享

多元融合促繁荣

一年一度的阜桥街道邻里
文化节近日在运河城广场拉开
帷幕，台上舞蹈、歌曲、器乐等
居民们自编自演的节目轮番上
演，台下钩织、糖画、泥塑等精
美非遗作品琳琅满目，互动游
戏区同样热闹非凡，投壶、射
箭、踢毽子、钓萝卜、滚铁环等
传统与现代相结合的游戏项目
让居民们玩得不亦乐乎。

“像踢毽子、滚铁环这些都
是我们儿时的记忆啊，今天能
和邻居们一起重温，感觉回到
了童年，还有投壶、射箭这些游
戏别出心裁，不仅锻炼了身体，
还拉近了邻里之间的距离，非
常有意义！”现场参与挑战的居
民洋溢着笑脸。

社区搭台、群众唱戏，为居
民搭建展示才艺的舞台，让群
众成为文化的主角，这也是阜
桥街道持续加强文化建设的初
心所在和不懈追求。近年来，街
道通过搭平台、组队伍、建载
体，将“送文化”与“种文化”相
结合，每年常态化开展“邻里文
化节”、广场舞大赛、青年歌手
大赛、太极拳展演等活动赛事，
引导群众在文化活动中当主
角、唱大戏，鼓励文艺爱好者组
队伍、排节目、上舞台，激活了
群众文化生活的一池春水。

文化共享不仅促进了文化
的交流与传播，更激发了群众
参与社区治理的热情，他们以
实际行动诠释着美德信用的内
涵，成为了弘扬美德、践行信用
的主力志愿者。这种由下而上

的力量，不仅让社区的文化生
活更加丰富多彩，也极大地增
强了社区的凝聚力和向心力，
共同构建了一个和谐、美好的
居住环境。

小区自管

自主自治促安居

“散”是城市社区治理过程
中最为突出的问题，主要体现
在老旧小区多、居民来源散、资
源聚拢难。为充分动员居民，激
发其自主治理主动性，阜桥街
道因地制宜、因时制宜，分类推
行“小区自管会”管理模式，号
召小区党员带头，吸纳居民志
愿者参与，用“聚”的法子，解决

“散”的问题，助力无物业小区
实现自我管理、自我服务。

“我们小区自管会现在有9
名成员，都对居民很熟悉，每天
轮流坐班，随时帮助解决居民
反馈的问题。”贤路街社区金领
公寓自管会负责人冯显法老师
表示。以往这个公寓是个老大
难，租户多，物业费基本收不上
来，社区牵头成立自管会后，带
领自管会成员主动清理车棚卫
生、联系安装充电桩、装停车道
闸，主动挨家挨户做工作，居民
越来越配合，小区秩序面貌焕
然一新。

如今，街道已在30多个小
区成立自管会，有力解决了老
城区内老旧小区服务管理难的
问题，将被动的“反应式”管理
转变为主动“参与式”治理，社
区治理更精细，治理办法更规
范，以往不少无人管理的小区
都改换了新面貌。

“人人参与社区治理，人
人当家作主，人人才能有主
动性。”自小区自管会成立以
来，小区居民的自治管理意
识逐渐提升，对社区事务的
参与度和认同感不断增强，
大家都能主动为家园的建设
添砖加瓦。

美德信用齐赋能

阜桥街道奏响基层治理“协奏曲”
为全面提升基层社区治理能力，阜桥街道积极探索美德信

用体系建设新路径，打造“社区搭台、商户入驻、单位协同、居民

参与”的新型社区治理模式，让美德信用成为基层治理的强大动

能，实现基层治理和美德信用同频共振。

居民们在“邻里文化节”上参与互动游戏。

粉莲街社区向辖区信用商户挂牌授星。

居民用信用积分在幸福集兑换商品。

公益集市上的义诊把健康送到居民家门口。
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